


VORWORT

Unsere Veranstaltungen wie das beliebte
.Papiergeflister’, die gerade gestartete
Gruppe ,einfach singen*, die kurz vor dem
Start stehende Gruppe ,einfach stricken®,
unsere Bastelwerkstatt und unser Brutzel-
klub - der Mittagstisch fur Seniorinnen und
Senioren - konnten nicht stattfinden.

In vielem waren wir sehr herausgefordert.
Wie sollte es uns gelingen, trotz der Ein-
schrankungen unserem ,Gemeinschafts-
gedanken* nachzukommen? Wie konnten
wir den Menschen im Ort begegnen? Vieles
musste kreativ und teilweise ganz neu ge-
dacht werden. Das war nicht immer leicht,
zumal man ja auch immer hoffte, dass bald
alles ,wieder normal* werden wurde.

Insgesamt hatten wir in 2020 die 2.HeimArt
zwolf Wochen lang geschlossen. Eigentlich
hatte dies mit sehr hohen finanziellen Ein-
buBen einhergehen mussen, aber am Ende
haben wir uns tatsachlich gewundert, was
fur eine sehr gute finanzielle Jahresbilanz
wir hatten. Toll, dass uns unsere Kundinnen
und Kunden die Treue gehalten haben und
in den Monaten, in denen wir 6ffnen konn-
ten, einkauften was das Zeug hielt!
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Auch fUr unsere Integrationsberatungs-
stelle war und ist Corona eine groBe Her-
ausforderung. Der Lockdown bedeutete
fur viele unserer Klientinnen und Klienten
einen erheblichen Ruckschritt in ihren Inte-
grationsbemuhungen. Deutschkurse und
Kontakte zu Deutschen fielen weg, was
sich sehr ungunstig auf die weitere Sprach-
entwicklung auswirkte, viele, die gerade
eine Arbeit gefunden hatten, mussten in
Kurzarbeit oder wurden erneut arbeitslos.
Kinder waren und sind im Distanzlernen
vollkommen Uberfordert, zumal sich hau-
fig mehrere Geschwister unterschiedlicher
Jahrgange ein Zimmer zum Lernen teilen
mussen und von den Eltern vor allem we-
gen der Sprachschwierigkeiten kaum Hilfe
zu erwarten ist. Die burokratischen Hurden,
die viele inzwischen bereits im persénli-
chen Kontakt in den Behérden meistern
konnten, wurden teils unuberwindbar, da
Anliegen nur noch online bearbeitet wer-
den konnten. Die Kolleginnen hatten alle
Hande voll zu tun und mussten wieder viel
mehr unterstutzend eingreifen, wobei die
eigentlich Integrationsarbeit, wie z.B. die
Entwicklung personlicher und beruflicher

Perspektiven, weit ins Hintertreffen geriet,
weil akute Probleme oben auf lagen und
geldst werden mussten.

Alles in allem haben wir die Herausforde-
rungen dennoch gut gemeistert. Wir haben
sozusagen das Beste daraus gemacht und
blicken nun hoffnungsvoll auf 2021, in dem
uns Corona zwar immer noch begleiten, aber
vielleicht nicht mehr so beherrschen wird.

Wir sind dankbar fur alle Unterstitzung
und Ermutigung, die wir in 2020 erfahren
durften. Ganz besonders moéchten wir uns
an dieser Stelle bei allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern bedanken, egal ob ehren-
amtlich oder hauptamtlich tatig. Ihr habt
die Arbeit von Caspo e.V. gerade in diesem
besonderen Jahr entscheidend mitgepragt
und getragen. Vielen herzlichen Dank! Dan-
keschén auch an alle Férderer und Freunde
unserer Arbeit, die uns mit Rat und Tat und
auch mit finanzieller Unterstitzung gehol-
fen haben.

Ganz viele groBartige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter machen Caspo zu dem, was es
heute ist. Nach wie vor ist es unser wich-
tigstes Anliegen, unser Leben ,sinnvoll zu
leben®, fur die Menschen in unserer Nahe
da zu sein, Verantwortung vor Ort zu tber-
nehmen und das Leben um uns herum ein
wenig schoéner, bunter und liebenswerter
zu machen. Gerade in Zeiten von Corona-
Beschrankungen und -Einschrankungen ist
genau das besonders wichtig.

Mit unserem Jahresbericht méchten wir
nun einen kleinen Einblick in die alltagli-
che Arbeit des letzten Jahres geben und
die Dinge mit Euch teilen, die uns bewegen.
So ein Ruckblick tberrascht manches Mal.
Was - das ist trotz Corona alles in diesem
Jahr gewesen?! Und so viele Menschen ha-
ben dazu beigetragen, dass alles trotzdem
gut geklappt hat .. Vielen Dank allen, die
sich mit ihren Begabungen, ihren Fahigkei-
ten, ihrer Zeit und ihren Ideen mit einge-
bracht haben.




UNSERE
MITARBEITER*INNEN

Damit der ganze Ablauf und die Arbeit im Sozialen Kaufhaus, in der Beratungsstelle GRATA, den
ganzen kleineren Projekten und im Verein vernlinftig erledigt werden kénnen, brauchen wir in
allen moglichen Bereichen viele helfende Hande. Im Lager, im Verkauf, beim Sortieren, an der
Kasse, bei den Buchern, beim Putzen, beim Transport, im Buro, in der Organisation und Verwal-
tung, beim Beraten und beim Ubersetzen, beim Vorlesen, beim Mittagstisch, beim Basteln -
Uberall gibt es jede Menge zu tun. Im vergangenen Jahr arbeiteten insgesamt etwa 60 ehren-
amtliche Helfer und Helferinnen und vier mit festen Arbeitsvertragen bei Caspo e.V.im Laden,
in der Beratung, in der Verwaltung und in den verschiedenen Bereichen ,drumherum®. Schoén,
dass so viele Menschen so gerne bei uns arbeiten!

Springer/Unterstiitzer

Antje M., Christiane, Elke, Fatosh, Gamil, Maritha,
Petra, Sherin, Ulrike

Manch einer kann sich nicht auf einen Wo-
chentag festlegen, moéchte aber trotzdem
helfen. Hier gab es auch im letzten Jahr
einige Mitarbeiterinnen, die das feste Team
auf diese Weise unterstitzten und sich teil-
weise auch um ganz spezielle Bereiche wie
das Spielzeuglager, den Schuhkeller oder
die Schaufenstergestaltung kimmerten.




Ubersetzungsarbeiten

Atto, Nashwan, Nariman, Kusai

Da die Klienten unserer Beratungsstelle in-
zwischen Uberwiegend Deutsch sprechen,
sind Dolmetschertatigkeiten weitestge-
hend in den Hintergrund getreten. Dennoch
standen uns bei Bedarf und zur Unterstut-
zung in Beratungsgesprachen quasi auf Ab-
ruf Atto sowie seine Kinder Nashwan und
Nariman immer zur Verfugung. Auch Kusai
durften wir wieder mit einbinden. Uberset-
zungen fanden am Telefon oder auch im
direkten Beratungskontext statt.

Hauptamtliche Mitarbeiter

Neben den von vielen ehrenamtlichen
Mitarbeitern getragenen Projekten gibt es
einige Aufgaben, die mittlerweile aus un-
terschiedlichen Grunden durch vom Verein
bezahlte Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
Ubernommen werden.

Geschaftsfiihrende Tatigkeiten,
Projektleitung und Organisation

Anja G. + Anja W., Katja

Je groBer der Laden und alle damit ver-
bundenen Vereinsaktivitdten geworden
sind, desto gréBer wurden auch der bu-
rokratische Aufwand und die Organisa-
tion, die fur einen reibungslosen und vor
allem auch ordnungsgemaBen Ablauf
sorgen. Hierum kimmerten sich in 2020
Katja und Anja G. Im Rahmen eines Midi-
jobs mit einem Stundenkontingent von
acht Wochenstunden Ubernahm Anja
Uberwiegend das Controlling und Ab-
rechnungswesen des Ladens und die
stellvertretende Leitung des Sozialen
Kaufhauses. Katja erledigte mit einer
Y4 Stelle die geschéaftsfuhrenden Tatig-
keiten des Vereins, Projektkoordinationen
sowie die Leitung des Sozialen Kaufhau-
ses. Die konkreten Aufgaben kénnte man
am ehesten mit ,Madchen fiur alles® im
gesamten organisatorischen Bereich des
Vereins, des Ladens und allen anderen
Vereinsprojekte bezeichnen. Das reichte
vom Erstellen und taglichen Aktualisie-
ren der Dienstplane Uber das Vorbereiten
der Vorstandsitzungen und Dienstbespre-
chungen bis hin zu konzeptionellen oder
organisatorischen Uberlegungen. Dazu
gehérten Verwaltungsarbeiten, Schrei-
ben von Jahresberichten und Statistik,
Offentlichkeitsarbeit. Das beinhaltete aber
auch das Ansprechbarsein fur Koopera-
tionspartner, Mitarbeiter, Kunden oder
Kommissionare und Acht geben auf so
viele andere Kleinigkeiten. Besonders
glicklich sind wir Uber Anja W., die uns
ein halbes Jahr als Praktikantin unter-
stutzte und die wir zum Januar 2021
anstellen konnten. Da das Vorstellungs-
gesprach und die Entscheidung zur Ein-
stellung bereits Ende 2020 liefen, darf
sich Anja auch bereits in diesem Jahres-
bericht vorstellen.




DIE SOZIALE BOUTIQUE

2. HEIMART

Viele verfolgen unsere Arbeit schon langer
und wissen, dass es sich bei 2. HeimArt
eigentlich um ein ganz klassisches,
wenn auch kleines, Soziales Kauf-
haus handelt, das nach folgendem
Prinzip funktioniert:

Die meisten Menschen haben zu
viele Klamotten im Schrank, die zwar
nicht mehr angezogen werden, aber den-
noch viel zu schade zum Wegwerfen sind.
Manch einer zieht in eine kleinere Wohnung
und muss sich wohl oder Ubel von einigem
trennen. In anderen Fallen wird das Haus
eines Verwandten aufgeldst und man weiB
nicht, wohin mit dem ganzen Kram.

Wir nehmen sehr gerne gut erhaltene
Sachspenden: Bekleidung fur Kinder und
Erwachsene, Schuhe, Mutzen, Hite, Schals,
Spiele, Spielzeug, Puzzle, Blcher, Haus-
haltskram, Bettwasche, Handtucher, Tisch-
wasche, Dekorationsartikel, Topfe, Pfan-
nen, Geschirr, Glaser und vieles mehr.

Die gespendeten Sachen verkaufen wir
an jedermann und jederfrau zu glnstigen
Preisen weiter. Hierbei muss man bei uns
keinen ALG-2 oder Renten-Bescheid vor-
zeigen, man muss weder ,sozial schwach*
noch Flichtling sein, um bei uns einzukau-
fen. Gerne kann jeder in den Kreislauf von
Geben und Nehmen mit einsteigen. Man
unterstutzt so den Gedanken der Nachhal-
tigkeit, 2.hand zu kaufen und sich einmal
mehr zu Uberlegen, was man eigentlich
wirklich braucht.

Auch im vergangenen Jahr haben wir un-
glaublich viele Sachspenden erhalten, wo-
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riber wir
uns sehr gefreut
haben. Ein bisschen haben

wir an unserem ,Annahmesystem* gefeilt,
da die Abgabe von Spenden so immens
zugenommen hatte, dass wir mit dem Sor-
tieren kaum hinterherkamen. Inzwischen
nehmen wir nur noch montags Sachspen-
den an, so haben wir die ganze Woche Zeit,
alles weg zu sortieren und die Lager wie-
der fur den jeweils kommenden Montag fit
zu machen.

Viele Stammkunden kommen nun schon
seit Jahren zu uns und viele kamen fast
taglich. Haufig hérten wir Satze wie: ,Hier
finde ich aber auch immer irgendetwas .."

Neben den gebrauchten Dingen verkauf-
ten wir auch im letzten Jahr Kunsthandwerk
und Selbstgemachtes. Hierbei gaben uns
unterschiedliche Leute ihre selbstgenahten
Sachen, die handgesiedeten Seifen, Gefilz-
tes, Gehakeltes, Gestricktes, Geklebtes. Wir
verkauften diese Dinge fur die Kunsthand-
werker und erhielten, je nach Umsatz, eine
kleine Provision, die wiederum in den Erlds
des Sozialen Kaufhauses floss. Manch ein
Kunsthandwerker spendete uns auch seine

~HIER FINDE ICH
ABER AUCH IMMER
IRGENDETWAS ..*

handgefertigten Sachen, so dass wir den
vollen Erlés behalten konnten.

Zusatzlich boten wir im letzten Jahr auch
wieder ein kleines Sortiment an Fairtrade-
Artikeln wie Kaffee, Tee, Schokolade und
Wein an, das immer mal wieder ein biss-
chen variierte und gerne in Anspruch ge-
nommen wurde. Mittlerweile hat sich das
Angebot so weit herumgesprochen, dass
auch Menschen aus den umliegenden
Ortschaften und nicht nur aus Isernhagen
kommen, um bei uns einzukaufen.



GEMEINSCHAFT

BEI CASPO

Kontaktpunkt ,2.HeimArt*

Ganz wichtig ist, neben der Méglichkeit,
viele tolle Sachen einzukaufen, die Tatsa-
che, dass man bei uns eigentlich jederzeit
vorbeischauen kann, auch wenn man gar
nichts kaufen, sondern nur mal mit jeman-
dem reden mochte. Das gilt fur Kunden
gleichermaBen wie fUr Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Normalerweise sind unse-
re Pausenzeiten hinlanglich bekannt und
man weiB, wann man sehr wahrscheinlich
einen Kaffee bekommen kann ..

Im vergangenen Jahr hat uns Corona an
dieser Stelle einen Strich durch die Rech-
nung gemacht. Bereits Mitte Marz, noch
vor dem offiziellen Lockdown, hatten wir
uns entschieden, den Empfehlungen der
Landesregierung zu folgen und auf Ver-
anstaltungen bis auf weiteres zu verzich-
ten. Ansonsten sollte das ,Tagesgeschaft"
im Laden und auch in der Beratungsstelle
weitergehen. Da die Mitarbeitenden bei
2.HeimArt alle freiwillig und ehrenamtlich
bei uns tatig sind und wir wissen, dass alle
ihre Arbeit mit viel Liebe, Herzblut und Ver-
antwortungsbewusstsein tun, sollte jederin
dieser Situation ganz frei fur sich selbst und
ohne schlechtes Gewissen entscheiden, ob
er/sie momentan lieber zu Hause bleiben
mochte. Im Laden planten wir zunachst,
gewissermaBen ,mit halber Kraft" zu fah-
ren, zumal wir ohnehin mit weniger Kunden
rechneten. Wir besorgten Flussigseife und
Papierhandtiicher statt unserer selbstge-
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machten Seife und normaler Handtlcher,
und Putzmittel, um nicht nur regelmaBig
die Toiletten, sondern auch Flachen und
Turklingen reinigen zu kénnen. Pausen wa-
ren ab sofort keine ,Pflichtveranstaltung”
mehr, sondern die Teams sollten selbstan-
dig entscheiden, ob sie gemeinsam Pause
machen wollten oder lieber nicht (Kaffee
gab es selbstverstandlich trotzdem!). Die
Einhaltung der normalen Hygieneregeln
sowie der Husten- und Niesetikette war
naturlich selbstredend. Uns war es ganz
wichtig, verantwortungsbewusst zu han-
deln, ohne panisch zu werden.

Wenige Tage nachdem wir entschieden
hatten, unter welchen Bedingungen wir
unser soziales Kaufhaus weiterhin 6ffnen
kénnten, kam es am 17. Marz zum Lock-
down. Fur viele unserer Mitarbeitenden war
das eine ganz komische Erfahrung. Viele
stellten fest, welch einen wichtigen Platz
die Kontakte bei 2.HeimArt eingenommen
hatten und wie selbstverstandlich es war,
mal kurz zwischendurch vorbeizuschneien,
hallo zu sagen - egal ob mit Kaffee oder
ohne, egal ob man gerade Dienst hat-
te oder nur ,auf Besuch* kam. All das fiel
plétzlich weg .. und es blieb eine ziemliche
Leere - und das galt nicht nur fur Mitarbei-
tende, sondern auch fur etliche Kunden, fur
die der Besuch bei uns fester Bestandteil
des Tages oder der Woche war.

Das war ein Schock!

- gerade hatten wir noch unsere Downton-
Abbey-Party im Laden gefeiert und steckten
bereits in den Vorbereitungen ftir das 10-jéh-
rige Caspo-Jubildum im Mai - da kamen die
ersten Einschrdnkungen im Ladenalltag und
dann: der Lockdown.

Der Laden dicht - einfach abgeschlossen!
Das gab's noch nie! Klar, es gab immer mal
wieder Engpdsse im Dienstplan und manch-
mal sah es stundenlang oder auch mal ei-
nen halben Tag wirklich so aus, als wenn wir
den Laden stundenweise schlieBen missten.
Aber diese Liicken konnten im Endeffekt im-
mer geschlossen werden, weil alle ehren-
amtlichen Mitarbeiter im Hintergrund ihre
Tagesabléufe und Terminplanungen so um-
stellten, dass ein paar Stunden fiir eine La-
denschicht heraussprangen!

Und nun? In dieser Zeit der allgemeinen Ver-
unsicherung mit tdglich neuen Schreckens-
nachrichten hatte man wenigstens noch
Méglichkeit zu einer Stippvisite im Laden.
Dort konnte man sich mit Kolleginnen und
Kollegen austauschen, auch mal lber an-
dere, alltdgliche Dinge reden und trotz aller
Panik Uber das Geschehen, nahm ich immer
ein Rleines Lécheln, Mut und Zuversicht mit
nach Hause. Als alleinlebender Single weiB
ich das sehr zu schdtzen und bin mit vielen
Kolleginnen eng verbunden.

Das war ftr uns alle schwer auszuhalten!

- Elke Conrad (Ehrenamtliche Mitarbeiterin
im Sozialen Kaufhaus, im Brutzelclub und
beim Papiergefliister)



EINFACH ABGESCHLOSSEN!
DAS GAB’S NOCH NIE!*

- Elke Conrad

Wir 6ffneten unsere Whatsapp-Gruppe,
die eigentlich nur fur die Organisation des
Dienstplanes sowie fur dienstliche Ab-
sprachen gedacht ist, fur ,ganz normales
Geplauder®, es wurden GruBe und Ermu-
tigungen, Lustiges und Nachdenkliches
hin und her geschickt, und so blieben wir
miteinander in Verbindung.

Am 20. April durften wir wieder 6ffnen.
Da viele unserer Mitstreiterinnen zur Risi-
kogruppe gehérten und die Entwicklung
noch ein wenig abwarten wollten, fingen
wir zundchst mit ganz kleinen Teams an
und 6ffneten nur an drei Tagen in der Wo-
che. Trotzdem freuten sich Kunden und
Mitarbeiter, dass es endlich allmahlich
wieder losging. Leider durften wir unse-
re Pausenzeiten immer noch nicht so ge-
stalten, wie wir das gerne gehabt hatten.
Wir konnten immer noch nicht wieder mit
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allen an einem Tisch sitzen. Daflir haben
wir gewissermaBen eine gemeinsame
Choreographie eingelbt - jeder wusste,
in welchem Abstand er sitzen durfte und
wohin man ausweichen konnte, wenn
noch weitere Menschen den Raum betra-
ten. Das sah mitunter bestimmt recht lus-
tig aus und wir waren bald sehr gut ein-
gespielt. Trotzdem vermissten wir immer
noch vieles, die ausgedehnten gemeinsa-
men Pausen, unsere Dienstbesprechun-
gen, den Brutzelklub, das Papiergefluster,
unsere Bastelwerkstatt, unsere gerade
erst gegrundete Gruppe ,einfach singen*
und die Gruppe ,einfach stricken®, die
eine Studentin initiieren wollte .. und nun
befinden wir uns schon wieder seit Mitte
Dezember im Lockdown .. Wir hoffen so
sehr, dass Gemeinschaft bald wieder un-
kompliziert méglich sein wird.

Ladenfriihstiick

Eigentlich ist das Ladenfruhstick unsere al-
teste und vor allem auch eine sehr liebge-
wordene Tradition. Normalerweise konnten
sich an jedem letzten Sonntag im Monat
Mitarbeiter, Kunden, Freunde, Freunde von
Freunden bei 2.HeimArt treffen und mitein-
ander fruhsticken. Dazu brachte jeder et-
was mit und alle teilten alles mit allen. Fur
Brotchen und Kaffee sorgte CASPO. Neben
dem immer netten Beisammensein, dem
gemeinsamen Austausch und dem guten
und zumeist abwechslungsreichen Essen
gab es auch noch die sogenannten ,Einzwei
Gedanken zum Weiterdenken®. Eine klei-
ne Geschichte, die zum Nachdenken oder
zum weiteren Gesprach anregte, wurde
vorgelesen, ehe man sich ans gemeinsame
Aufraumen machte und sich in den weite-
ren Sonntag verabschiedete. Auch dieses
nette Angebot ist im vergangenen Jahr ins
Wasser gefallen. Nur unser erstes Laden-

frahsttck im Jahr konnte im Rahmen eines
kleinen Neujahrsempfanges mit ,Sekt und
Selters” stattfinden. Es war ein fréhliches
Zusammenkommen und niemand ahnte,
dass es bald bis auf weiteres kein Fruhstuck
im Laden mehr geben sollte. In einer un-
serer Whatsappgruppen ,diskutierte® man
neulich Uber dies und ,sprach® lUber jenes,
bis schlieBlich eine Kollegin meinte: ,Ach
wie schon ware das doch, wenn wir das al-
les beim Sonntagsfruhstick besprechen
kénnten!* Recht hat sie - und wir hoffen sehr,
dass es bald wieder Sonntagsfruhstiicke bei
uns geben wird.
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1 Bitte kommen Sie nur elnzeln in den Laden,
Unsere Mitarbeiterinnen wissen wieviel

Abstand halten el
% Anwelsungen.
2 Acthten sie auf das ,Abstandsgebat” - zur
R .

[ ] []
! 1,5 Meter ! Orentrung Heben Mo
3. - Leider dirfen zur Zeit eine Kinder in den
Laden. &

4 Bitte kommen Sie nicht 2u uns, wenn Sie
erkéltat sind eder sich krank fuhlen.

Dienstbesprechungen

Noch ein weiterer Abschnitt der mit ,nor-
malerweise" startet - aber: Was war schon
.,Jnhormal’ im letzten Jahr! Auch die monat-
lichen Dienstbesprechungen der Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen, die im Laden
.2.HeimArt" arbeiteten, konnten ab Marz
nicht mehr stattfinden. Eigentlich ist so ein
Forum wirklich wichtig, um Dienstplane zu
besprechen und gemeinsame Uberlegun-
gen zur besseren Ablauforganisation an-
zustrengen. Auch braucht man eigentlich
ein Forum, wo man auch mal seinen Un-
mut loswerden kann. Und das wichtigste:
Man braucht einen Ort, wo sich alle Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter auch mal ge-
meinsam treffen. So haben sich viele Kol-
leginnen im letzten Jahr Uberhaupt nicht
getroffen und die Kontakte beschrank-
ten sich auf E-Mail und Whatsapp sowie
.ZWischen-Tur-und-Angel-Kontakte" im La-
den - immer mit dem gebuhrenden Ab-
stand und mit Mundschutz. Immerhin gab
es jeden Montag - wie auch zu ,normalen*
Zeiten eine E-Mail mit Neuigkeiten, so dass

Haben Sie bitte auch Verstindnis fiir unsere
geschrinkten O - und Annat

Unsere Ehrenamtlichen gehoren groBtentsils der

.Risikogruppe" an - deshalb arbeiten wir derzeit

nur mit halber Kraft. Neue Ehrenamtliche kinnen

sich gerne im Laden melden @

Corona - émgugszgiten (20.04.- 26.04)

Montag &30 - 18:00
Dienstag 930 - 18:00
Donnerstag  g:30 - 18:00

Bitte keine Tiiten und/oder
Kisten auRerhalb unserer
Offnungszeiten hier abstellen!

Ladengeburtstag

Eigentlich hatten wir im vergangenen Jahr

man sich weiterhin miteinander und mit
einer gemeinsamen Aufgabe verbunden
fahlte ..

unseren 10-jahrigen Ladengeburtstag ge-
feiert. Wir hatten im Vorfeld schon einiges
hin- und heruberlegt, hatten einen Empfang

geplant und uns einen Caterer ausgesucht ..
Wir wollten eine kleine ,Minifortbildung* fur
alle Interessierten zu unseren unterschiedli-
chen Arbeitsbereichen - Senioren, Gefllich-
tete, aber auch zum Thema ,Konsum" ma-
chen .. Auch das alles musste erst einmal
ausfallen .. Wir haben stattdessen im Her-
zen gefeiert und uns gefreut, dass wir trotz
aller Einschrankungen bislang so gut durch
die Pandemie gekommen sind.

+WAS WAR SCHON
,NORMAL IM

LETZTEN JAHR!
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Thanksgiving

Auch so eine liebgewordene Tradition ist
ja unsere Thanksgivingfeier, die wir jahr-
lich statt einer Weihnachtsfeier ausrichten.
Eigentlich mégen wir auch Weihnachten
ganz gerne, aber wir fanden schon vor Jah-
ren, dass in der Weihnachtszeit ohnehin im-
mer so viel los ist. Da haben wir uns Uber-
legt, dass doch der Termin an Thanksgiving
eine ganz gute Madglichkeit ist, um aufs
Jahr zurtckzublicken und ,Dankeschén® zu
sagen. In diesem Jahr haben wir als Vor-
stand wirklich lange hin und her diskutiert,
wie wir das nun unter Coronabedingun-
gen bewerkstelligen sollten .. SchlieBlich
entschieden wir uns flr ein Zoommeeting.
Es gab auch unter den Vorstandsleuten
zunachst etliche Vorbehalte und Fragen..
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SchlieBen wir damit nicht schon von vorne
herein etliche Kolleginnen aus? Ist diese
Technik nicht fiir die meisten eine Uberfor-
derung? Und und und .. Trotzdem - es blieb
einem ja nichts anderes Ubrig, als in diesem
Jahr neue Wege zu gehen - und ganz unter
den Tisch fallen lassen wollten wir unser
Thanksgiving ja auch nicht. Letztlich ent-
schieden wir uns fur ein Format, von dem
jeder etwas hatte - selbst diejenigen, die
mit der Technik eher auf KriegsfuB3 standen.
Wir entschieden zunachst, flr jeden Mitar-
beitenden ein kleines ,care Paket" fur den
besagten Abend zu packen. Der Inhalt: Ein
Flaschchen Sekt - wahlweise mit oder ohne
Alkohol - ein Tutchen Chips und eine tolle
fairtrade-Schokolade - das ganze nebst

eines Dankesbriefchens sowie einer Zoom-
einladung und -anleitung. Es gab sogar ei-
nen Probetermin, an dem man sich mit der
Technik vertraut machen konnte und bei
dem unser Vorstandsvorsitzender mit Rat
und Tat zur Verfugung stand. Klar hakte die
Technik bei dem einen oder anderen, aber
dennoch konnten wir mit allen Teilneh-
menden mit dem ,Sekt aus dem Tutchen”
anstoBen und ein bisschen plaudern. Da
wir davon ausgingen, dass sicherlich nicht
alle an diesem digitalen Treffen teilnehmen
wurden, aber fast alle WhatsApp haben,

hatten wir als Vorstand statt einer normal
Ublichen Rede ein kleines Dankeschon-
Video kreiert, das wir zum Abschluss der
Veranstaltung noch rumschickten. So wa-
ren dann durch care-Paket, Teilnahme am
Zoommeeting oder WhatsApp-Filmchen
alle auf die eine oder andere Weise am
Thanksgiving der anderen Art beteiligt.

+~SPANNEND WAR'’S - TROTZDEM
HOFFEN WIR FUR 2021, DASS
WIR UNS WIEDER IN ECHT
TREFFEN KONNEN.“



Teatime a la Downton Abbey

Eine ganztolle Veranstaltung haben wir aber
noch direkt ganz kurz vor dem ersten Lock-
down hinbekommen. Bereits zu Thanks-
giving 2019 kundigten die Mitarbeiterlnnen
an, dass sie etwas Besonderes zum 50. Ge-
burtstag von Katja planten. Irgendjemand
hatte spitzgekriegt, dass sie mit einigen an-
deren Kolleginnen eine gewisse Begeiste-
rung fur die Fernsehserie ,Downton Abbey"
hegte, also gab's zunachst ein Downton-
Abbey-Kochbuch und dann eine echte
.JTeaparty” im Downton-Style. Alle erschie-
nen in stilsicherer Verkleidung, es gab Tee

Im Marz 2020 war es soweit. Unser heif3-
ersehntes ,DOWNTON-ABBEY-HAPPENIG"
konnte starten. Fur alle, denen das nichts
sagt: Downton Abbey ist eine britische Se-
rie (2010-2015) Uber eine Adelsfamilie und
deren Bedienstete zu Anfang des 20. Jahr-
hunderts. Mag sich evtl. etwas drége an-
hoéren, ist es aber Null. Es gibt mittlerweile
weltweit viele Fans - und naturlich wurde
auch bei so manchem Klénschnack im La-
den Uber die Serie gesprochen, denn der
trockene Humor ist einfach wunderbar und

es gibt viele, viele herrliche Zitate. Zudem
sind Kulisse und Kostime einfach was zum
Schwelgen und all das ist in besondere ge-
schichtliche Ereignisse eingebettet. Auch
Katja und Andreas Jelinek zahlen zu den
Begeisterten und so haben wir am 08. Marz
dann gemeinsam Katjas 50. Lebensjahr so-
wie die neuen ,Roaring 20th* willkommen
geheiBen. Dass es am Ende noch viel mehr
wurde, haben wir erst im Nachhinein ver-
standen ..

und Kaffee und diverse englische Lecke-
reien. Claudia war es gelungen, ein kleines
Charlston-Tanzstundchen zu organisieren,
wozu eigens ein Tanzlehrerparchen er-
schien. Zum krénenden Abschluss der klei-
nen Zeitreise schauten wir gemeinsam den
Downton-Kinofilm. Das war ein wahrhaft ge-
lungener Samstag!

Im Folgenden berichten Claudia und Elke
noch einmal ausfuhrlich Uber dieses tolle VORFREUDE
Event:

Schon unsere Vorfreude war ein Kapitel fur sich. Es wurde geplant,
wer was wie anziehen kann. Manche trafen sich vorab, um sich schon
mal mittels ,heimischer Leuchtbildrohren* an den DVDs zu ergoét-
zen. Die Haushalts-Leute wurden Wochen vorher darauf angesetzt,
heimlich (so dass es Katja nicht mitkriegte) Teekannen, Suppenter-
rinen und zeitgemaBe Accessoires zu sichern .. Dann kam der Tag
naher — aber auch der geschichtstrachtige Lockdown leitete sich
langsam ein. Antje hatte die ehrenvolle Aufgabe Gbernommen, eine
Geburtstagstorte zu zaubern. Aber auf einmal gab es nicht mehr ge-

nug Mehl zu kaufen. Gleich drei Leute wurden zur Beschaffung an-
gesetzt - mit Erfolg. Auch sowas Profanes wie Klopapier galt es noch
rechtzeitig zu sichern. Wer hatte sich all das ein paar Monate friher
ausmalen wollen.

e T T i e LA T

Wir zwei, Claudia (GRATA) und Elke, trafen uns flr den Aufbau, um
die Tafel und andere Café-Inseln mit Damastdecken, Kerzenleuch-
tern, Teestdévchen u.v.m. auszustatten. ZeitgemaBe Hutchen flatter-
ten hier und da, und spontan kam noch Zahra mit einem sehr lecke-
ren persischen Essen vorbeigeradelt, damit wir bei Kraften blieben.
Und nach dem ganzen Geroédel wurde abends noch im GRATA-
Kichenburo Kurbissuppe vorbereitet.

e
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HAUPTFREUDE

Sonntag ab 14:30 Uhr war es soweit. Rund
20 Leute im Alter von 6 Monaten bis 75 Jah-
ren kamen und es gab ein groBes Hallo und
Staunen und Abfeiern. Denn unsere Parole
lautete: DRESS TO IMPRESS! BegruBung,
feierliche Enthullung der Torte, eine ge-
meinsame Fotosession leiteten die Feier-
lichkeiten ein - wobei Friwi unser Mann hin-
ter der Kamera war.

Unsere Teatime (natlrlich auch mit Kaffee)
war quasi an Stil und Geselligkeit nicht zu
Uberbieten. So tolle Ku-
chen und Happchen
waren  mitgebracht
worden. Sitzeckchen
hier und da; stilvolle
Servietten, Leuchter
usw. Wir hatten ein
reges Miteinander mit
viel Austausch und La-
chen - auch Uber Mar-
gots geniale Teebeu-
tel-Hutkreation.  Kurz:
Eine herrlich entspann-
te Stimmung. Tja, und
dann war es auch schon
soweit mit unserer Uber-
raschung des Tages:

Zum Abstrampeln der

angefutterten  Kalori-

en konnte Claudia zwei ihrer Charles-
ton-Tanzpartner ,Big Samson & Sweet
Peach” gewinnen. Sie brachten die ganze
Gruppe in die Charlston-Bewegung. Wir
waren sicherlich keine leichte Kost fur
die beiden. Aber dafur eine fréhliche! Und
so ging es im Anschluss weiter mit freien
Tanzmoves beSWINGt zu. Zusatzlich be-
schenkten uns Sascha und Petra (so die
eigentlichen Namen) noch zuletzt mit einer
umwerfenden Charleston-Choreo.
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Und weil dann schon wieder Platz fur Ka-
lorien war, hatten Elke und Zahra ,Schnitt-
chen mit Gurkchen* vorbereitet, das Stpp-
chen aufgekocht und in stilechten Terrinen
verfrachtet. Ach so: Und Ali, Zahras Ehe-
mann, brachte noch erfolgreich sein Elek-
trikerwissen ein, denn es gab Probleme
mit den aufzubackenden Baguettes bzw.
dem Backofen .. Die Suppe allerdings hatte
nicht nur einen nahrenden, sondern auch
einen warmenden Auftrag. Denn ab 18 Uhr
fahrt immer unsere La-

denheizung runter. Das

——— mussten wir namlich in

“ den Wochen zuvor bei

unseren wochentlichen
Singtreffen feststellen.
Deshalb hatten wir vor-
ab auch aufgerufen, fur
unsere abschlieBende
Filmsession Decken
von daheim mitzubrin-
gen - nebst der drei
Heizstrahler, die von
Christina und Antje2
freundlicherweise aus-
geliehen worden war-
en..saBen wir zu guter
Letzt, eingemummelt
und mit glicklichen
Magen und Herzen in
der Caspo-Library und konnten auf der
neuinstallierte Leinwand Downton Abbey
mit einer umwerfenden Grafinwitwe und
Patriarchin Lady Violett (Maggie Smith) ge-
nieBen. Ganz begeistert waren wir schlieB-
lich zum Schluss gekommen, dass wir solch
gemeinsame Kinoabende unbedingt 6fters
im ,Abgestaubt” machen mussten.




~UND WIR SIND BESONDERS
DANKBAR, DASS WIR DIESEN TAG
ALS EINE BESONDERE ERINNE-

RUNG HABEN DURFEN“

- Claudia Kriiger, Elke Conrad

NACHFREUDE

Fast sieben Stunden wahrte unser Hap-
pening, und an der Stelle lassen wir die Al-
teste unserer Runde zu uns sprechen. Denn
Inge brachte es so passend auf den Punkt:
Erst dachte man, was ist das fur ein langes
Programm, und dann ist der Tag wie im Nu
verflogen. Es war so wunderschon, dass
man gar nicht gehen wollte. Alles so stim-
mig und liebevoll. Fast wie in echt!

Aber dann kam 14 Tage spater der Lock-
down und wir alle hatten nie gedacht, dass
dieser wunderschoéne Tag fur uns alle bis
heute die letzte groBe Feier gewesen sein
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sollte. Unser Downton Abbey Tag ist also
quasi ein Sinnbild fur unsere letzte gro-
Be Caspo-Unbekummertheit. Die ,Roaring
20th", die brullenden 20er Jahre haben sich
in diesem Jahrhundert ganz anders ein-
gelautet als wir es dachten. Aber so ist es
nun. Und wir sind besonders dankbar daftr,
dass wir diesen Tag als eine besondere Er-
innerung haben durfen.

Claudia (Krtiger) & Elke (Conrad)




KULTURARBEIT UND
VERANSTALTUNGEN

BEI CASPO

Antikbuchladen ,Abgestaubt*

Der Antikbuchladen ,Abgestaubt” erfreute
sich auch 2020 groBer Beliebtheit. Wir freu-
en uns sehr, dass doch immer noch so viel
gelesen wird. Immerhin wurden auch im
letzten Jahr wieder flur knapp 10.000 € BU-
cher verkauft - und das, obwohl wir ja we-
gen des Lockdowns zwischenzeitlich ge-
schlossen hatten. Im Schnitt kostet ein Buch
2,00 € - also fanden etwa 5.000 Bucher ei-
nen neuen Besitzer. Schon, dass zu unseren
.Bucherfreunden* auch etliche Kinder und
Jugendliche zahlten, die regelmaBig in un-
serer Kinderbuchabteilung stéberten.

Papiergefluster

Auch die monatlichen Vorleseveranstaltun-
gen fur Erwachsene - unser ,Papiergeflus-
ter" - konnte in diesem Jahr nur ganz be-
grenzt stattfinden. Normalerweise bereiten
die Vorleser und Vorleserinnen Monat flr
Monat unterschiedliche Prosatexte oder
Gedichte zu den unterschiedlichsten The-
men vor. In diesem Jahr war leider bereits
nach dem Februar-Termin Schluss. Es gab
eine Lesung zum Thema ,Kindereien" und
eine weitere mit dem Titel ,Eine Lesung
Buntes - Farbspiele in der Literatur®. Wir
hatten noch viele andere Themen in petto,

denn als Papiergeflister-Team hatten wir
uns am Anfang des Jahres getroffen, um bei
Kaffee und Kuchen die Themen fur die ein-
zelnen Veranstaltungen festzulegen. Naja -
aufgeschoben ist hoffentlich nicht aufge-
hoben - wir hoffen auch hier darauf, dass
es bald wieder losgehen kann.



Caspos Wunschbaum

Da man ja auf so vieles - u.a. auch unse-
re beliebten Vorleseabende - verzichten
mussten, hatten wir uns noch etwas Neu-
es ausgedacht. Ab November stand in un-
serem Antikbuchladen ,Abgestaubt” ein
Wunschbaum®. Jeder, der wollte, durfte
sich dort ein Blatt abpflicken und einen
Wunsch aufschreiben - fur sich, Freunde,
Nachbarn, den Ort, das Land, die Welt ..
Naturlich konnten wir die Wulnsche nicht
erflllen, aber jeder, der einen Wunsch auf-
schrieb, erhielt eine kleine ,Mutmachge-
schichte* von uns.

Hier ein paar der aufgeschriebenen Win-
sche: ,Ich wiinsche mir, dass die Deutschen
nicht langer auf hohem Niveau meckern.*
Jdch winsche mir und allen anderen auf
dieser Welt ein gluckliches Leben voller
Zufriedenheit.” ,Ich winsche mir mehr Ver-
standnis und Toleranz fur die anderen.” ,Ich
wunsche Dir die Fahigkeit, kleine Dinge im
Leben wahrzunehmen und Dich daruber
zu freuen." ,Ich wilnschte, die Menschen
wurden endlich begreifen, dass wir alle in
.einem Boot sitzen* und nur gemeinsam
Uberleben kénnen oder untergehen.” ,Ich
wunsche mir: Jedem mdge bewusst sein:
Ohne Toleranz untereinander gibt es auf
der Welt keinen Frieden." ,Ich winsche mir
noch sehr viele schéne Stunden mit den
lieben Menschen in der 2.HeimArt.*
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Bucherriickblick

Lesungen - nach zwei Abenden beendet.
Blicherkeller - verwaist. Biicherschrank im
Zentrum - abgerdumt. Wie soll man auf die-
se Leere zuriickschauen?

.Nutztja nix*, sagt der Ostfriese und schenkt
sich erst mal einen Tee mit Kluntjes ein. Wir
mussen immer das Beste aus einer Situa-
tion machen.

Und das haben wir getan:

Wir haben unsere Papiergeflisterfans mit
.Kindereien* und ,Farbspielen in der Li-
teratur® unterhalten. Danach war unsere
muggelige Bucherei zu klein fur Menschen
und Virus.

Als kleinen Trost haben wir einen ,Baum
der Wunsche" ins Schaufenster gestellt
und Menschen aufgefordert, ihre Hoffnun-
gen fur sich selbst, die Nachbarn, den Ort,
die Welt, die Zukunft .. auf kleinen Kartchen
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zu notieren und diese aufzuhangen. Dafur
durfte man sich eine Mutmachgeschichte
mitnehmen. Selbst lesen statt zuhéren -
immerhin etwas.

Und ich habe meiner Frau am Kamin vorge-
lesen - auch schon!

Die Sortierer im Blcherkeller durften zwar
eine Zeitlang eingreifen - aber es war viel
zu still. Kein ,Ich krieg die Krise!" von Katja 2
wegen uralter angelieferter Klamotten. Und
die netten Keller-Schnacks waren wegen zu
hoher Personenzahl nur kurz und mit Maske
moglich - leider eher unpersdnlich.

Also sind wir mit der Frihstlckskaffeetasse
nach drauBen ausgewichen.

Aerosolarmer Dialog. Besser als nix.

Als kein Kunde mehr in den Laden durfte,
haben viele fleiBige Hande Bulcher im kre-
ativ bestlickten Schaufenster mit Preisen

und Nummern versehen, so dass man sie -
wie viele andere Sachen auch - auf Bestel-
lung abholen konnte.

Und tatsachlich haben wir auch einige exo-
tische Blcher, die zu Caspo nicht passten,
im Internet verkauft, so dass wenigstens
etwas Geld in die Kasse kam.

Leider hat die Gemeindeverwaltung den
Blcherschrank in Altwarmbuichen, den
Caspo bestuckte, ebenso kommentarlos
wie rigoros abgeraumt, so dass er diese Ak-
tion nicht Uberstand ..

Aber es gibt Licht am Ende des Tunnels:
Der Ortsrat will sich fur einen neuen Bu-
cherschrank einsetzen - wohl an anderer
Stelle im Zentrum, dessen Sanierung ja
noch andauert. Die Gemeindeverwaltung
arbeitet noch an der Verwirklichung. Ver-

mutlich werden daflir Spenden bendtigt.
Aber das wird schon klappen!

Und naturlich haben wir allerlei Plane in der
Schublade - mehr vielleicht als die Bundes-
regierung bei der Pandemiebekampfung.

Wenn es also endlich wieder so richtig los-
geht - wir sind vorbereitet!

Bis dahin bleiben Sie negativ (getestet) und
gesund!

- Blicherwurm Jochen Zoellner

nAEROSOL'
ARMER DIALOG.
BESSER ALS NIX.*

- Jochen Zoellner




Einfach singen

Seit geraumer Zeit wurde unter den Mitarbeiterin-
nen die ldee bewegt, dass es doch schon sei, mit
einigen, die dazu Lust hatten, gemeinsam zu sin-
gen. Nicht im Sinne eines anspruchsvollen Chores,
sondern eben ,einfach singen®. Unter genau diesem
Motto startete im Januar ein kleines Gruppchen un-
ter der Leitung von Christiane, die bereits mit vielen
Gruppen und Gruppchen Singveranstaltungen durch-
gefuhrt hat. Sie trafen sich nach Feierabend in unse-
rem Antikbuchladen ,Abgestaubt®, machten ein paar
Stimmubungen und sangen von Kirchenliedern tber
alte Mundorgelschlager alles, was von den Teilneh-
menden gewunscht wurde - und was das wichtigs-
te war: Sie hatten SpaB dabei. Gerade wollten sie ein
Liedchen furs 10-jahrige Caspo-Jubilaum probieren,
da machte auch ihnen die Corona-Pandemie einen
Strich durch die Rechnung. Seitdem darf man nur
noch alleine zu Hause singen - aber auch hier besteht
die Hoffnung, dass man irgendwann auch wieder ge-
meinsam einfach singen kann.

Elke Conrad berichtet vom gemeinsamen Singen:

,Christiane hatte ,Singblatter' vom Inselsingen. Da haben
wir alles gesungen, was wir kannten .. oder auch nicht. Das
war lustig. Christiane hat uns das vorgesungen und gespielt
und dann ging's los. Das war schon eine Herausforderung,
weil sie natdrlich immer in den héchsten Ténen anstimmte
und wir kaum mithalten konnten. Aber: Christiane hat keine
Beschwerde gelten gelassen und uns zur Hochstleistung
angetrieben .. mit maBigem Erfolg. Manchmal hat sie auch
etwas tiefer angestimmt - schlieBlich sollten wir ja auch
Erfolgserlebnisse haben. Sogar an Quodlibet haben wir
uns gewagt - das hat allen dolle SpaB gemacht. (Erklarung
laut Wikipedia: ,Ein Quodlibet (lat. wie es beliebt) ist ein -
meist scherzhaftes — Musikstuck, in dem ursprunglich von-
einander unabhangige Melodien zu einem gemeinsamen
Tonsatz kombiniert werden. Im Gegensatz zu Potpourri
und Medley werden die Quellmelodien nicht aneinander-
gereiht, sondern erklingen gleichzeitig®. Kurz: Alle singen
gleichzeitig was anderes). Und ja - einmal gab es ein kon-
spiratives Treffen — da haben wir eine Melodie ausgesucht,
auf die wir furs Jubildum reimen wollten - und gelbt ha-
ben wir auch schon .. aber psst - geheim!*

Einfach stricken

Noch so ein kleines Projekt, das leider auf
der ,Corona-Strecke" geblieben ist, ist das
studentische Projekt ,einfach stricken®.
Die Idee hierzu hatte eine Studentin der
Fachhochschule Hildesheim. Sie wollte ge-
meinsam mit Senioren ein einfaches Hand-
arbeitsprojekt starten, wobei der Schwer-
punkt bei der Gemeinschaft liegen sollte.
Naturlich sollte es auch Kaffee, Tee und
Kekse geben und alle wollten es sich in
der Begegnungsstatte gemutlich machen.
Auch jede Menge Wollspenden aus Hand-
arbeitsladen wurden bereits zusammen
gesammelt - aber leider konnte das Pro-
jekt bis heute immer noch nicht realisiert
werden und die Wolle wartet immer noch
auf ihren Einsatz.

Bastelwerkstatt

Nach unserer Winterwerkstatt in 2019
stand eigentlich bereits der Termin flr un-
sere Fruhlingswerksatt. Alles war geplant -
und dann kam der Lockdown. Weder im
Fruhling noch im Herbst noch im Winter
konnten wir zusammen basteln. Stattdes-
sen gab es dann Caspos kreativen Ad-
ventskalender. 24 Personen fanden sich,
die jeweils einen Tag vom 1. Dezember bis
zum 24. Dezember zugeteilt bekamen, und
bastelten jeweils 24 gleiche Kleinigkeiten.
SchlieBlich bekam jede der 24 Teilneh-
merinnen einen Adventskalender - und
einer war fur die 2.HeimArt bestimmt. Die
Kundinnen durften nach lhrem Einkauf 1x
wurfeln - die erste Kundin, die eine sechs
wurfelte, erhielt dann das Adventskalen-
derpackchen des Tages.




INTEGRATIONSBERATUNGS-

STELLE ,,GRATA"

Unsere Integrationsberatungsstelle GRATA
wird zu 90% vom Land Niedersachsen im
Rahmen einer Projektférderung finanziert,
10% der Kosten tragen wir selbst. Gerne
kann man sich mit einmaligen oder regel-
maBigen Spenden an der Finanzierung be-
teiligen. Das Problem an Projektfinanzie-
rungen ist, dass diese immer nur flr ein Jahr
greifen - es mussen Folgeantrage gestellt
werden, die aber oft erst spater und dann
ruckwirkend bewilligt werden, so dass wir
den zu erwartenden Betrag vorfinanzieren
mussen.

Bei GRATA sind die Sozialwissenschaftlerin
Christina Deli (0,75-Stelle) sowie die Sozial-
arbeiterinnen/Sozialpadagoginnen Claudia
Krtger (0,75-Stelle) und Katja Jelinek (0,25-
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Stelle) beschaftigt. Christina und Claudia
teilten sich die Beratungsarbeit, wahrend
Katja uberwiegend fur die niedrigschwel-
lige Kontaktarbeit sowie fur die konzepti-
onelle Fortschreibung des Projektes und
dessen Organisation und Koordination zu-
standig war.

Vielleicht noch mehr als auf den Bereich
des Sozialen Kaufhauses nahm das Thema
,Corona" Einfluss auf unsere Beratungsta-
tigkeit bei GRATA, unserer Integrationsbe-
ratungsstelle fur Gefluchtete und Migran-
ten. Im Folgenden berichten Christina Deli
und Claudia Kruger Uber ihre Beratungsta-
tigkeit in 2020.

GRATA in Corona-Zeiten

Kurz vor dem Lockdown war Corona das
einleitende Thema in fast jedem Bera-
tungsgesprach. Wir merkten, dass viele
Klienten durch das neuartige Virus beun-
ruhigt waren. Besonders im Hinblick auf
Kindergarten- und Schulbesuche gab es
Verunsicherungen, Fragen und Sorgen.

Als es im Marz tatsachlich zum Lockdown
kam, waren wir erst einmal Uberrumpelt.
Auch unsere Beratungsstelle musste zu-
nachst einmal schlieBen, aber wir konnten
im Homeoffice weiter arbeiten und so fur
unsere Klienten da sein. Glucklicherweise
hatten wir uns flr verschiedene digitale
Kommunikationswege schon vor langerer
Zeit Einverstandniserklarungen geben las-
sen. Es erwies sich in dieser Zeit als gro-
Be Erleichterung, dass uns die Klienten auf
dem Diensthandy oder per E-Mail/Whats-
App erreichen konnten.

Zu Beginn hatten wir kurzfristig den Ein-
druck, dass der Lockdown auch positive

Entwicklungen bei den Klienten vorantrei-
ben kénnte. So wurden mehrere Telefo-
nate mit den Worten begonnen ,Ich habe
versucht, mein Problem/Anliegen selbst
zu klaren®. Das hielt jedoch nicht lange an.
Immer weniger Klienten konnten ihre An-
gelegenheiten selbst klaren, weil alle Be-
hérden und Einrichtungen fur Publikums-
verkehr geschlossen wurden. Dinge, die
sie vorher persoénlich und selbststandig
erledigen konnten, mussten nun schriftlich
oder sogar online erfolgen. Hierfur reich-
te aber das bereits erlangte Sprachniveau
haufig noch nicht aus, so dass viele Klien-
ten wieder verstarkt von der Unterstutzung
durch die Beratungsstelle abhangig wur-
den. Damit veranderte sich auch der Be-
ratungsalltag. Etliche Aufgaben, die zuvor
gar nicht an die Beratungsstelle herange-
tragen wurden, mussten nun Ubernommen
werden, wobei sich grundsatzlich die Bear-
beitungswege erheblich erschwert haben.
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Hier einfach zwei Beispiele:

- Es gibt in Deutschland die Méglichkeit,
bei rechtlichen Problemen kostenlose
Rechtsberatung zu bekommen, sofern man
finanziell mittellos ist. Das betrifft alle Men-
schen und damit auch unsere Klientel. Da-
fir muss man beim Amtsgericht einen so
genannten Beratungshilfeschein beantra-
gen. Das war vor der Pandemie innerhalb
weniger Stunden erledigt. Man musste
einfach nur alle erforderlichen Unterlagen
persoénlich vorlegen und erhielt den Bera-
tungshilfeschein. Nun aber sind nur noch
schriftliche Antrdge moglich und die Bear-
beitung benoétigt mehrere Wochen bis Mo-
nate. In dieser Zeit sind jedoch schon vie-
le Fristen abgelaufen. Man denke z.B. nur
an Mahnbescheide, auf die man innerhalb
von zwei Wochen reagieren muss. Wird in
der Zeit kein Anwalt eingeschaltet, wird die
Forderungssumme rechtskraftig, egal ob
sie berechtigt war. Kurz: Die Méglichkeit
der geférderten Beratungshilfe greift nun
kaum noch.

- War man wahrend des Lockdowns ar-
beitslos geworden und wollte einen An-
trag auf Arbeitslosengeld 1 stellen, war
dies nur noch nach telefonischer Regis-
trierung bei der Agentur fur Arbeit még-
lich. Als nachstes war der Antrag online zu
stellen. (Aktuell geht es zwar auch wieder
persoénlich, aber nur mit langer Wartezeit,
in der dann auch noch kein Geld flieBt). Vor
dem Lockdown dauerte das ganze Proze-
dere hoéchstens ein paar Tage. Wahrend
des Lockdowns waren aber oft auch nicht
die erforderlichen Nachweise von den al-
ten Arbeitgebern zu besorgen, was fur die
endgultige Bearbeitung unabdingbar ist.

Im Fall eines unserer Klienten zog sich al-
lein seine Antragstellung Uber zwei Monate
hin. AnschlieBend musste der Mann noch
mehrere Wochen auf die Entscheidung der
Agentur fur Arbeit warten. Das sind Zeiten
finanzieller Note!
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Aus dem Homeoffice versuchten wir, so
viel wie mdglich fur die Klienten zu Uber-
nehmen. Donnerstags fuhrten wir einen
Prasenztag im Buro ein, um Dringendes zu
klaren, was fur den Telefonweg nicht ge-
eignet war. Die Beratungsburos mussten
an dieser Stelle entsprechend umgestaltet
werden. Abstande mussten eingehalten und
Hygieneschutzwande installiert werden.
Nach und nach gab es dann die sogenann-
ten ,Lockerungen®
und auch das So-
ziale Kaufhaus und
unsere Beratungs-
stelle durften wie-
der o6ffnen. Schritt-
weise haben wir die
Prasenzzeit im Blro
ausgedehnt, so dass
wir ab Mitte Mai wie-
der vier Tage vor Ort
arbeiteten.

Far den zweiten
Teillockdown im No-
vember 2020 waren

wir aufgrund unse-
rer Erfahrungen aus
dem ersten Lock-
down besser vor-
bereitet. So konnten wir vermehrt Schwei-
gepflichtsentbindungen von den Klienten
fur Behorden vorbereiten, um den Klienten
schneller helfen zu kénnen. Die Zahl der
Beratungstermine und Klientenanfragen
nahmen dadurch naturlich nicht ab, aber
einige Anfragen konnten damit schneller
geklart und bearbeitet werden.

it

Weiterhin arbeiten viele Behérden nur mit
Terminvergaben, die wiederum nur schrift-
lich, selten telefonisch, vereinbart werden
kénnen. Es kommt also nach wie vor zu
groBer Mehrarbeit bei uns, und die Klien-
ten bleiben weiterhin von Beratungsstel-

len abhangig. Das war und ist ein groBer
Ruickschritt in Sachen Integration und auch
fur viele Klienten sehr enttauschend. Was
unsere Handlungswege angeht, wollen wir
hier aber auch noch zwei Berichte geben,
die uns unterm Strich Mut machen:

- Da man sich durch den Lockdown in den
Jobcentern auf viele Arbeitslose einrichten
musste, wurden die Bearbeitungsfristen
der Einrichtungen auf unbestimmte Zeit
auBer Kraft gesetzt. Das fuhrt bei dringli-
chen Klarungen seitdem zu Néten. Hinzu
kommt, dass die Klienten dem Jobcenter
gegenuber weiterhin eine so genannte Mit-
wirkungspflicht haben. Hier gibt es immer
eine Frist von meistens zwei Wochen, in
der Nachweise vorgelegt werden mussen.
Kommt man dem nicht nach, drohen finan-
Zielle Klrzungen. Wenn allerdings Einrich-
tungen geschlossen und Beratungsstel-
len mit freien Terminen im Engpass sind,
kommt es unweigerlich zu Problemen. Sehr
geholfen hat uns und hilft uns nach wie vor
die seit Marz eingerichtete zentrale Ruf-
nummer der Jobcenter Region Hannover.
Hier kénnen, meist sogar ohne Wartezeit,
direkt und unkompliziert Fragen geklart
und mitunter auch Fristverschiebungen
beantragt werden. Der bis dahin klassische
Weg Uber die bundesweite Telefonzentrale
in Halle hat uns immer enorm lange Warte-
zeiten gekostet.

- Sehr schén und auch notwendig war es, als
wir im Juni nach drei Monaten ,Zwangspau-
se* wieder am sogenannten ,Runden Tisch
Integration Isernhagen® zusammenkom-
men konnten. Besonders in solch schwieri-
gen und herausfordernden Zeiten sind der
kollegiale Austausch und die persdnlichen
Berichte der Kollegen und Kolleginnen be-
sonders wichtig.
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Ein Beispiel von Integration
Christiane und Hacire

Christiane ist seit Anfang 2020 Mitarbeite-
rin bei Caspo e. V. Eigentlich sollte sie unser
neues Projekt ,einfach singen* auf den Weg
bringen. Vor dem ersten Treffen mit den
Sangerinnen bei uns im Buchladen zeigte
unsere Kollegin Elke ihr die Raumlichkei-
ten von 2.HeimArt und lieB dabei auch die
Lagerraume im Keller nicht aus. Christianes
Kommentar zum Spielzeuglager war so in
etwa: ,Oh - hier kdnnte ja auch mal aufge-
raumt werden®. Recht hatte sie - leider war
die Spielzeugabteilung bereits seit gerau-
mer Zeit hoffnungslos unterbesetzt und
wir schafften es immer gerade so, einige
Sachen fur den Verkauf zu prasentieren,
wahrend sich im Lager immer mehr Kram
stapelte. Christiane ist nicht nur eine Frau
der schénen Toéne (beim Gesang) oder
Worte, sondern vor allem eine Frau der
Tat. Bis man dies wegen Corona nicht mehr
durfte, traf sie sich zwar auch mit einigen
Interessierten zum Singen, aber viel haufi-
ger erschien sie zum Spielzeugsortieren,
Recherchieren und Aufraumen im Lager.
Im letzten Lockdown (Anfang 2021) - also
etwa ein Jahr spater - hatte sie es dann
geschafft, sich bis in die letzte Ecke des
Lagers durchzuarbeiten und sogar alle
Lego- und Playmobilteile zu sortieren.

Hacire war zunachst Stammkundin bei uns
im Laden und auch Klientin bei GRATA.
SchlieBlich waren ihre Kinder in Schule und
Kindergarten untergebracht und sie hatte
neben ihrer Sprachschule etwas Zeit, die
sie sehr gerne bei uns im Laden verbrin-
gen wollte, um uns zu helfen und auch, um
ein bisschen mehr Deutsch zu sprechen.
Hacire spricht Ubrigens auch ziemlich gut
Englisch - als sie neu in Isernhagen war
und sie die ersten Mal zu uns in den Laden
kam, wollte ich (Katja) immer Englisch mit
ihr sprechen, aber sie bestand darauf, dass
wir LANGSAM Deutsch miteinander reden.
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Christiane und Hacire arbeiteten beide noch
nicht lange bei uns, als sie sich im Spiel-
zeugkeller trafen und miteinander ins Ge-
sprach kamen. Im Gesprach stellte sich her-
aus, dass Hacire fuir sich und ihre drei Kinder
eine Wohnung suchte und Christinane
eine zu vermieten hatte. Was aus dieser
Feststellung wurde, erfahrt man im folgen-
den Interview:

Zuerst einmal zu Hacire:

Katja: ,Wie lange bist Du jetzt eigentlich in
Deutschland und wie lange in Isernhagen?
Und wo kommst Du ursprtinglich her?*

Hacire: ,Ich bin inzwischen seit drei Jahren
und drei Monaten in Deutschland und fast so
lange bin ich in Isernhagen. Ich war nur zwei
Monate in Oldenburg. Urspriinglich komme
ich aus der Ttrkei, aus dem Osten, also dem
kurdischen Gebiet innerhalb der Tirkei. Ich
habe aber auch eine Zeitlang in Frankreich
gelebt. Ich bin dort als Au-pair gewesen und
habe auch noch eine Weile dort gewohnt, als
meine Au-pair-Zeit vorbei war."

Katja: ,Und wie habt Ihr Euch nun kennen-
gelernt und wie ist es gekommen, dass Du,
Hacire, mit deinen Kindern bei Christiane ein-
gezogen bist?*

Christiane: ,Naja, wir haben uns im Spiel-
zeugkeller in der 2HeimArt kRennengelernt.
Ich war noch nicht lange dabei und Hacire
war, glaube ich, zum zweiten Mal offiziell zum
Arbeiten im Laden. Wie das so ist, kamen wir
natdrlich miteinander ins Gesprdch und es
stellte sich ganz schnell heraus, dass Hacire

eigentlich eine Wohnung sucht - fir sich und
ihre drei Kinder. Naja - und ich hatte ja in mei-
nem Haus eine Wohnung frei .."

Katja: ,Wo hast du denn vorher gewohnt,
Hacire?*

Hacire: ,Naja. In der SeestraBe. Das war
schwierig dort flir mich. Ich versuchte Deutsch
zu lernen, machte einen Onlinekurs, aber im-
mer war das Internet weg .. Ich wollte weg ..
aber ich wusste nicht, wie ich eine Wohnung
finden sollte.”

(Anmerkung: In der SeestraBe sind 80 Per-
sonen auf sehr engem Raum untergebracht.
Die Familien leben in kleinen Holzappar-
tements mit zwei ganz kleinen Zimmern.
Kliche und Waschmaschine gibt es in Ge-
meinschaftsraumen.)

Katja: ,Hattest du schon ldnger nach einem
Mieter gesucht, Christiane, oder war das alles
ziemlich spontan?*

Christiane: ,/ch wohne ja hier in einem gro-
Ben Haus. In der Wohnung, in der jetzt Hacire
wohnt, lebte friiher meine Mutter. Sie ist aber
schon 2003 verstorben. Danach haben wir die
Wohnung genutzt, wenn die Kinder zu Besuch
kamen .. 2017 verstarb dann mein Mann ..
und ich tberlegte, die Wohnung als Messe-
zZimmer zu vermieten. Ich hatte sie auch an-
geboten, aber bis 2019 passierte da nichts ..
Dann habe ich mich eigentlich nicht mehr so
richtig darum gekimmert. Dann lernte ich
Hacire kennen. Das war am 1. Mdrz 2020.
Ich sagte ihr ganz spontan: ,Ich hab eine voll
moblierte Wohnung und einen groBen Gar-
ten. Ihr Ronnt bei mir einziehen.' Als ich spéter
im Auto saB, hab ich mich gefragt: Oje, was
habe ich da denn gemacht? Normalerweise
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bin ich nicht so und gebe gleich jedem mei-
ne Adresse oder mache spontan solche Zu-
sagen, ohne richtig dartiber nachgedacht zu
haben .. Aber irgendwie hatte ich das Gefiihl,
das passt mit uns. Hacire gab meine Adresse
dann den Sozialarbeitern von der Gemeinde
Isernhagen. Ein paar Tage spdter, also am
5. Mdrz, meldeten die sich dann bei mir, aber
ich bin erst nochmal in den Urlaub gefahren.
Am 17. Mérz kamen die von der Gemeinde
dann, um die Wohnung anzusehen. Am 21.
haben wir die Wohnung geputzt und am
30. Mérz ist Hacire mit ihren Kindern dann
eingezogen. Und seitdem werde ich von
Hacire immer wieder mit turkischen Késtlich-
keiten versorgt. Und als meine Enkel hier wa-
ren, haben wir zusammen geftillte Weinblét-
ter gemacht und sie gemeinsam gegessen.”

Katja: ,Oh - das ging aber wirklich schnell!
Ich erinnere mich noch an eine WhatsApp
in unserer 2.HeimArtGruppe vom 1. April, da
schriebst du, Christiane: ,Ich vermisse auch
das Singen mit euch und die Berge von Spiel-
zeug. Glicklicherweise hab ich durch Caspo
Jjetzt Leben im Haus. Hacire ist vorgestern
mit ihren Kindern bei mir eingezogen! Bleibt
gesund und munter! LG Christiane’. Ich hat-
te davon noch gar nichts mitbekommen und
fragte nach: ,Oh! Wie cool ist das denn? Fiir
lédnger?’ Woraufhin Christiane antwortete:
,Na ich hoffe, dass Hacire hier ldnger wohnen
bleibt. Jedenfalls hat sie Zwiebeln gekauft
und will im Garten was anpflanzen.’*

,Und Hacire - was macht die Gartenarbeit?
Konntest du was ernten?*

Hacire: ,Ja, zum Beispiel Zucchini. Ich hab
viele verschenkt. Guck, ich bin verrtckt ..
Was ich alles gekauft habe!”

(sie zeigt mir etliche Samentutchen von
Gurken, Salat, Zucchini, Radieschen ..)

Katja: ,Macht Ihr auch mal was zusammen?*

Hacire: ,Ja. Wir gehen spazieren. Wir friihst-
cken am Wochenende zusammen. Christiane
macht immer Kuchen. Manchmal spielen wir
was. Wir waren auch zusammen im Garten ..
Christiane hat geholfen, als meine Tochter
eine Zahn-OP hatte. Wir konnten da nicht
mit dem Bus hinfahren. Christiane hat uns
mit dem Auto nach Hannover gefahren. Und
manchmal hab ich Termine, wo ich die Kin-
der nicht mitnehmen kann. Das ist schwierig.
Wegen Lockdown sind sie ja immer zu Hause.
Christiane passt dann auf die Kinder auf."

Christiane: ,Und wenn der ,Lebensmittel-
retter' kommt, gehen wir dort zusammen hin
und holen Lebensmittel ab.”

(Hacire zeigt gleich etliche Fotos auf ihrem
Handy)

Katja: ,Was sagen denn die Kinder? Chris-
tiane, bist du manchmal so etwas wie eine
,Ersatzoma'’ fuir sie?”

Christiane: ,Ja, ich hoffe es. Ich freue mich,
dass so wieder Leben im Haus und im Gar-
ten ist. Mit den Kindern bastele ich manch-
mal. Wir haben z.B. Mobiles aus Salzteig
gemacht und zu Weihnachten zusammen

Kekse gebacken.. Wir spielen Mensch drge-
re dich nicht zusammen und sind auch oft
drauBen.”

Katja: ,Gibt's auch Sachen, die manchmal
schwierig sind im Zusammenleben?*

Christiane: ,Nach einer gewissen Zeit hab
ich mir tberlegt, dass ich doch auch etwas
Privatsphdre brauche. Meine Tir unten ist ja
eigentlich nie zugeschlossen und so kamen
die Kinder immer runter, wenn sie grad Lust
hatten .. Ich war gerade dabei zu (berlegen,
wie wir das regeln kénnen, da kam Hanna,
das ist Hacires Tochter mit einem roten Zettel
runter. Ich fragte sie: ,\Was ist das denn?' und
sie sagte: ,Na Christiane, Du musst den roten
Zettel an die Glasscheibe hdngen, dann wis-
sen wir, dass du deine Ruhe willst. Das war
eine tolle Idee!"

Katja: ,/ch finde euer Zusammenleben und
die ganze Geschichte, wie es dazu gekom-
men ist, so klasse. Es entspricht so sehr den
Grundsatzen von Caspo e.V. Uns ist ja der
Untertitel unseres Vereins ,einfach leben’ so
wichtig - und genau das habt ihr eigentlich
mit eurer Hausgemeinschaft und auch mit
eurem spontanen Handeln umgesetzt. Wir
wtinschen euch noch ganz viel Freude und
eine gute Zeit miteinander!"

~-UND SILVESTER
HABEN WIR ZUSAMMEN
RACLETTE GEMACHT"




CASPO E. V.

AuBerhalb der Lockdownzeiten war das
Soziale Kaufhaus ,2.HeimArt" auch im ver-
gangenen Jahr ein beliebter Treffpunkt fir
altere Menschen, was auch dadurch be-
gunstigt wird, dass das Ladengeschaft in
einer Wohngegend liegt, in der sich u.a.
explizit Seniorenwohnungen befinden. Nor-
malerweise spielt auch die Begegnungs-
statte mit ihren Veranstaltungen, die sich
in direkter Nachbarschaft befindet, eine
groBe Rolle - allerdings sind auch hier im
vergangenen Jahr die allermeisten Veran-
staltungen coronabedingt ausgefallen.

Wir moéchten generell ein offenes Ohr fur
jeden Kunden haben. Gerade altere Men-
schen nutzten dieses Angebot, so dass sich
neben den ,normalen Einkaufern® ein fester
Kreis von Menschen gebildet hat, dessen
Hauptanliegen es ist, mit einem Mitarbei-
ter zu reden und Neuigkeiten Uber die Ent-
wicklung im Ort o.A. zu erfahren. Gerade
fur diese Menschen, die haufig auch allein
leben, war und ist der Lockdown eine wirk-
lich schwierige Situation. Kontakte, die sich
mittlerweile Uber Jahre etabliert und zum
festen Tages- oder Wochenablauf dazu-

SENIORENARBEIT BEI

gehorten, konnten auf einmal nicht mehr
stattfinden. Einige dieser ,Stammgaste*
besuchten wir kurzfristig zu Hause bzw. an
der Haustdr, um wenigstens einmal nach
dem Rechten zu schauen, andere traf man
im Ort und man konnte auf diese Weise we-
nigstens einige Kontakte halten.

Eine weitere Sache bewegte uns besonders
zu Beginn der Pandamie: Unter uns Mitar-
beitenden und auch unter den Kunden gibt
es viele altere Leute und Menschen aus
sonstigen Risikogruppen, die sich mogli-
cherweise nicht aus dem Haus trauten und
fur die z. B. das Einkaufen zum Problem wer-
den konnte. So nahmen wir Kontakt zu Pas-
tor Mlller aus der Christophoruskirche auf
und erstellten eine gemeinsame Liste von
Menschen, die bereit waren, z.B. mal einen
Einkaufsdienst o.A. fir jemanden zu Uber-
nehmen. Etliche unserer Mitarbeitenden
trugen sich ein und die Liste wurde dann
von Pastor Muller verwaltet. Zwar wurden
diese Dienste nicht besonders haufig abge-
fragt, aber es war uns an dieser Stelle sehr
wichtig, ein Zeichen der Aufmerksamkeit
Zu setzen.
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Schon seit 2015 gibt es eine Gruppe von
Menschen, zumeist Seniorinnen, aus Alt-
warmbuchen, die regelmaBig gemeinsam
kochen. Das Projekt ,Seniorenmittagstisch®
wurde ins Leben gerufen, damals noch in
Zusammenarbeit mit Ralf Henneberg, dem
Seniorenbeauftragten der Gemeinde Isern-
hagen. Inzwischen hat Caspo e.V. hier die
Regie Ubernommen. Normalerweise trifft
sich an jedem letzten Freitag im Monat eine
Gruppe von etwa 20 Menschen in St. Mar-
gareten, dem Familienzentrum der Caritas,
um gemeinsam zu kochen und zu essen.
Bei jedem Treffen findet sich zunachst das
Vorbereitungsteam ein, um zu schalen, zu
schnippeln, zu braten, zu kochen und ab-
zuschmecken, damit dann normalerweise
punktlich um zwolf ein leckeres Essen auf
dem Tisch steht. Ein weiteres Team kim-

Brutzelklub - Mittagstisch fiir Senioren

mert sich ums Decken und Dekorieren der
Tische. Nun liegt der Mittagstisch seit Feb-
ruar 2020 quasi auf Eis — und viele leckere
Gerichte warten darauf, endlich gekocht zu
werden. Viel wichtiger jedoch: Vielen Se-
niorinnen fehlen die Gesprache und Kon-
taktméglichkeiten, die sich beim Kochen
und Essen ganz automatisch ergeben und
oftmals ja noch viel wichtiger als das Es-
sen an sich sind. Zu Weihnachten hatte
Elke Conrad, Mitinitiatorin des Brutzelklubs,
die Idee, den ,Brutzel-Geschwistern* einen
Weihnachtsbrief zu schreiben. Der Brief
stieB auf so positive Resonanz, dass wir
entschieden, fur 2021 einen regelmaBigen
.Brutzelbrief* mit Rezepten und Informati-
onen zu kreieren, um weiterhin in Kontakt
miteinander zu bleiben.

41




JUGENDLICHE BEI
CASPO E. V.

Praktikumsplatze, Zukunftstag und Sozialstunden

Schulpraktika und Zukunftstag fielen im vergangenen Jahr coronabedingt leider aus.
Trotz der Einschrankungen konnten aber insgesamt dreizehn Jugendliche, zumeist Uber
die Jugendgerichtshilfe bzw. die Jugendhilfestation Burgwedel vermittelt, sogenannte
.Sozialstunden" ableisten. Meist aus Grunden wie ,Schuleschwanzen* oder anderer klei-
nerer Vergehen wird Jugendlichen manchmal anstelle von Geldstrafen das Ableisten von
Strafstunden in gemeinnultzigen Einrichtungen auferlegt. Auch hier ist es uns wichtig, die
Jugendlichen bewusst mit in den ganz normalen Ablauf unseres Sozialen Kaufhauses zu
integrieren und an soziales, gemeinnutziges und ehrenamtliches Arbeiten heranzufihren.
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Projekt Verantwortung

Bereits in der ,dritten Runde* nahmen wir
am Projekt ,Verantwortung” der IGS Isern-
hagen teil. Hierbei sollen sich Schiler der
7. Klassen eine soziale Einrichtung suchen,
in der sie zwei Stunden pro Woche mithel-
fen. Viele wollen in den Kindergarten oder
ins Altersheim, aber auch bei uns mel-
den sich in der Regel recht schnell etliche
Schiler und Schulerinnen fur dieses Pro-
jekt an. ,Unsere Jugendlichen* hatten be-
reits im vergangenen Herbst angefangen -
zu Ostern ware die Projektgruppe fertig
gewesen. Leider kam der Lockdown auch
hier dazwischen, so dass wir das Projekt gar
nicht richtig abschlieBen konnten.

Bis zu dem etwas abrupten Ende Ubernah-
men die Jugendlichen bestimmte immer
wiederkehrende Aufgaben in eigenen Ver-
antwortungsbereichen, wobei sie eine ge-
wisse Routine fur die an sie gestellten Auf-
gaben entwickeln konnten. Im Laufe der
Zeit bildeten sich eine Zweier-Madchen-

und eine Dreier-Jungengruppe. Leider fehl-
te nun aufgrund des plétzlichen Endes eine
gewisse Form der Auswertung gemeinsam
mit den Jugendlichen. Grundsatzlich waren
die Schulerinnen und Schuler ins ganz nor-
male Tagesgeschehen und ins Team inte-
griert. Ihr Einsatz bei uns endete dann auch
immer mit der gemeinschaftlichen Pause.
Besonders wichtig hervorzuheben ist in
diesem Zusammenhang auch das genera-
tionsubergreifende  Miteinanderarbeiten.
Letztlich ist man als Mitarbeitender immer
auch auf die anderen angewiesen, egal in
welcher Rolle man sich gerade befindet.
Immer wieder mussten sich die Schuler
und Schuilerinnen bestimmte Ablaufe er-
klaren lassen oder auch mal eine Korrektur
ihrer Arbeit hinnehmen. Schén war es aber
auch, dass es manchmal die Jugendlichen
waren, die den Alteren etwas aus ihrer Le-
benswelt erklaren konnten.

+BESONDERS WICHTIG
HERVORZUHEBEN IST AUCH DAS

GENERATIONSUBERGREIFENDE
MITEINANDERARBEITEN.*




UNSERE
KOOPERATIONSPARTNER

Gemeinde Isernhagen -
Sozialamt

Wir standen und stehen in regelmasi-
gem Kontakt und Austausch mit den
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des
Sozialamtes. Die ehemalige Stelle far
Integration wurde inzwischen in das
Sozialamt integriert. Egal, ob neu hin-
zugezogene Gefllichtete ein einmali- ces
Politik
ges kostenloses ,Grundausstattungs-
paket" fur den Haushalt benétigen Uns ist es wichtig, einen ,guten Draht" zur
oder ob zumeist jugendliche Klienten Kommunalpolitik zu pflegen. Wir freuen
,Sozialdienste" ableisten mussten - uns immer Uber Politikerbesuch, gemein-
wir verstandigten uns in der Regel auf samen Austausch und Gesprache, denn
dem ,kurzen Dienstweg" und fanden schlieBlich ist es unser gemeinsames An-
zu gemeinsamen Lésungen. liegen, das Leben in unserer Gemeinde
schoner und bunter zu gestalten.

Helfernetzwerk

Bereits seit der Grundung des Hel-
fernetzwerkes steht Caspo e.V. und
inzwischen vor allem die Beratungs-
stelle GRATA in recht engem Kontakt
mit dem Helfernetzwerk bzw. einigen
ehrenamtlichen Betreuern. Das Hel-
fernetzwerk ist ebenso wie wir auch
Teil des bereits erwahnten ,Runden
Tisches®. Besonders einige zentrale
Themen, die die Fluchtlingssozialar-
beit und die Betreuung von Geflich-
teten in der und durch die Gemeinde
Isernhagen betrafen, lieBen uns im
vergangenen Jahr enger zusammen-
ricken, um an gemeinsamen Pers-
pektiven, Strategien und Zielen zu
arbeiten.




DRK - SeestrafBle

Auch die Mitarbeiterinnen der Flichtlingsun-
terkunft SeestraBe, mit denen wir einen kol-
legialen Austausch pflegten und mit denen
wir vieles ,auf dem kurzen Dienstweg" regeln
konnten, gehdrten zu den Grundungsmit-
gliedern des ,Runden Tisches - Integration®.
Zum Ende des letzten Jahres wurde die Be-
treuung der Unterkunft jedoch von der Ge-
meinde Isernhagen Ubernommen. Der Ab-
schied von den liebgewonnenen Kolleginnen
fiel nicht leicht!

Beta Reha

An anderer Stelle berichteten wir bereits
Uber Anja Winkelmann. Sie kam als Prakti-
kantin Uber beta Reha zu uns. Gerne arbei-
ten wir auch in der Zukunft mit beta Reha
zusammen, auch wenn wir naturlich nicht
jedem Praktikanten einen anschlieBenden
Arbeitsplatz anbieten kénnen ..

Caritas-Familienzentrum St. Margarete

Neben der taglichen Kinderbetreuung in der Kin-
dertagesstatte steht das Familienzentrum der
Caritas St. Margarete auch vielen anderen Gruppen
und so auch der Seniorenarbeit sehr offen gegen-
Uber. Wir freuen uns schon darauf, hoffentlich bald
wieder regelmaBig einmal im Monat in den schénen
freundlichen Raumen unseren Mittagstisch flr Se-
nioren durchflhren zu kénnen. Im vergangenen Jahr
war das ja, wie berichtet, nur ganz am Anfang des

Jahres méglich.

Bewahrungshilfe

Wegen kleinerer Delikte wie z.B. wieder-
holtes ,Schwarzfahren* werden haufig
Geldstrafen oder das Ableisten von Sozial-
stunden verhangt. Von der Bewahrungshil-
fe Hannover wurde uns in 2020 in diesem
Rahmen eine Person zugewiesen. Der Be-
troffene hat bereits 53 Stunden abgeleis-
tet. Er wird uns allerding auch noch in 2021
.erhalten” bleiben.
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Jugendhilfestation
Burgwedel

In 2020 haben insgesamt dreizehn
Jugendliche 244,5 sogenannte Sozial-
stunden bei uns abgearbeitet. In den
meisten Fallen gelang es uns recht
gut, sie — oftmals noch Schuler - ins
Team zu integrieren und fUr die Arbeit
zu motivieren. Wer etwas langer bei
uns war, wurde auch mal in das eine
oder andere Gesprach verwickelt und
durch manchmal sehr offene und he-
rausfordernde Fragen unserer Ehren-
amtlichen ein wenig ins Nachdenken
gebracht.

IGS - Isernhagen

Im Rahmen des in 2018 gestarte-
ten Projekts ,Verantwortung"“ be-
treuten wir bis zum ersten Lock-
down eine funfképfige Gruppe
von 7-Klasslern. Zum Herbst
sollte eigentlich eine neue Grup-
pe starten. Das Projekt ist aber
wegen der Coronapandemie
zunachst einmal ausgesetzt.
Insgesamt hat das Arbeiten mit
den Kindern unseren Ladenall-
tag belebt und manchmal auch
herausgefordert und wir hoffen
sehr, dass bald wieder ahnliche
Projekte moglich sind.

Selbsthilfe fiir Wohnungslose

Der Tagestreff Nordbahnhof erhielt im
letzten Jahr regelmaBig Kleiderspenden
von uns. Die Angebote des Tagestreffs
richten sich an Menschen, die wohnungs-
los sind und teils auf der StraBe, teils in
Notunterklnften leben. Zwei unserer eh-
renamtlichen Kollegen fuhren etwa ein-
mal monatlich zum Nordbahnhof, um dort
Bekleidung und manchmal auch Schlaf-
sacke und ahnliches abzugeben.

Christophoruskirche
Altwarmbiichen

Der Christophoruskirche in Altwarmbuchen sind wir
seit jeher verbunden. Schon bei der Eréffnung unse-
res Ladens waren Vertreter der Kirche dabei. Die Le-
gende vom Heiligen Christophorus, dem Namensge-
ber der Kirche, erzahlt, dass er Menschen durch einen
reiBenden Fluss trug und eines Tages auch Christus
personlich von ihm hintbergetragen wurde. Die Aus-
sage der Legende passt zu uns und unserem Wunsch
zu helfen, wo Hilfe nétig ist. Normalerweise nehmen
wir auch gerne an Veranstaltungen wie dem jahrlichen
Kartoffelmarkt - dem Fest zum Erntedank — mit einem
Info- und Verkaufsstand teil - auch dieser musste we-
gen Corona in 2020 ausfallen. Stattdessen Uberleg-
ten wir, wie wir gemeinsam gerade altere Leute und
Menschen aus sonstigen Risikogruppen unterstitzen
kénnten. Wir erstellten eine gemeinsame Liste von

Verschiedene Schulen

Obwohl wir bereits Anmel-
dungen fur verschiedene
Schulpraktika sowie den Zu-
kunftstag hatten, wurden alle
Veranstaltungen im vergange-
nen Jahr seitens der Schulen
abgesagt. Auch fur uns ware
es aufgrund der Coronabe-
schrankungen schwierig ge-
wesen, zusatzliche Personen
bei uns im Laden zu beschafti-
gen. Wir hoffen allerdings sehr,
dass im kommenden Jahr wie-
der Kinder aus verschiedenen
Schulen die Méglichkeit er-
halten, Einblicke in die Arbeit
eines Sozialen Kaufhauses zu

Menschen, die bereit waren, z.B. mal einen Einkaufs-

dienst o.A. fir jemanden zu Gbernehmen. Etliche un-
serer Mitarbeitenden trugen sich ein und die Liste wur-

Forderer

In 2019 haben uns ganz vie-
le Menschen mit Rat und Tat,
aber auch mit Finanzen un-
terstutzt. Abgesehen von un-
serer Beratungsstelle, deren
Kosten zu 90 % vom Land Nie-
dersachsen getragen werden,
ist der allergréBte Teil unserer
Projektarbeit spendenbasiert.
Neben den Einnahmen im So-
zialen Kaufhaus werden wir
auch in Zukunft weiterhin auf
Spenden angewiesen sein.

Neben vielen Privatspenden
haben wir uns ganz besonders
Uber eine Spende von Global
CT gefreut, die bei Ihrer Weih-
nachtsfeier eine Tombola ver-
anstalteten und den Erlés an
Caspo e. V. spendeten.

de dann von Pastor Mliller verwaltet.

AuBerdem unterstitzten uns
die Energiewerke Isernhagen
im Sommer durch ein Crowd-
funding. Toll, dass uns so vie-
le Leute mit Spenden bedacht
haben, die dann von EWI auf-
gestockt wurden. Insgesamt
sind bei der Aktion 2.297,00 €
gesammelt worden. Herzli-
chen Dank!

AuBerdem gestaltete die Fir-
ma Gobasil unsere Jahres-
berichte, die Website, Flyer
etc. probono flr uns, und wir
nutzen immer noch gerne die
tollen Fotos, die der Fotograf
Michael Miklas uns nach ei-
nem nahezu kostenlosen Fo-
toshooting in 2020 zur Verfu-
gung stellte.

gewinnen.

BEI ALLEN
SPENDERN
BEDANKEN

WIR UNS SEHR

HERZLICH.
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CASPO - RUCKBLICK

JANUAR

Neujahrsempfang .. beim Ladenfrihstick
gab's wieder einen reich gedeckten Tisch, net-
te Gemeinschaft und gute Gesprache .. immer
wieder schén am letzten Sonntag des Monats..
im Januar, zur BegruBung des neuen Jahres,
gab es standesgeman auch einen Sekt.

Treffen des Papiergefluster-Teams: Im Ja-
nuar trafen wir uns, um bei bestem Kaffee
und Kuchen (Ingrid sei Dank fur die ,Fur die 4
Vorleser-Torte") die Themen flrs Papierge-
fluster 2020 festzulegen. Wir hatten soooo
viele Ideen ..
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Papiergefliuster .. dann fand das Januar-
Papiergeflister zum Thema ,Kindereien®
statt - man darf sagen: Wer nicht dabei war,
hat echt etwas verpasst! Zumal es unser
letztes Papiergefluster in vollstandiger Be-
setzung und vorerst Uberhaupt das vorletz-
te Papiergefluster war .. aber das wussten
wir da ja noch nicht ..

Brutzelclub: Grinkohl mit Bregenwurst und
zum Nachtisch Zitronentorte - na das war ja
wieder eine Schlemmerei beim Brutzelclub
Keiner ahnte, dass es bald eine laaaaange
Pause geben wurde ..

FEBRUAR

Papiergeflister: So ein buntes Papier-
gefluster .. kein Wunder bei dem Thema:
,Eine Lesung Buntes". Schén war's - und
zum Schluss gab es sogar noch ein kleines
und spontanes ,Gesangsexperiment” .. so
schade, dass es nun schon seit Uber einem
Jahr kein Papiergefluster mehr gibt!

Ladenfriihstiick im Februar: Beinahe hat-
ten wir das Ladenfruhstick im Februar ver-
gessen. Huch, echt schon letzter Sonntag im
Monat?! Der Monat war ja so kurz .. Immerhin
mit der ,wilden Dreizehn* konnten wir das
letzte Ladenfruhstick fir laaaaaange Zeit
begehen .. Im Bild sieht man nur noch das
»Aufraumteam®.

Brutzelclub: Uihuih - 23 Leute beim Brutzel-
club .. als hatten alle geahnt, dass es das
letzte Mal sein wulrde .. Immerhin: Die Koch-
crew hat Kartoffeln, Kohl und Klopse super
hingekriegt!

Mitarbeiter - Infoabend: Gute Tradition ist
es mittlerweile, dass der Vorstand die Mit-
arbeitenden im ersten Quartal Uber das
vergangene Vereinsjahr informiert und ei-
nen kleinen Einblick in die Finanzen und
die sonstige Entwicklung von Caspo e.V.
gibt. Hier gibt es fur jeden die Maglichkeit,
Fragen zu stellen und sich umfassender zu
informieren, als dies sonst im Ladenalltag
moglich ist. Wir sind echt froh, dass wir im
Februar noch eine Prasenzveranstaltung
durchfiihren konnten.
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Spendeniuibergabe Global CT: Im Marz
erhielten wir eine groBartige Spende von
global CT in Altwarmbuchen. Global CT ver-
anstaltete bei seiner Weihnachtsfeier eine
Tombola, deren Erldés Caspo e.V. zugute
kam. Herzlichen Dank an die Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen von global CT, an die
Geschaftsfuhrung Florian Toussaint, Naser
Capric und Dr. Andreas Glombik fur die Her-
stellung des Kontaktes, die Organisation, die
Fotos - und naturlich die Unterstutzung.

Neue Geschaftsadresse: Seit April hat sich
die Geschaftsadresse von Caspo e.V. ge-
andert. Man findet uns jetzt in der Haupt-
straBe 4 in 30916 Isernhagen FB. Hier gibt's
ein schénes Buro und, wenn gerade kein
Coronaiist, genugend Platz fur kleine Dienst-
besprechungen, Vorstandstreffen oder Mit-
arbeiterfeiern ..
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Teatime im Downton-Abbey-Stil: Mit Ver-
kleidung, englischen Késtlichkeiten, einem
Charlston-Tanzkurs, viel SpaB, Gemein-
schaft und Unterhaltung hatten wir eine
Tea-Party in unserem ganz im Stil der 20er
Jahre dekorierten Laden. Vielen Dank an
die tollen Mitarbeiterinnen, die das organi-
siert haben!

Lockdown: Am 17. Marz mussten wir fol-
gende Ankundigung treffen:

Liebe Freunde und Freundinnen von Caspo
e.V, liebe Kundinnen von 2.HeimArt, bis auf
weiteres fallen alle Veranstaltungen von
Caspo e.V. aus und unser Soziales Kaufhaus
2.HeimArt bleibt vorerst geschlossen. Blei-
ben Sie gesund bis wir uns wiedersehen!
Ihr/Euer Caspo/2.HeimArt-Team.

GroBer Fruhjahrsputz: Mit gebuhrendem
Abstand und zeitversetzt trafen sich im
April etliche Kolleginnen der 2.HeimArt,
um sich ein wenig dem FrUhjahrsputz zu
widmen. So wurden Spinnweben entfernt,
Fenster geputzt, Regale gereinigt, das win-
terliche Kunsthandwerk aussortiert und
bereits teilweise neu dekoriert und sogar
der Keller aufgeraumt!

Corona-Offnungszeiten: Am 20. April durf-
ten wir endlich wieder 6ffnen. Dies taten wir

sehr gerne, wenn auch zunachst nur mit ein-
geschrankten Offnungszeiten. Es war schon
ein anderes Arbeiten, da man plétzlich auf
so viele Regeln und Gebote achten musste ..

Dankeschon: Herzlichen Dank an Stefan
Thieke, Réntgenpraxis am Marstall, fur
die groBzugige Spende einer Hygiene-
schutzwand! Danke auch an die Apotheke
in Burgdorf, die uns zu einem vergunstigten
Preis Desinfektionsmittel zur Verfligung
stellt. Und wir bedanken uns bei allen Mit-
arbeitenden, die auch in der Corona-Krise
bereit waren, sich ehrenamtlich einzuset-
zen. Danke auch flur das Uberwiegende
Verstandnis unserer Kundinnen und Kun-
den fur die eingeschrankten Offnungs- und
Annahmezeiten.

Ostern .. seit dem letzten Ostern hatten wir
schon gaaaanz viel Osterdeko im Laden-
keller angesammelt. Nun war Lockdown
und wir konnten gar nichts verkaufen. Da
kamen wir auf die Idee, selbst Osterhase zu
spielen und lauter Kleinigkeiten, versehen
mit einem OstergruB, bei diversen Spazier-
gangen zu verteilen oder zu verstecken.

Zu verschenken! Zu ,normalen” Zeiten gab
es immer einen ,Verschenkekorb" in unse-
rem Sozialen Kaufhaus 2.HeimArt - nun ist
geschlossen, aber wir haben trotzdem was
zu verschenken. Taglich wurde wahrend
des Lockdowns unser Verschenkekorb vor
dem Laden neu gefullt.
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MAI

Hygieneschutz fiir GRATA: Unsere Inte-
grationsberatungsstelle GRATA arbeitete
langere Zeit Uberwiegend im Homeoffice
und die Beraterinnen fuhrten telefonische
Beratungen durch.

Leider hatten viele Stellen und o&ffentliche
Einrichtungen geschlossen, so dass es fur
unsere Klientinnen haufig schwierig war,
dringend erforderliche Bescheinigungen
und Papiere zu bekommen. Fur viele entwi-
ckelte sich oftmals ein burokratisches Chaos
verbunden mit finanziellen Engpassen. Gut,
dass wir dann auch in den Beratungsburos
Hygieneschutzwande aufstellen konnten,
so dass wir zunachst wenigstens einmal pro
Woche Termine zur persénlichen Beratung
anbieten konnten.

10 Jahre Caspo e.V.: Im Mai hatten wir un-
ser 10-jahriges Caspo-Jubilaum gefeiert -
die Feierlichkeiten sind coronabedingt ins
Wasser gefallen. Trotzdem freuen wir uns
Uber die letzten zehn und auf die nachsten
zehn Jahre.
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JUNI

Crowdfunding: Unter dem Motto ,Kommu-
nales Crowdfunding Projekt: Gemeinschaft
im Sozialen Kaufhaus 2.HeimArt" startete
eine online-Spendenaktion, die von den
Energiewerken Isernhagen initiiert wurde.
Fur jede Spende ab 10,00 € legten die Ener-
giewerke noch 10,00€ oben drauf. Wir ha-
ben uns sehr Uber die Unterstitzung gefreut!

Anja Winkelmann: Am 11. Juni startete Anja
Winkelmann ihr zunachst dreimonatiges
Praktikum bei uns. Zu dem Zeitpunkt ahnte
niemand, dass sie das Praktikum noch ver-
lAngern wurde und wir uns Ende des Jahres
entschlieBen wurde, sie ab Januar 2021 in
der 2. HeimArt anzustellen.

JULI

Normalitat bei GRATA: Auch in unserer In-
tegrationsberatungsstelle GRATA kehrte
allmahlich wieder Normalitat ein. Wahrend
Christina und Claudia anfangs Uberwie-
gend im Homeoffice arbeiteten und tele-
fonisch zur Verfugung standen, 6ffneten
wir die Beratungsstelle nun nach und nach
wieder. Ab Juli war die Beratungsstelle von
Dienstag bis Freitag besetzt und Leute mit
vorher vereinbartem Termin konnten zum
persénlichen Gesprach kommen.

AUGUST

Rabattaktion: Ende August gab's in der
2.HeimArt eine groBe Rabattaktion. Es gab
50% Preisnachlass auf Bekleidung, Schu-
he, Schmuck und Taschen. Das erfreute
die Kunden, spulte Geld in die Kassen und
schuf im Lager Platz fur die kommende
Herbst- und Wintersaison.

SEPTEMBER

Katja wird flnfzig: In geheimer Absprache
organisierten die Kolleginnen und Kollegen
der 2.HeimArt eine Geburtstagsuberra-
schung fur Katja. Nicht nur, dass sich ganz
viele Kolleginnen auf dem Burgersteig vor
der 2.HeimArt versammelten, ein Stand-
chen sangen, ein tolles Vogelfutterhaus-
chen Uberreichten, nein, statt ,Geburts-
tagsumarmungen* wurde sie tber und Uber
mit Herzchen beklebt. Das war wirklich eine
mehr als gelungene Uberraschung. Vielen,
vielen Dank den Organisatorinnen!
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OKTOBER/NOVEMBER

Thanksgiving: Statt unseres ,normalen”
Thanksgiving-Festes, das immer eines un-
serer Highlights im Jahr ist, trafen wir uns
dieses Jahr tatsachlich mit etlichen Mitar-
beitenden online. Dazu erhielt jeder Mitar-
beitende ein ,care-Paket”, in dem sich u.a.
der Sekt zum AnstoBen befand.

Caspos Wunschbaum: Da wir ja auf so vie-
les, auch auf unser Papiergefluster, verzich-
ten mussten, hatten wir im Antikbuchladen
+Abgestaubt” einen ,Wunschbaum* aufge-
stellt. Jeder durfte sich dort ein Blatt ab-
pflicken und einen Wunsch drauf schrei-
ben - flur sich, Freunde, Nachbarn, den
Ort, das Land, die Welt. Naturlich konnten
wir die Wuinsche nicht erfullen, aber jeder,
der einen Wunsch aufschrieb, erhielt eine
.Mutmachgeschichte".
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DEZEMBER

Caspos kreativer Adventskalender: 24 Kre-
ative bastelten 24 Kleinigkeiten und jeder,
der mitgebastelt hat, hatte anschlieBend ei-
nen tollen Adventskalender zu Hause. Auch
Kunden der 2.HeimArt hatten die Chance,
ein ,Turchen* zu 6ffnen. An der Kasse lag ein
Wourfel bereit und der Kunde, der als erstes
eine sechs wurfelte, erhielt das Packchen
des Tages ..

Einstellung Anja Winkelmann: Die letzte
Amtshandlung des Caspo-Vorstandes in
2020 bestand in der Durchfihrung eines
offiziellen Vorstellungsgespraches mit Anja
Winkelmann. Einstimmig und voller Vorfreu-
de beschlossen wir die Einstellung von Anja
ab Januar 2021, nachdem sie bereits ein
halbjahriges Praktikum bei uns absolviert
hatte. Wir freuen uns sehr und begriBen
Anja herzlich im Team!

DER VEREIN CASPO E. V.

Vereinssitzungen und
Vereinstreffen

Was soll man sagen und wie kann es an-
ders sein: Auch unsere Vereinstreffen wur-
den nicht von den CoronamaBnahmen ver-
schont. Im Februar hatten wir unsere letzte
.echte" Vereinssitzung. Danach passierte
alles nur noch ,online". Das ist fur uns alle
eine neue Erfahrung gewesen und es hat
nicht nur Nachteile. Vor allem unsere Ver-
einsleute auBerhalb von Hannover hatten
auf diese Weise bessere Mdéglichkeiten, an
unseren Sitzungen teilzunehmen. Trotz-
dem traurig, dass es kein gemeinsames
Essen mehr gibt, und Uberhaupt schade,
da es uns doch grundsatzlich sehr wichtig
ist, nicht nur miteinander zu arbeiten, son-
dern durchaus auch ein wenig am Leben
des Anderen Anteil zu nehmen. Besonders
bedauerlich war auch, dass wir kein Ver-
einswochenende durchflihren konnten, das
zum einen immer ein gutes und intensives
Arbeiten bedeutet, aber weiter?

Vereinsstruktur

Wahrend der Verein bei seiner Grindung
aus zehn Personen (allerdings in wechseln-
der Besetzung) bestand, setzt er sich seit
Frihjahr 2017 nur noch aus acht Personen
zusammen: Merlind Bérner (SchriftfUhre-
rin) und Garrett Hubing, Anja und Christoph
Groth (1Vorsitzender), Andreas (Kassierer)
und Katja Jelinek sowie Antje und Nico
Muhlan (2Vorsitzender) - alle genannten
Personen gehéren inzwischen auch dem
Vorstand an. Wir sind sehr offen flr weitere
Vereinsmitglieder, die auch die strukturelle
und organisatorische Vereinsarbeit mittra-
gen, an den Sitzungen teilnehmen und die
Arbeit weiter mit pragen. Je mehr Leute wir
sind, desto bunter und vielfaltiger kdnnen
unsere Projekte werden und desto besser
kénnen Verantwortung und Aufgaben auf-
geteilt werden.
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Insgesamt war 2020 trotz aller widriger
Coronaumstande ein gutes Jahr, das uns
auch finanziell nicht aus der Bahn gewor-
fen hat. Obwohl wir durch Lockdown und
anschlieBende zunachst nur zégerliche Off-
nung insgesamt ¥ Jahr geschlossen hatten,
lagen unsere Einnahmen nur geringfugig
unter denen des Vorjahres. Das bedeutete
zumindest in finanzieller Hinsicht eine wei-
tere Konsolidierung fur den Verein und gibt
uns damit eine gewisse Sicherheit fur die
kommende Zeit. Unsere Arbeit im Sozialen
Kaufhaus und unsere einzelnen Projekte
sind gut etabliert. Auch wenn im Lletzten
Jahr Vieles nicht stattfinden konnte, hoffen
wir auf einen baldigen Neustart und blei-
ben bis dahin auf andere Art und Weise
miteinander verbunden.

Als Vorstand von Caspo e.V. haben wir uns
ganz besonders Uber unsere hauptamt-
lichen und die vielen, vielen ehrenamt-
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
gefreut, die sich gerade in der Krise so fur
Caspo e.V. eingesetzt und engagiert haben.
Ebenso haben wir uns Uber die Kunden und
Kundinnen unseres Sozialen Kaufhauses
gefreut, die uns nicht nur Uber die Krise
hinaus die Treue hielten, sondern ,wie ver-
rackt” bei uns einkauften. Mit den Klien-
ten und Klientinnen von GRATA sowie den
Teilnehmern und Teilnehmerinnen unserer
einzelnen Projekte haben wir mitgelitten.
Gerade fur unsere auslandischen Mitblr-
gerinnen und Mitblrger, aber auch flr die
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Senioren und Seniorinnen ist die momen-
tane Zeit nicht einfach.

Seit vielen Jahren gibt es bei uns sogenann-
te ,Dauerbrenner”-Themen wie Professiona-
lisierung, Finanzierungs- und Spendenkon-
zepte. All diese Themen sind umfangreich
und kompliziert und neben all den anderen
alltaglichen Dingen rund um Caspo e.V.
oftmals schwierig unterzubringen. Grund-
satzlich streben wir eine dauerhafte Férde-
rung unserer Projekte an und arbeiten auch
schon langer an der ErschlieBung derarti-
ger Férdermdglichkeiten. Das gilt auch fir
das Projekt GRATA - es ware schén, wenn
uns eine Verstetigung der Integrationsbe-
ratungsstelle gelingen wiurde, so dass wir
nicht von einer jahrlichen Projektfinanzie-
rung abhangig waren.

Auch die Bereiche der Sozialen Arbeit und
der Organisation und Verwaltung sind
schon langst nicht mehr Uberwiegend eh-

renamtlich leistbar. Und hier gibt es end-
lich richtig gute Nachrichten! Nach einem
langeren Praktikum im vergangenen Jahr
hatten wir uns noch im Dezember entschie-
den, Anja Winkelmann ab Januar 2021 mit
25 Stunden/Woche einzustellen. Anja ist
fur die Organisation rund ums Soziale Kauf-
haus zustandig - und inzwischen schon so
etwas wie ,die gute Seele" der 2. HeimArt
geworden.

An dieser Stelle sollt ihr alle die
Chance haben, Anja ein wenig
kennen zu lernen:

Katja: ,Vielleicht erstmal ein bisschen zu
deiner Person .. wer bist du und was macht
dich aus?*

Anja: ,Ich bin 50 Jahre alt und Mutter von
zwei tollen Kindern. Ich habe eine Ausbil-
dung in einem Rreativen Handwerk gemacht
und viele Jahre im Buro gearbeitet. Was
macht mich aus??? Freunde sagen, dass ich
mich nicht von AuBerlichkeiten beeindrucken
lasse, dass ich eher auf innere Werte achte
und tolerant bin. Fur geduldig werde ich oft
gehalten - aber - das Rlappt nicht immer ...
da arbeite ich noch dran.”

Katja: ,Hast du Hobbys, Leidenschaften,
Dinge, die du gerne machst?"

Anja: ,Oh ja! Stand-up-paddling, walken,
wandern (in der Natur sein ist immer gut!),
tanzen, trommeln .. Aber auch ruhige Dinge
wie Reiki geben, lesen, Acrylbilder malen
und Meditieren mache ich gerne .. Oder ein-
fach mal mit meinem Freund auf dem Sofa
sitzen .. Mit der Familie etwas unternehmen..
Freunde treffen (wenn nicht gerade Corona
ist). Langeweile kenne ich nicht!"

Katja: ,Anja, wie bist du eigentlich auf uns -
und dann auch zu uns gekommen?*

Anja:,Diebesondere Atmosphdreder2.Heim-
Art hat mir schon als Kundin sehr gefallen.
Als ich im Rahmen einer Reha-MaBnahme
eine Praktikumsstelle gesucht habe, saB ich
recht schnell fur ein Vorstellungsgesprdch
auf dem Sessel im Buchladen der 2.HeimArt.”

Katja: ,Du hast im Rahmen deines Prakti-
kums einmal deine perfekte Arbeitsstelle
beschrieben .. welche Aspekte gehdren un-
bedingt mit dazu?"

Anja: ,Meine Reha-Betreuerin meinte, ich soll
mal alles aufzéhlen, was fiir eine Arbeitsstelle
ftir mich wichtig ist — auch wenn es diese Stel-
le nicht geben wtirde. Da habe ich losgelegt:

- Am besten mit meinem Gewissen
vereinbare Arbeit
Was Nachhaltiges, Umweltfreundliches
Was Soziales ware toll
Mit netten Menschen um mich rum
Mit Kundenkontakt
Gerne Bliroarbeit
- Abwechslungsreich
Nicht nur am PC

Als ich mit Aufzéhlen fertig war, mussten
wir beide lachen. Diese Arbeitsstelle gibt es
nun wirklich nicht - dachten wir! Die Dame
von der Reha meinte, ich habe bestimmt
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noch etwas vergessen: Ein hohes Gehalt! Da
musste ich wieder lachen ,Wenn ich diese
Wiinsche alle erfillt bekomme, dann reicht
ein kleines Gehalt und ich bin trotzdem ein
reicher Mensch." Jetzt arbeite ich in der
2.HeimArt und habe sogar noch einen Bonus
oben drauf bekommen. Habe ich erwdhnt,
dass ich Bucher liebe?! Mein Arbeitsplatz/
Schreibtisch steht in dem schénen Buchla-
den der 2.HeimArt."

Katja: ,Was magst du besonders gern an der
2.HeimArt?"

Anja: ,Dass viele tolle Menschen soooo viel
geben. Spenden, Arbeitszeit, Herz .."

Katja: ,Gibt es besondere Herausforderun-
gen bei der Arbeit?"

Anja: ,Mit Kunden (Menschen) zu arbeiten,
gibt immer auch mal Herausforderungen. Da
kann man auch immer wieder dazu lernen
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und an sich arbeiten. Darauf freue ich mich.
Eine andere Sache ist die Sache mit der Zeit.
Irgendwie scheint die Zeit in der 2. HeimArt
schneller zu vergehen als anderswo. Jeden-
falls ist ein Arbeitstag im Nu vorbei - und es
gdbe immer noch sooo viel zu tun. Langwei-
lig wird es hier jedenfalls nicht.”

Katja: ,Kannst du die beiden folgenden Sdt-
ze beenden: Die 2.HeimArt ist ftr mich wie ..
Und: Der Laden muss unbedingt bald wieder
vollsténdig 6ffnen, weil ..

Anja: ,Die 2.HeimArt ist fur mich wie eine gro-
Be erweiterte Familie” und ,Der Laden muss
unbedingt bald wieder 6ffnen, weil ich glau-
be, dass sich viele Kunden schon genauso
auf uns freuen wie wir uns auf sie."

Katja: ,Vielen Dank, Anja, fiir diesen kleinen
Einblick. Nun diirfen sich alle darauf freuen,
dich im Ladenalltag ,in echt" kennenzuler-
nen. Ein herzliches Willkommen im Team!*

o

NEHMEN UND GEBEN

WIR NEHMEN, UM ZU GEBEN!

Was wir gerne geben:

Einkaufsméglichkeiten flr den kleinen
Geldbeutel oder fur 2.hand-Liebhaber

in unserer Sozialen Boutique und unserem
Antikbuchladen

Kultur- und generationsuibergreifende
Begegnung, Gemeinschaft und sinnvolle
Beschaftigung

Sozialarbeit und Unterstutzung fur
jugendliche Straftater /,Schulschwanzer"
in Zusammenarbeit mit der Jugendhilfestation

Integrationsberatung

fUr ein gutes Ankommen von Gefluichteten
und Migranten und ein gutes Miteinander mit
schon lange hier Beheimateten

Was wir gerne nehmen:

Sachspenden - gut erhaltene Kleidung,
Hausrat, Geschirr, Kleinstmoébel, Blcher,
Spiele nehmen wir gerne an und geben
sie kostengunstig weiter.

Zeitspenden - werden Sie Teil unseres
bunten und mittlerweile fast 50-koépfigen
Teams und engagieren Sie sich flr einen
guten Zweck. Wir finden fur jeden eine
passende Aufgabe.

Geldspenden - Caspo e.V.

arbeitet spendenbasiert. Unterstuiitzen Sie
uns finanziell durch regelmaBige oder ein-
malige Spenden.

Ab 50 € gibt es selbstverstandlich eine
Spendenbescheinigung.

Fairtradeprodukte und Kunsthandwerk
zu angemessenen Preisen

ehren- und hauptamtliche Mitarbeiter,
die mit viel Liebe, Leidenschaft und
visionarer Energie Caspo e.V. unterstitzen

kulturelle Veranstaltungen
in unserem Antikbuchladen

viele unterschiedliche Aktionen

zur Starkung der Gemeinschaft (z. B. Mittagstisch
fur Senioren, Basteln fUr Kinder und Erwachsene,
Teilnahme an Veranstaltungen und Markten in
der Region.)

Evangelische Bank Kassel
IBAN: DE96 5206 0410
0006 6021 34

BIC: GENODEF1EK1

DANKE!
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Caspo e. V.

caspo-ev.de
info@caspo-ev.de

Soziales Kaufhaus: 0511 54307261

GRATA (Migrationsberatung nach
telefonischer Terminabsprache) :
01577-1316690 / 0178-8712481

An der Riehe 33
30916 Isernhagen

Offnungszeiten des Sozialen Kaufhauses
Mo.-Fr. 9:30-13:00 / Sa. 9:30-13:00




