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Als ich mich endlich an den Jahresbericht
2021 setzte, hatte ich fast schon gedacht,
man kénnte den Jahresbericht von 2020
einfach kopieren .. Bei genauerer Betrach-
tung wird im Ruckblick aber klar, dass doch
SOGAR in diesem Jahr einiges passiert ist,
woruber es sich zu berichten lohnt.

Dennoch - Corona hatte uns immer noch
fest im Griff und vieles, was Caspo sonst
ausgemacht hat, war auch in 2021 nicht
mdglich. Beinahe waren wir in so etwas
wie eine ,Coronadepression® geraten.
Man mochte nichts planen, weil man nicht
wusste, ob sich die Regeln nicht in weni-
gen Wochen wieder verandert hatten und
zu viele Leute erkrankt oder zumindest zu
angstlich waren, um an Veranstaltungen
teilzunehmen. Also fielen unsere regelma-
Bigen Veranstaltungen weiterhin weitest-
gehend aus.

Wenn 2020 schon das ,Corona-Jahr* war,
dann war es das 2021 erst recht. In diesem
Jahr hatten wir noch langere Lockdown-Zei-
ten als im Vorjahr. Fanden wir die zwolf
Uber das Jahr verteilten Wochen in 2020
schon viel, waren die vier Monate SchlieB3-
zeit, in denen wir nur den Buchladen und
fur einige ,Click and Meet"-Kund’innen den
Rest des Ladens 6ffnen konnten, wirklich
eine lange Zeit. Mittlerweile waren wir zwar
schon ,lockdownerprobt®, aber inzwischen
mussten wir uns wirklich Gedanken Uber
den Umsatz im Sozialen Kaufhaus machen.
Wie lange kann der Verein das finanziell
mittragen? Wo gibt es weitere Unterstit-
zung? Mieten und etliche regelmaBige Kos-
ten mussten ja weiterhin bezahlt werden.
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Schon im letzten Jahr waren wir erstaunt
Uber unsere positive Jahresbilanz - und
in 2021 ging es uns erneut so. Wir sind
so dankbar, dass uns unsere Kund'innen
die Treue gehalten haben, vom Schau-
fensterverkauf und vom ,Click and Meet"
Gebrauch machten und in den Monaten, in
denen wir 6ffnen konnten, einkauften was
das Zeug hielt!

Herausfordernd war auch in diesem Jahr
die Frage, wie wir dem ,Gemeinschafts-
gedanken® unseres Vereines nachkom-
men konnten, wo doch so vieles nicht oder
nur eingeschrankt maéglich war? Wie soll-
ten wir den Menschen im Ort begegnen,
unseren Mitarbeitenden oder auch den
Senior’innen, die normalerweise zum Brutz-
elklub kommen?

Wie gut, dass wir trotz allem als Team
so gut funktionierten, dass manches
neu gedacht, ausprobiert und einfach
gemacht werden konnte.

Auch fur unsere Integrationsberatungs-
stelle war und ist Corona eine groBe Her-
ausforderung. Der Lockdown bedeutete
fur viele unserer Klientinnen und Klienten
einen erheblichen Ruckschritt in ihren Inte-
grationsbemuhungen. Deutschkurse und
Kontakte zu Deutschen fielen weg. Viele,
die bereits eine Arbeit hatten, wurden
erneut arbeitslos. Kinder waren und sind
im Distanzlernen vollkommen Uberfordert,
zumal sich haufig mehrere Geschwister
unterschiedlicher Jahrgange ein Zimmer
zum Lernen teilen mussen und von den
Eltern vor allem wegen der Sprachschwie-

rigkeiten kaum Hilfe zu erwarten war. Die
burokratischen Hurden haben sich im Ver-
gleich zum Vorjahr leider nicht verbessert,
sondern eher verfestigt. Vieles ist nur noch
schriftlich bzw. online zu erledigen, was fir
viele auslandische Mitmenschen eine groBe
Hurde darstellt. Die Kolleginnen hatten alle
Hande voll zu tun und mussten an vielen
Stellen unterstutzend eingreifen. Erschwe-
rend kam fur sie noch die unsichere Lage
hinsichtlich der Zukunft der Beratungs-
stelle hinzu, da erhebliche Kirzungen fir
die Migrationsberatung im Raum standen.
Glucklicherweise konnten diese dann doch
noch abgewendet werden.

Alles in allem haben wir die Herausforde-
rungen sehr gut gemeistert. Wir haben
sozusagen das Beste daraus gemacht und
blicken nun hoffnungsvoll auf 2022. Corona
wird uns zwar weiterhin begleiten, aber wir
sind Uberzeugt, dass nach und nach immer
mehr Normalitat Einzug halten wird.

Wir sind dankbar fur alle Unterstitzung
und Ermutigung, die wir in 2021 erfah-
ren durften. Ganz besonders méchten wir
uns an dieser Stelle bei allen Mitarbeiten-
den bedanken, egal ob ehrenamtlich oder
hauptamtlich tatig. Ihr habt die Arbeit von
Caspo e.V. gerade in diesem besonderen
Jahr entscheidend mitgepragt und getra-
gen. Vielen herzlichen Dank! Dankeschén
auch an alle Férderer und Freunde unserer
Arbeit, die uns mit Rat und Tat und auch mit
finanzieller Unterstitzung geholfen haben.

Ganz viele groBartige Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter machen Caspo zu dem, was es
heute ist. Nach wie vor ist es unser wich-
tigstes Anliegen, unser Leben ,sinnvoll zu
leben®, fir die Menschen in unserer Nahe
da zu sein, Verantwortung vor Ort zu Uber-
nehmen und das Leben um uns herum ein
wenig schoéner, bunter und liebenswerter
zu machen. Gerade in Zeiten von Corona-
Beschrankungen und -einschrankungen ist
genau das besonders wichtig.

Mit unserem Jahresbericht
mochten wir nun wieder
einmal einen kleinen Ein-
blick in die alltagliche
Arbeit des letzten Jahres geben und die
Dinge mit Euch teilen, die uns bewegen.
So ein Ruckblick Uberrascht manches Mal.
Was - das ist alles ist in diesem zweiten
Corona-Jahr gewesen?! Eigentlich hatte
man zunachst das Gefuhl, die ,Corona-
depression” hatte uns so fest im Griff-
gehabt, dass es gar nichts zum Schrei-
ben gabe. Und dann haben so viele Men-
schen dazu beigetragen, dass alles so gut
geklappt hat .. Vielen Dank allen, die sich
mit ihren Begabungen, ihren Fahigkeiten,
ihrer Zeit und ihren Ideen mit eingebracht
haben.

Nun laden wir zu einem Rleinen
Rundgang durch Caspo e.V. und
das Jahr 2021 ein. Wir wiinschen
viel SpaB beim Lesen!

wE | NE A

KATJA JELINEK - GESCHAFTSFUHRUNG
UND PROJEKTKOORDINATION CASPO E. V.



MITARBEITENDEN

Damit der ganze Ablauf und die Arbeit im
Sozialen Kaufhaus, in der Beratungsstelle
Grata, den ganzen kleineren Projekten und
im Verein vernlUnftig erledigt werden kon-
nen, brauchen wir in allen méglichen Berei-
chen viele helfende Hande. Im Lager, im

Verkauf, beim Sortieren, an der Kasse, bei
den Bluchern, beim Putzen, beim Transport,
im Buro, in der Organisation und Verwal-
tung, beim Beraten und beim Ubersetzen,
beim Vorlesen, beim Mittagstisch, beim

RegelmaBige Ladenschichten
Alex, Alward, Angelika, Anita, Anja F., Anja G., Anja
W., Annigret, Antje W., Barbara 3, Birgit B., Carla,
Carmen L., Carmen W., Christa, Christiane, Christina,
Dagmar B., Dagmar Sch., Elfriede, Giinther, Glinter,
Hacire, Hanne, Heidelore, Hildegard, Inge 1, Inge 2,
Ingrid 1, Ingrid 2, Ingrid Z., Jens, Jinda, Jochen, Karin,
Katja, Katja 2, Kissy, Laura, Leila, Margot, Marianne,
Melanie B., Nalin, Sabine H-B, Sabine K., Stefan,
Thordis, Tina, Ulla, Zahra

Den Dienstplan zu gestalten, ist gar nicht
immer so leicht. Manch einer ist nur alle
14 Tage mit dabei, ein anderer kommt nur
fur zwei Stunden, dafur aber zweimal die
Woche, wieder jemand anders wechselt
wochenweise die Vor- und die Nachmit-
tage ab und dann mussen naturlich auch
die Urlaube von so vielen fleiBigen Helfern
und Helferinnen bertcksichtigt werden. Um
richtig gut arbeiten zu kénnen, ware unsere
.Jraumbesetzung” in jeder Schicht vier
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Basteln - Uberall gibt es jede Menge zu tun.
Im vergangenen Jahr arbeiteten insgesamt
etwa 60 ehrenamtliche Helfer und Helfe-
rinnen und funf mit festen Arbeitsvertragen
bei Caspo e.V. im Laden, in der Beratung,
in der Verwaltung, in der Ladenorganisa-
tion und in den verschiedenen Bereichen
,<drumherum®. Schén, dass so viele Men-
schen so gerne bei uns arbeiten!

ULLA - UNSERE TREUE EHRENAMTLICHE
MITARBEITERIN SEIT UBER 10 JAHREN

Personen im Laden und/oder Lager. Grund-
satzlich kénnen wir deshalb eigentlich
immer helfende Hande gebrauchen und wir
haben uns Uber jeden Einzelnen gefreut, der
im letzten Jahr mit dabei war.

Springer/ Unterstlitzer
Antje M., Elke, Fatosh, Gamil, Kathrin, Maritha, Romy,
Sherina, Ulrike

Manch einer kann sich nicht auf einen
Wochentag festlegen, méchte aber trotz-
dem helfen. Hier gab es auch im letzten Jahr
einige Mitarbeiterinnen, die das feste Team
auf diese Weise unterstutzten und sich teil-
weise auch um ganz spezielle Bereiche wie
das Spielzeuglager, den Schuhkeller, die
Ebayverkaufe oder die Schaufensterge-
staltung kimmert

Putzen
Behia und Anja

Neben allen anderen wichtigen Aufgaben
rund ums Soziale Kaufhaus sorgt Anja auch
daflr, dass alle Toiletten tiptop, die Mull-
eimer geleert und die FuBbdéden gewischt
sind. Zusatzlich erhalt sie Unterstitzung
von Behia, die zwar nur ganz wenig deutsch
spricht, aber sehr gerne ein- bis zweimal in
der Woche vorbei kommt, um die FuBbdden
nicht nur im Verkaufsbereich, sondern auch
in den Lagern zu saugen und zu wischen.

Fahrdienste
FriWi, Katja 2, Norbert, Siegfried

Bei uns mussen in der Regel keine Men-
schen von A nach B gefahren werden - das
versteht man ja landlaufig unter ,Fahr-
dienst” - sondern eher Sachen. FriWi und
Katja belieferten ganz regelmaBig
den Tagestreff fur Wohnungslose
am Nordbahnhof. Hier brachten wir

vor allem Mannerkleidung, aber auch ‘_, '

Decken und Schlafsacke hin.
Vor allem im Haushaltsbe-
reich bekommen wir sehr
haufig Sachen, die auch
bei uns nicht mehr zu ver-
kaufen sind. Unsere Teams
sortieren die Sachen sehr
grundlich.  Angeschlage-
nes, Unvollstandiges oder
Kaputtes brachten Sieg-

fried und Norbert im woéchentlichen Wech-
sel zur Mullkippe. Wir freuen uns immer,
wenn alles Uberfliissige aus unseren Kel-
lern verschwindet, das schafft regelmaBig
Luft und Platz fur Neues. Wir sind deshalb
fur diese ,Hintergrunddienste" ganz beson-
ders dankbar.

Hausmeisterliches und
Technisches
Alex, Ali, Glinther und Siegfried

In unserem Uberwiegenden ,Madchenla-
den* freuen wir uns sehr Uber Unterstut-
zung im hausmeisterlichen Bereich. Gun-
ther, der seine regelmaBige ,Schicht® im
Buch-/Kassenbereich versieht, war immer
zur Stelle, wenn ein Regal aufgebaut, etwas
gesagt, gebohrt oder angeschraubt wer-
den musste, Siegfried ist sozusagen unser
,Haus- und Hof-Elektriker" und war immer
zur Stelle, wenn das Licht mal nicht ging.
Alex kann man zur Zeit und zur Unzeit
anrufen, wenn mal das Klo verstopft ist
oder die Spulung plétzlich nicht mehr
geht. Und Ali - Ali ist wirklich ,der Mann
fur alle Falle*. Es ist nur eine klitzekleine
Ubertreibung, wenn man behauptet, Ali
konne alles reparieren. Zumindest findet
er fur fast jedes Problem eine schnelle
Lésung und setzt diese auch ruckzuck um.

Was waren wir bloB ohne Euch?!

ZIBA, ALI UND KARAM




IT-Support
Christoph

Wir haben ja gelernt, dass bei Computer-
schwierigkeiten das Problem meistens drei-
Big Zentimeter vor dem Bildschirm zu
suchen ist, aber trotz dieses Wissens konn-
ten wir einige Schwierigkeiten mit unseren
technischen Geraten nicht selbstandig
lésen. Da waren wir jedes Mal froh, wenn
wir uns vertrauensvoll an Christoph wen-
den konnten. Er ist auch derjenige, der daftr
sorgt, dass unsere Telefone funktionieren
und es mit den Diensthandys der Beraterin-
nen immer wie am Schnulrchen klappt. Da
Christoph aber beruflich und auch in etlichen
anderen Ehrenamtern sehr eingespannt ist,
suchen wir an dieser Stelle ganz dringend
weitere ehrenamtliche Unterstitzung.

Shuuz-Projekt
Anja, Christoph, Friwi, Katja 2

Es ist unglaublich, wie viele Schuhe bei
uns abgegeben werden. Nicht alle lassen
sich noch gut weiterverkaufen. Schuhe mit
kleinen Defekten oder Schuhe, die aus der
Mode gekommen sind, schickten wir seit
vielen Jahren ans Shuuz-Projekt. Anja und
Christoph holten die Schuhe regelmasig
bei uns ab, packten sie in riesige Kartons
und sorgten fur den Weitertransport. Zum
Gluck durften wir die Schuhe bei FriWi und
Katja zwischenlagern. Die Schuhe wurden
im Shuuz-Projekt teilweise wieder aufgear-
beitet und weiter verwendet. Wir erhielten
fur die Weitergabe ein wenig Geld, das
wir auch im vergangenen Jahr in unseren
Sozialfond investieren

konnten. Leider haben

sich die Bedingungen

bei Shuuz so verandert,

dass wir ab 2022 dort

keine Schuhe mehr

abgeben werden.

Ubersetzungsarbeiten
Atto, Nashwan, Nariman, Leila

Da die Klienten unserer Beratungsstelle
inzwischen uberwiegend Deutsch sprechen,
sind Dolmetschertatigkeiten weitestge-
hend in den Hintergrund getreten. Dennoch
standen uns bei Bedarf und zur Unterstut-
zung in Beratungsgesprachen quasi auf
Abruf Atto sowie seine Kinder Nashwan und
Nariman immer zur Verfigung. Zunehmend
begleitete auch Leila etliche Frauen in die
Beratung, um fur sie die Beratungsinhalte zu
Ubersetzen. Ansonsten fanden die Uberset-
zungen neben dem direkten Beratungskon-
text auch am Telefon statt.

Papiergefllster
Elke, Jochen, Katja, Klaus

Normalerweise stehen fur das Papierge-
flister insgesamt vier Vorleser’innen zur
Verfugung. Elke kimmert sich um das
Anmeldeprocedere und die Kontakte zur
Presse, Katja Ubernimmt den Rest der
Werbung und die Koordination der Ver-
anstaltung. Wegen Corona befinden wir
uns immer noch in einer ,Papiergeflister-
pause” und hoffen, dass wir unsere vielen
guten Ideen bald umsetzen kénnen.

GANZ VIELE

MITARBEITER* INNEN
MACHEN CASPO

ZU DEM, WAS ES
HEUTE IST.

- Katja Jelinek



Mittagstisch
Doris, Elke, Katja, Anita

Zwar war auch der ,Brutzelklub® lange Zeit
vom Lockdown betroffen, daflr freuten
sich aber alle umso mehr, dass wir uns ab
September wieder in ,unserer* Begegnungs-
statte in Altwarmblchen treffen konnten.
Normalerweise ist Doris fur die Einkaufe
zustandig und sie kalkuliert auch vorher,
welche Mengen an Lebensmitteln wir
brauchen. Doris und Anita wirbeln freitags
dann zumeist in der Kuche, Elke kimmert
sich nicht nur um die Anmeldungen und die
Finanzen, sondern auch um die Deko, und
Katja um das restliche ,Drumherum?®.

Vereinsarbeit
Andreas, Anja, Antje, Christoph, Garrett, Katja,
Merlind, Nico

Uber die Ladenbelange und die Arbeit der
Beratungsstelle sowie sonstige Projekte
hinaus wurde die gesamte organisatori-
sche Vereinsarbeit ebenfalls ehrenamtlich
von unseren Vereinsmitgliedern getragen
und weiterentwickelt. 2021 trafen wir uns
Uberwiegend online und versuchten auf
diese Weise, die Geschicke des Vereins gut
zu leiten und zu begleiten.
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»ICH HATTE NOCH NIE EINEN SO
SCHONEN ARBEITSPLATZ - ANJA

Hauptamtlich Mitarbeitende

Neben den von vielen ehrenamtlich Mit-
arbeitenden getragenen Projekten gibt
es einige Aufgaben, die mittlerweile aus
unterschiedlichen Grinden durch vom Ver-
ein angestellte Mitarbeitende uUbernom-
men werden.

Integrationsberatungsstelle Grata
Christina, Hans-Christoph, Claudia, Senay und Katja

Christina, studierte Sozialwissenschaftlerin,
setzte ihre Arbeit in unserer Integrations-
beratungsstelle Grata mit einer dreiviertel
Stelle als Sozialarbeiterin weiter fort. Im
Juni ging sie dann allerdings in den Mutter-
schutz mit anschlieBender Elternzeit. Ver-
treten wird sie von Seney Cetin, ebenfalls
Sozialwissenschaftlerin. Claudia, Dipl. Sozi-
alarbeiterin/Sozialpadagogin, bekleidete
ebenfalls eine dreiviertel Stelle bei Grata.
Vor allem in den administrativen Dingen,
Dienst- und Fallbesprechungen sowie im
niedrigschwelligen Kontaktbereich wurden
die beiden mit einer viertel Stelle von Katja
unterstutzt. Die Beratungsstelle wurde wie
bereits in den Jahren zuvor zu 90 % im Rah-
men einer Projektfinanzierung durch das
Land Niedersachsen bezahlt. Jahrlich muas-
sen hier neue Antrage gestellt und 10 % aus
Eigenmitteln (Spenden bzw. Erldésen aus
dem Sozialen Kaufhaus) finanziert werden.

Geschaftsfuihrende Tatigkeiten,
Projektleitung und Organisation
Anja G. + Anja W., Katja

Je gréBer der Laden und alle damit verbun-
denen Vereinsaktivitaten geworden sind,
desto gréBer wurden auch der burokrati-
sche Aufwand und die Organisation, die fir
einen reibungslosen und vor allem auch
ordnungsgemaBen Ablauf sorgen. Hierum
kimmerten sich in 2021 Katja, Anja W. und
Anja G. Im Rahmen eines Midijobs mit einem
Stundenkontingent von acht Wochenstun-
den Ubernahm Anja G. Uberwiegend das
Controlling und Abrechnungswesen des
Ladens und die stellvertretende Leitung
des Sozialen Kaufhauses. Katja erledigte
mit einer viertel Stelle die geschafts-
fuhrenden Tatigkeiten des Vereins, Pro-
jektkoordinationen sowie die Leitung des
Sozialen Kaufhauses. Die konkreten Aufga-
ben kénnte man am ehesten mit ,Madchen
far alles" im gesamten organisatorischen
Bereich des Vereins, des Ladens und in

SENAY IN IHREM GRATA-BURO.

allen anderen Verein-
sprojekten bezeichnen.
Das reichte vom Erstellen
und taglichen Aktualisie-
ren der Dienstplane Uber das Vorbereiten
der Vorstandssitzungen und Dienstbespre-
chungen bis hin zu konzeptionellen oder
organisatorischen Uberlegungen. Dazu
gehorten Verwaltungsarbeiten, Schreiben
von Jahresberichten und Statistik, Offent-
lichkeitsarbeit. Das beinhaltete aber auch
das Ansprechbarsein fur Kooperations-
partner’innen, Mitarbeiteriinnen, Kund’in-
nen oder Kommissionar'innen und Acht
geben auf so viele andere Kleinigkeiten.
Besonders glucklich sind wir Gber Anja W.,
die wir zum Januar 2021 anstellen konnten.
Wir haben sie bereits im letzten Jahresbe-
richt vorgestellt und es ist uns eine groBe
Freude, dass wir sie zur Unterstltzung der
ganzen vielen kleinen und groBen Dinge,
die so im Ladenalltag passieren, haben.




DIE SOZIALE BOUTIQUE

2.HeimArt - was ist das eigentlich?

Viele verfolgen unsere Arbeit schon lan-
ger und wissen, dass es sich bei 2. HeimArt
eigentlich um ein ganz klassisches, wenn
auch kleines, Soziales Kaufhaus handelt,
das nach folgendem Prinzip funktioniert:

Die meisten Menschen haben zu viele Kla-
motten im Schrank, die zwar nicht mehr
angezogen werden, aber dennoch viel zu
schade zum Wegwerfen sind. Manch einer
zieht in eine kleinere Wohnung und muss
sich wohl oder Ubel von einigem trennen.
In anderen Fallen wird das Haus eines Ver-
wandten aufgelést und man weiB nicht,
wohin mit dem ganzen Kram.

Die gespendeten Sachen verkaufen wir
an jedermann und jederfrau zu gunstigen
Preisen weiter. Hierbei muss man bei uns
keinen ALG-2 oder Renten-Bescheid vor-
zeigen, man muss weder ,sozial schwach"
noch Fluchtling sein, um bei uns einzukau-
fen. Gerne kann jeder in den Kreislauf von
Geben und Nehmen mit einsteigen. Man
unterstutzt so den Gedanken der Nachhal-
tigkeit, 2.hand zu kaufen und sich einmal
mehr zu Uberlegen, was man eigentlich
wirklich braucht.

Auch im vergangenen Jahr haben wir wie-
der unglaublich viele Sachspenden erhal-
ten, worlber wir uns sehr gefreut haben.
Inzwischen nehmen wir nur noch montags
Sachspenden an. So haben wir die ganze
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Woche Zeit, alles wegzusortieren und die
Lager wieder fur den jeweils kommenden
Montag fit zu machen. Dieses Procedere
entlastet die Mitarbeitenden sehr und wir
haben insgesamt mehr Zeit, die Sachen
ordentlich fur den Verkauf aufzubereiten,
statt im Lager quasi ,gegen Windmuhlen*
zu kampfen.

Neben den gebrauchten Dingen ver-
kauften wir auch im letzten Jahr Kunst-
handwerk und Selbstgemachtes. Hier-
bei gaben uns unterschiedliche Leute
ihre selbstgencdhten Sachen, die hand-
gesiedeten Seifen, Gefilztes, Gehdkeltes,
Gestricktes, Geklebtes.

Wir verkauften diese Dinge fur die Kunst-
handwerker’innen und erhielten, je nach
Umsatz, eine kleine Provision, die wiederum
in den Erlds des Sozialen Kaufhauses floss.
Manch ein Kunsthandwerker spendete uns
auch seine handgefertigten Sachen, so
dass wir den vollen Erlés behalten konnten.

Zusatzlich boten wir im letzten Jahr auch
wieder ein kleines Sortiment an Fairtra-
de-Artikeln wie Kaffee, Tee, Schokolade
und Wein an, das immer mal wieder ein
bisschen variierte und gerne in Anspruch
genommen wurde. Mittlerweile hat sich
das Angebot so weit herumgesprochen,
dass auch Menschen aus den umliegenden
Ortschaften und nicht nur aus Isernhagen
kommen, um bei uns einzukaufen.

Wir nehmen sehr gerne gut erhaltene Sachspenden:

Kinder-/ Erwachsenenkleidung
Schuhe, Mutzen, Hiite, Schals
Spiele, Spielzeug, Puzzle

ushaltskram, Delfo ' )
ggttwdsche, Handtiicher, Tischwésche

Topfe, Pfannen, Geschirr
__und vieles mehr




ANEKDOTEN UND ERLEBNISSE AUS DEM LADEN

Besuch von Milo
- Katja Jelinek

Heute hatten wir Besuch von Milo (ich hoffe,
ich habe mir den Namen richtig gemerkt
und ich hoffe, ich hab ihn nicht verwechselt).
Milo stand plétzlich vor unserer Ladentur,
justindem Moment, als unsere Kollegin Anja
unsere Kollegin Hacire aus der Ture lassen
wollte ...Gleichzeitigklingelteauchnochdas
Telefon und Kollegin Anja schloss zunachst
die TUr und erzahlte der Anruferin, dass bei
uns gerade eine Katze vor der Tur stinde ...
der Person am anderen Ende war ganz klar,
dass sie diesen Kater gleichfalls kannte - in
der Sparkasse musse man abends immer
zusehen, dass man ihn nicht einschlieBe ..
Nachdem Milo brav auf der Kommode
vor unserem Eingang gewartet hatte (es
ist schlieBlich Lockdown!), entschieden
wir, ihn doch mal reinzulassen ... (ocbwohl
er auch keinen Mundschutz dabei hatte -
naja, man wird wohl mal ne Ausnahme
machen durfen ..)

Zielstrebig erkundete Milo den gesamten
Laden und guckte in jede Ecke (auch hin-
ter der Kasse sah er nach, ob alles in Ord-
nung sei ..). Bei seinem Erkundungsgang
war er nicht nur grundlich, sondern auch
recht schnell, so schnell, dass man leider
kaum ein scharfes Bild erwischen konnte
(oh - er hat auch gar nicht unsere Fotoer-
laubnis unterschrieben - ich hoffe, das Ver-
offentlichen seiner Bilder ist trotzdem ok).
SchlieBlich gab er sich Muhe, der Kollegin
beim Wischen des Ladens behilflich zu
sein - nun ja - er versuchte, nicht im Wege
rum zu stehen ... zum Abschluss der kurzen
Stippvisite fand er es noch lustig, eine Runde
Verstecken zu spielen. Auf die Frage, ob er
noch zu mir in den Klamottenladen wolle,
verneinte er und zog weiter seines Weges
durch Altwarmbuchen.

ICH FINDE DAS
KONZEPT SUPER
UND KANN EINEN

BEITRAG GEGEN

UNSERE WEGWERF-
GESELLSCHAFT

LEISTEN.

— Christa Klie



Die rote Jacke
- Tina Busch

Ich hatte im Laden nach einer roten Jacke
geschaut und auch eine gefunden. Eine
Kollegin fand diese Jacke ebenfalls super
schon. Wir hatten beide diese rote Jacke
anprobiert und standen nun da - na wer
nimmt sie denn jetzt? Meine Kollegin wollte
sie einfach auch so gerne haben und flr
uns beide war die Jacke total schén und
passend. Nun ja, wir standen da und lach-
ten. Ich hatte dann entschieden, dass die
Kollegin die Jacke bekommen soll und sie
ist total zufrieden damit. Ich habe jetzt eine
andere rote Jacke - auch schén.

Eine nette Begebenheit im
Lockdown
- Anja Winkelmann

Wahrend des Lockdowns und unseres
Schaufensterverkaufs im Winter 2021: Ein
netter Herr hat hier im Geschaft angerufen:
Er habe einen Schlitten im Keller, ob wir den
abholen méchten. Ich hab gedacht: Bei dem
Wetter im Keller lassen geht nicht - da freut
sich doch bestimmt noch ein Kind .. und wir
uns auch, wenn wir noch einen verkaufen
kénnen. Ich hab mich also flr den nachsten
Tag nach Feierabend mit dem Herrn verab-
redet zum Abholen. Eine halbe Stunde spa-
ter ist eine Stammkundin vor der Tur und
zeigt mir ein Foto von einem Schlitten ... ob
wir so etwas haben. Sie kommt also uUber-
morgen und kann ihn kaufen.
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Ein bewegendes Erlebnis
- Thordis Kurzweg

Vor einem Jahr kamen an einem Montag
zwei altere Kundinnen. Es waren Schwes-
tern hdheren Semesters. Die eine half der
anderen beim Zurechtfinden in unserem
Laden. Ich bot meine Hilfe an. Die eine Dame
erzahlte mir dann, dass die andere ihre
Schwester aus dem Aartal sei. Sie wurde
nachts vom Nachbarn geweckt, sonst hatte
sie die Flutkatastrophe wahrscheinlich nicht
uberlebt. Sie hatte nur ihr Nachthemd an.
Vorher hatten beide oft miteinander telefo-
niert und sie hatten schon die Hoffnung auf-
gegeben, sich je wieder zu sehen - wegen
des hohen Alters und wegen der beschwer-
lichen Reise. Und nun diese Situation. Die
eine Schwester wurde Dauergast bei der
anderen, bis die beiden Séhne ihr Heim
wieder lebenswert gemacht hatten. Ich
war erschuittert. Es gibt den Spruch: ,Wenn
Unheil einen Namen bekommt .." Da kann
man Uber alle Medien informiert sein, aber
wenn man jemanden personlich kennen-
lernt, ist alles noch einmal ganz anders.

»NICHT UMSONST ARBEITE
ICH GERNE IN ‘UNSEREM’
SOZIALEN KAUFHAUS “

- THORDIS

~ARMUTSRISIKO WEIBLICH?

Faktencheck in Isernhagen
- Katja Jelinek

Anlasslich eines Impulsreferates beim
Frauennetzwerk Isernhagen habeich einige
Gedanken zum Thema zusammengesam-
melt, die es durchaus wert sind, hier ver-
offentlicht zu werden Ob man bei meinem
Beitrag von ,Faktencheck" sprechen kann,
weiB ich nicht, denn die Sachen, die ich
hier erzahlen und weitergeben kann, sind
eigentlich ,nur" Erlebnisse aus dem ganz
normalen Alltag unseres Sozialen Kaufhau-
ses 2.HeimArt. Da es sich aber nicht nur um
Einzelerlebnisse handelt, sondern diese
Ereignisse haufiger auftauchen und fur
viele unserer Kundinnen stehen, kann man
vielleicht schon von so etwas wie ,erlebten
Fakten" sprechen.

Ob mein Erlebnis mit Altersarm

weiB ich nicht.

In unserem taglichen Erleben spielen vor
allem die Gruppe der ,armen Rentnerinnen*
und die Gruppe der ,armen Auslanderin-
nen“ eine Rolle. Ich mdéchte mich allerdings
hier auf die Rentnerinnen beschranken, da
auch der GroBteil unserer Ehrenamtlichen
in diese Gruppe gehért. Zur Vorbereitung
auf oben genannte Veranstaltung habe ich
unsere ehrenamtlichen Kolleginnen gefragt,
ob sie Erfahrungen mit weiblicher Armut,
speziell Altersarmut, gemacht haben. Dazu
schilderte eine Kollegin folgendes:

ut in Deinem Sinne passt,

Ich werde es Dir trotzdem schildern:

Arp 14.11.21 kopnte sich eine hochgewachsene, dltere Frau
mit Rollator nicht entscheiden, ob sie Jacke oder Mantel

(jeweils 10 Euro) nehmen sollte. Ich durfte sie beraten, Sie

nahm den Mantel und sagte dann, dass man sich doch

auch mal eine Freude machen sollte u ieBli

uc nd schlieBlich hab
sie ja bald Geburtstag. Ich fragte sie nach dem Datum: °
I\/{ontag: den 21.November. Ich bat sie, doch dann nocl';
einmal in den Laden zy kommen, denn ich hatte heraus-

gehért, dass niemand ihr eine K. i
. erze anzunden oder eij
Blume hinstellen wiirde .. =ne

So kam sie tatsdchlich - schon recht fri [
. Im s ¢ t frih - und ich k
ihr mit einem kleinen Blumentopf gratulieren, onnte

Ihre Freude war groB.

E/:ne andere Kundin, die das mitbekam meinte dann, dass
diese Frau davon den ganzen Tag zehren wiirde,
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Wichtigstes Fazit aus diesem kurzen Erleb-
nis: Altersarmut und Alterseinsamkeit lie-
gen oft sehr nah zusammen. Hierzu passt
ein ahnliches Erleben, dass ich haufig im
Zusammenhang mit unserem Sozialen
Kaufhaus schildere:

Immer nach dem Friihstiick des DRK in
der Begegnungsstdtte schrig gegen-
lber unseres Ladens macht sich die
.Rollatorgang” auf den Weg zum St6-
bern in die 2.HeimArt - eine Seniorin,
die inzwischen schon verstorben ist,
pragte den Ausdruck: ,Wir gehen jetzt
in unser Peek und Cloppenburg®. Eine
andere Dame aus der Gruppe meinte:
.Gut dass es euch gibt, Katja - ohne
euch kénnte ich mir keine zweite Som-
merjacke leisten.

Wie wichtig ist es, in Gemeinschaft z.B.
shoppen zu gehen (gilt sicher wirklich
Uberwiegend fur Frauen, denn welche
Manner shoppen schon gerne ..) und sich
auch mal etwas kaufen zu kénnen, wird an
diesem Beispiel deutlich. Diese Gruppe von
alteren Damen schafft weder den Weg in
die Stadt (also nach Hannover zum ,echten®
Peek und Cloppenburg) noch kdénnte sich
jemand, der bereits beim Preis von 10,00 €
fur eine Jacke zaudert, die dortigen Preise
leisten.

Im sozialen Kaufhaus setzen wir Libri-
gens bewusst auf niedrige Preise (nied-
riger als in anderen Sozialen Kaufhéu-
sern), damit sich jeder das Einkaufen
leisten kann, auch ohne einen Ausweis
(Rentenausweis, HARTZ 4, Grundsi-
cherung..) vorzeigen zu mtissen, da wir
das als diskriminierend empfinden und
auch die Erfahrung gemacht haben,
dass sich viele scheuen, derartige Aus-
weise zu benutzen ...

Ahnliche Erfahrungen gibt es im Hinblick auf
kulturelle Ereignisse. Viele unserer alteren
Kundinnen haben ein groBes Interesse an
kulturellen Veranstaltungen. Gerne nehmen
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sie musikalische Veranstaltungen in der Kir-
che oder auch unsere Vorleseveranstaltun-
gen in Anspruch. Wichtig hierbei ist, dass
die Veranstaltungen moglichst kostenfrei
und vor allen Dingen einfach zu erreichen
sind. Naturlich gibt es viele interessante,
teils hochkaratige Veranstaltungen z.B. im
Isernhagenhof oder im Kulturcafé Rauten-
kranz - aber diese kosten nicht nur Eintritt,
sondern man kommt sich auch komisch
vor, wenn man nichts verzehrt oder wenigs-
tens was trinkt - und: Man bzw. Frau muss
dorthin kommen. Die meisten Seniorinnen
besitzen, oftmals aus Kostengrinden, kein
Auto. Mit offentlichen Verkehrsmitteln zu
spater Stunde unterwegs zu sein, ist oftmals
schwierig (schlechte Anbindung - gerade
abends) und viele fuhlen sich alleine in der
Dunkelheit unsicher. Ein Taxi zu bestellen ist
fur die allermeisten ein undenkbarer Luxus.

Eine ehrenamtliche Kollegin berichtet von
einem Ausflug der Meravis ins Spren-
gel Museum mit etlichen Seniorinnen.
Aus irgendwelchen Grinden waren nicht
genugend Eintrittskarten im Gruppenti-
cket enthalten, so dass nachgeordert wer-
den musste. Die Gruppenleitung fragte
nach, wer denn seinen Rentenausweis
oder  Grundsicherungsbescheid dabei
hatte, da die Gruppe auf diese Weise viel
Geld sparen kénne .. Obwohl hier meh-
rere Teilnehmerinnen betroffen waren und
die Bescheide auch dabei hatten, outete
sich niemand .. Aus falscher Scham wer-
den solche ErmaBigungen oftmals nicht in
Anspruch genommen.

Eine Kollegin berichtete allerdings von
dem Werbeanruf einer Zeitung. Sie wurde
gefragt, warum sie diese nicht abonnieren
wolle. Sie reagierte beherzt und meinte,
das kdénne sie sich nach der Scheidung von
ihrem Mann (der sehr wohl eine Zeitung
abonniert habe) mit ihrer bescheidenen
Rente nun wirklich nicht leisten. Die Dame
am anderen Ende war beinahe besturzt und
bot ihr schlieBlich ein vierwéchiges Probe-
abo an, nicht ohne sie darauf hinzuweisen,

dass sie dieses aber unbedingt wieder
kindigen musse, denn sonst wurden ihr
doch wieder Kosten entstehen. Unter den
Mitarbeiterinnen im Sozialen Kaufhaus hat
sich ein Kreis von Zeitungsabonnentinnen
gefunden, die ihre Zeitung wahrend ihres
Urlaubes immer einer Kollegin ohne Zei-
tungsabo zukommen lassen.

Ein letztes Beispiel aus diesem Kontext:
Eine Kollegin, sie kommt ursprunglich aus
Armenien, engagiert sich seit Jahren im
Sozialen Kaufhaus. Fruher hat sie viel fur
uns genaht und fur Kundinnen Sachen
geandert. Sie hat immer die Halfte fur sich
behalten und die andere Halfte an Caspo
gegeben. Obwohl sie mehrfach darauf hin-
gewiesen wurde, dass sie das aber mit der
zustandigen Kollegin von der Grundsiche-
rungsstelle klaren musse, hat sie das ver-
saumt. Warum auch immer. Fakt ist, dass
sie das verdiente Geld Uberhaupt nicht
benutzt hat, um sich zu bereichern, sondern
es zur Familie nach Armenien geschickt hat.
Letztlich kam heraus, dass sie ihre Einnah-
men doch nicht angegeben hatte. Nach-
traglich musste alles offen gelegt werden
und in Raten musste sie das ganze Geld, das
in den vergangenen Jahren an ihre Familie in
Armenien ging, wieder zuriickzahlen. Insge-
samt waren das Uber 2.500 €.

Um jetzt doch mal mit ein paar Fakten
zu kommen - und weil schon dfter von
Grundsicherung gesprochen wurde:

Sozialhilfe bzw. Grundsicherung bedeutet:
~Warmmiete plus Regelsatz®. 2021 betrug
der (Eck-)Regelsatz fur Alleinstehende 446 €
im Monat. Wenn Alleinstehende monatlich
400€ Warmmiete zahlen mussen, lag ihr
personlicher Grundsicherungsbedarf 2021
also bei 846 €. Ubrigens wird natiirlich auch
nur eine bestimmte Mietobergrenze bezahlt
(bei vier Personen 700€, bei drei Perso-
nen 517 €, bei zwei Personen 511 € und bei
einem Einpersonen Haushalt 411 €).

Vor kurzem gab es in der HAZ
eine ganz interessante Uber-
sicht u.a. Uber die ,Kaufkraft"
in der Region Hannover - die
liegt in Isernhagen namlich bei 31.477 € pro
Einwohner und Jahr. Gezahlt ist hier jeder,
vom Saugling bis zum Rentner. Im Schnitt hat
jeder also monatlich

2.623 € zur Verfugung und zwar netto - und
bereits abzuglich der Miete, NK, Versiche-
rung und Lebenshaltungskosten.

Stellen wir daneben nun unsere Rentnerin
mit Grundsicherung (viele beziehen Grundsi-
cherung, weil ihre eigene Rente noch niedri-
ger als die Grundsicherung ist.):

Sie hat 446 € zur Verflgung, davon gehen
gleich schon mal ca. 65 € fur Strom runter
und weitere ca. 40 € fur Telefon/Handy/
Fernsehen - bleiben also noch 341€ flr
den ganzen Monat - das sind etwa 80 € pro
Woche - flr Lebensmittel, Toilettenartikel,
nen Kaffee oder ein Eis bei Kramers, ein
Buch, ein Geschenk, ein Blumchen - jeden
Abend streichelt sie ihre Haushaltsgerate
und bittet, dass sie nicht kaputtgehen, denn
eine gebrauchte Waschmaschine gibt’s nicht
unter 300 €, an eine Spulmaschine ist gar
nicht zu denken und auch der Ersatz von
einer kaputten Kaffeemaschine, Wasserko-
cher oder Mixer schlagen ordentlich ins Kon-
tor — es sei denn, es gibt gerade etwas in der
2.HeimArt.

80 € pro Woche - und nun tiberlegen Sie
mal ganz kurz, wieviel Sie bei Inrem letz-
ten Einkauf bei Rewe bezahlt haben ...

Es lohnt ein ganz kurzer Blick darauf, woran
es eigentlich liegt, dass so viele altere
Frauen eine so geringe Rente haben. Wir
sprechen hier von Frauen, die zwischen
1935 und 1950 geboren wurden.
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Ich zitiere aus humanresourcesmanager.de:

»,1958 trat in der Bundesrepublik Deutschland das Gesetz liber
die Gleichberechtigung von Mann und Frau in Kraft. Nun hatte
der Mann zumindest nicht mehr in allen Eheangelegenheiten
das letzte Wort. Bis dahin verwaltete er das von seiner Frau in
die Ehe eingebrachte Vermégen, die daraus erwachsenden Zin-
sen und das Gehalt, das seine Frau verdiente. Ab 1958 waren
Frauen berechtigt, ein eigenes Konto eréffnen und damit lber ihr
eigenes Geld zu entscheiden. Bis 1958 konnte ein Ehemann auch
uber das Dienstverhdltnis seiner Frau entscheiden - das heiBt,
es lag bei ihm, ob sie arbeiten durfte und wenn er seine Meinung
dndern sollte, konnte er auch jederzeit das Arbeitsverhdltnis sei-
ner Frau Riindigen. Auch das dnderte sich mit dem Gleichberech-
tigungsgesetz von 1958. Aber: Noch bis 1977 durfte eine Frau in
Westdeutschland nur dann berufstétig sein, wenn das ,mit ihren
Pflichten in Ehe und Familie vereinbar” war. Aufgaben im Haus-
halt und in der Kindererziehung waren also Rlar der Frau zuge-
ordnet. Erst 1977 trat das erste Gesetz zur Reform des Ehe- und
Familienrechts in Kraft. Demzufolge gab es keine gesetzlich vor-
geschriebene Aufgabenteilung in der Ehe mehr. Seitdem wird im
Falle einer Scheidung nicht mehr nach Schuld gesucht, sondern
es gilt das sogenannte Zerrtittungsprinzip. Das heit, der Ehe-
partner, der nach der Scheidung nicht mebhr fiir sich selbst sorgen
kann, hat Anspruch auf Unterhalt des Ex-Partners.*

(www.humanresourcesmanager.de/arbeitsrecht/diese-rechte-haben-frauen-in-den-
letzten-100-jahren-errungen/)

~WENN MAN DAS SO HORT, SCHEINT
ES DOCH NOCH EINEN GROSSEN
HANDLUNGSBEDARF IM BEREICH DER

GLEICHSTELLUNG ZU GEBEN.*

- Katja Jelinek

Vor diesem Hintergrund sind die meisten
unserer jetzigen Rentnerinnen aufgewach-
sen und erzogen worden. Fur viele war das
Credo ,Kinder - Kiche - Kirche" wichtiger
als eine gute Schulausbildung und ein Beruf.
Die meisten verfugen nur Uber einen Volks-
schulabschluss und eine ,Miniausbildung®.
Frauen, die ,mehr" wollten, mussten sich
oftmals gegen ihre Eltern durchsetzen, und
auf dem Arbeits-/Ausbildungsmarkt FuB zu
fassen war schwer. Fir den Ausbildungsbe-
ruf des/der MTA (medizinisch technische
Assistentin/Assistent) gab es z.B. mannliche
und weibliche Wartelisten. Letztlich war es
far die meisten Frauen das wichtigste Ziel,
sich zu verheiraten und fir den Ehemann
und die Kinder da zu sein.

Eine unserer Mitarbeiterinnen berichtete mir,
dass sie gemeinsam mit ihrem Mann eine
GmbH grundete, wobei sie fir den komplet-
ten administrativen Teil, einschlieBlich Rech-
nungsstellung etc. verantwortlich war, wah-
rend er den praktischen, handwerklichen
Part Ubernahm - eigentlich eine ganz gute
Arbeitsteilung. Der Haken war nur, dass fur
sie rein rechtlich bei dieser Konstellation nur
ein 20 %iger sogenannter ,Hausfrauenan-
teil" vorgesehen war. Als es zur Trennung
von ihrem Mann kam, hatte sie denn auch
nur 1.500 DM fur einen Neustart mit zwei

kleinen Kindern zur Verfligung. Uber allen
Unbill zu berichten, der ihr in ihrer Berufs-
tatigkeit begegnete, wirde zu weit fuhren.
ZweiDinge seien jedoch genannt: 1: In jedem
Vorstellungsgesprach wurde sie nach der
Betreuung ihrer Kinder gefragt - was dazu
fuhrte, dass sie daruber eine falsche Aus-
kunft geben musste, da sie sonst unmaog-
lich ein Beschaftigungsverhaltnis gefunden
hatte und 2. Bei einer namhaften Akademie
flr Weiterbildungen hatte sie es geschafft,
sich in eine leitende Position hochzuarbei-
ten. Hier kam es zur Konfrontation, als sich
einer der Chefs zu der empdrten Aussage
. €ine Frau in so einer Abteilung!* hinreiBen
lieB. Letztlich verlieB sie die Abteilung dann
immerhin mit einer Abfindung. Das war in
den 90er Jahren ..

Nun gab es vor kurzem im Stern die Stel-
lungnahme eines namhaften Journalisten,
Hans-Ulrich Jérges, Uber Annalena Baer-
bock zu lesen. Er zweifelt nicht nur an ihrer
Kompetenz, was ihm ja durchaus zusteht,
nein, er bezweifelt, dass sie ihren Job als
AuBenministerin machen kann, denn sie sei -
und ich zitiere: ,..viel unterwegs in allen
Landern und dazu 2 Kinder - um die sich der
Mann vermutlich kimmern muss ... aber das
ist eine andere Geschichte.”
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BEI CASPO E. V.

Kontaktpunkt 2.HeimArt

Ganz wichtig ist, neben der Méglichkeit,
viele tolle Sachen einzukaufen, die Tatsa-
che, dass man bei uns eigentlich jederzeit
vorbeischauen kann, auch wenn man gar
nichts kaufen, sondern nur mal mit jeman-
dem reden méchte. Das gilt fur Kund’innen
gleichermaBen wie fur Mitarbeitende. Nor-
malerweise sind unsere Pausenzeiten hin-
langlich bekannt und man wei3, wann man
sehr wahrscheinlich einen Kaffee bekom-
men kann ..

Nun jedoch befanden wir uns im zweiten
Coronajahr. Wahrend wir in 2020 bereits
dachten, wir waren ,lockdownerprobt®,
traf es uns in 2021 noch harter. Im Januar
und Februar war unser Soziales Kaufhaus
komplett geschlossen, im Marz durfte der
Buchladen wieder 6ffnen und erst im Mai
der Rest des Sozialen Kaufhauses.

Schon wahrend des ersten Lockdowns hat-
ten viele unserer Mitarbeitenden festge-
stellt, welch einen wichtigen Platz die Kon-
takte bei 2.HeimArt eingenommen hatten
und wie selbstverstandlich es war, mal kurz
zwischendurch vorbeizuschneien, hallo zu
sagen - egal ob mit Kaffee oder ohne, egal
ob man gerade Dienst hatte oder nur ,auf
Besuch" kam. All das fiel nun schon wieder
weg. Aber — Not macht ja bekanntlich erfin-
derisch und vielleicht sogar ein wenig mutig.
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Wie sich die Gemeinschaft in der
2.HeimArt auf den digitalen Bereich
verlegte, beschreibt Elke Conrad:

Vom Whatsappen, Chatten
und Zoomen

Wir Ehrenamtlichen in der 2. HeimArt sind
ja zum gréBten Teil schon im Rentenalter
und digitale Medien sind ja nicht so wirk-
lich unseres.. Wahrend der Pandemiezeiten
kamen wir da aber richtig in Fahrt. Einige
hatten sich ja schon an eine Zoom-Kon-
ferenz gewagt, im Adventskalender gab’s
eine Geschichte per Video und in unserer
Whatsapp ,Boulevard“-Gruppe, die zum
Plaudern eingerichtet ist, wurden in der
Zeit der Stille und der Abgeschiedenheit
viel mehr GruBe hin- und hergeschickt, auf-
munternde Worte und Genesungswunsche
fur die Erkrankten versandt. Es gab jede
Menge lustige, witzige oder besinnliche
Bilder, Spriche und Videos mit entspre-
chenden Kommentaren. Man Ubte sich fast
taglich im Weiterleiten und schnellerem
Tippen oder Diktieren — an manchen Tagen
auch darin, die Stummschalt-Funktion zu
nutzen (lach). Und weil wir uns nicht sehen
konnten, schwappte das Geplauder auch in
die Info-Gruppe ruber, die eigentlich aus-
schlieBlich fur Dienstliches gedacht ist. Als
zum Beispiel Absperrungen im Ladenein-
gang fur die Kontrolle der Impfausweise
aufgestellt werden mussten, kam gleich
der lustige Vorschlag, Limbo zu tanzen,

um den Laden betreten zu kénnen. Auch in
dieser Gruppe ging es allgemein aktiver zu,
man hielt auch dort Kontakt und spurte den
Zusammenhalt. Neben den fast taglichen
Neuigkeiten von Katja und Anja gab es Ver-
abredungen zum Aufraumen und Putzen im
Laden, wir fanden Zusteller fur die Brutzel-
briefe, organisierten den Adventskalender,
sammelten Geschenkideen fur Christinas

Abschied und die feierliche Ubergabe,
freuten uns Uber Bilder von Politikern
ebenso wie Uber die Stippvisite von Kater
Milo und, und, und .. Kurzum: Die digitalen
Medien sind uns ndhergekommen und ich
glaube sagen zu durfen:

Wir uns auch! 2‘
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Katja

Hey iht alle, ich brauche
euch fir unseren Jahres
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Ladenfriihstiick

Eigentlich ist das Ladenfrihstick unsere
alteste und vor allem auch eine sehr lieb-
gewordene Tradition. Normalerweise tref-
fen sich an jedem letzten Sonntag im Monat
Mitarbeiter, Kunden, Freunde, Freunde von
Freunden in der 2.HeimArt und frahsti-
cken miteinander. Dazu bringt jeder etwas
mit und alle teilen alles mit allen. Fir Brét-
chen und Kaffee sorgt CASPO. Neben
dem immer netten Beisammensein, dem
gemeinsamen Austausch und dem guten
und zumeist abwechslungsreichen Essen
gibt es auch noch die sogenannten ,Einzwei
Gedanken zum Weiterdenken®. Eine kleine
Geschichte, die zum Nachdenken oder zum
weiteren Gesprach anregt, wird vorgelesen,
ehe man sich ans gemeinsame Aufraumen
macht und sich in den weiteren Sonntag
verabschiedet. Auch dieses nette Angebot
wartet auf ein ,Revival" zu einem Zeitpunkt,
an dem nicht mehr so viele Corona-Regeln
zu beachten sind.

T L _ }i )

Dienstbesprechungen

Nach einer fast eineinhalbjahrigen Dienst-
besprechungspause aufgrund der beste-
henden Coronaverordnungen konnten
wir uns ab Juli endlich wieder in Prasenz
treffen. Das war eine Freude! Etliche Mit-
arbeitende, vor allem diejenigen,
die wahrend der Pandemiezeit dazu
gekommen waren, hatten sich noch
nie gesehen. So ein Forum ist wirklich
wichtig, um Dienstplane zu besprechen
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und gemeinsame Uberlegungen zur bes-
seren Ablauforganisation anzustrengen.
Und man braucht auch mal ein Forum, in
dem man mal seinen Unmut loswerden
kann. Aber das wichtigste: Man braucht
einen Ort, wo sich alle Mitarbeitenden auch
mal gemeinsam treffen.

Ladengeburtstag

Nun ja - was soll man sagen .. Im Mai ist
unser Ladengeburtstag - 11 Jahre waren
dieses Jahr zu feiern. Zu dem Zeitpunkt
freuten wir uns immerhin darlber, dass
wir den Laden wieder taglich 6ffnen durf-
ten. So konnte es zumindest unsere tradi-
tionelle Rabattaktion fur die Kund’innen
geben. Auf ein Fest mit den Mitarbeitenden
mussten wir immer noch verzichten. Viel-
leicht wird es ja im nachsten Jahr endlich
mal wieder was ..

Thanksgiving

Auch so eine liebgewordene Tradition ist
ja unsere Thanksgivingfeier, die wir jahr-
lich statt einer Weihnachtsfeier ausrichten.
Eigentlich mégen wir auch Weihnachten
ganz gerne, aber wir fanden schon vor Jah-
ren, dass in der Weihnachtszeit ohnehin
immer so viel los ist. Da haben wir uns tber-
legt, dass doch der Termin an Thanksgi-
ving eine ganz gute Moglichkeit ist, um aufs
Jahr zurtckzublicken und ,Dankeschén® zu
sagen. Eigentlich wollten wir uns in 2021
wieder ,in echt" treffen. Es war auch schon
alles organisiert, die Einladungen waren
drauBen, das Essen bestellt - als dann aber
die Coronainzidenzen doch wieder stark
anstiegen, blieb uns nichts anderes Ubrig, als
die Veranstaltung kurzfristig abzusagen. So
hoffen wir wieder einmal aufs nachste Jahr ...

-

CASPO BEDEUTET
FUR MICH JEDE

WOCHE ERNEUT EINE

VIELFALTIGE
ERFAHRUNG IM
UMGANG MIT
MENSCHEN

- Birgit Hagen



& VERANSTALTUNGEN
BEI CASPO E. V.

Antikbuchladen ,Abgestaubt”

Der Antikbuchladen ,Abgestaubt”
erfreute sich auch 2021 groBer
Beliebtheit. Wir freuen uns sehr, dass
doch immer noch so viel gelesen
wird. Vielleicht haben ja auch einige
Mitmenschen wahrend des Lock-
downs das Lesen neu flr sich ent-
deckt. Schén, dass unsere Kund’innen

Papiergefllster

Die monatlichen Vorleseveranstaltungen
far Erwachsene - unser ,Papiergefluster”
- konnten in 2021 leider noch nicht wie-
der stattfinden. Die standig wechselnden
Corona-Vorschriften machten ein konkre-
tes Planen zu muhsam. Trotzdem - wir
das Angebot unseres Schaufenster- hoffen, dass bald wieder mehr moglich
verkaufes gerne in Anspruch nah- und planbar ist. Genugend Ideen hatten
men. Immerhin wurden auch im letz- Wir .

ten Jahr wieder fur knapp 10.000€
Blcher verkauft. Im Schnitt kostet ein
Buch 2,00 € - also fanden etwa 5.000
Blcher einen neuen Besitzer. Schon,
dass zu unseren ,Blcherfreunden®
auch etliche Kinder und Jugendliche
zahlten, die regelmaBig in unserer
Kinderbuchabteilung stéberten.
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Bucher und Bilicherwiirmer
- Jochen Zoellner

Papiergeflister Fur uns Buchsucher war
2021 (nach dem bis Anfang Méarz wahren-
den Lockdown ..) fast ein normales Jahr.

Im kihlen Keller ohne Publikumsver-
kehr durften meine Frau Ingrid und ich
auch mal ohne die atemhemmende
Maske die von lhnen abgegebenen
Blcher ordnen. Und oben in unserer
Second-Hand-Buchhandlung ,Abge-
staubt" sorgten Margot und Stefan fur
ein so abwechslungsreiches Angebot,
dass der Umsatz sogar immer wei-
ter zunahm. Die Corona-Isolierung
schaffte Nachfrage, offenbar besonders
bei sogenannten ,Herz-Schmerz-Werken",
Sehnsucht nach der heilen Welt - wenigs-
tens im Buch ..

Was passiert in einem Blicherkeller?

Am Donnerstag um 9.30 Uhr werden wir
von den Kolleg'innen herzlich begruBt, mit
den neuesten Caspo-Nachrichten versorgt
und vorgewarnt, was da unten alles fur uns
lage ..

In der Tat haben am Montag fleiBige Schlep-
per diverse Kisten und Tuten die steile
Treppe hinabbeférdert. Misstrauisch darf
man schon mal bei Kartons mit der Auf-
schrift ,Fur StraBe!* werden: Diese Schwar-
tensindwohl-als sogardortunverkauflich -
vom Flohmarkt hierher gewandert. Manche
Werke scheinen beim Lesen und Einschla-
fen in der Badewanne untergegangen zu
sein, so wellig sind sie. Es ware schon bes-
ser, wenn wir nur Bucher erhalten wurden,
die man selbst noch anfassen méchte ..

Aber es ist ja gut gemeint. Und man scheut
sich eben, schén Gebundenes einfach
wegzuwerfen. Das tun auch wir nicht;

Seit November 2021 gibt
es ja zum Gluck wieder einen Tausch-Bu-
cherschrank im neu erstehenden Altwarm-
bluchener Zentrum, den wir gern flur Sie
mit bei Caspo Uuberzahligen Buchern
bestucken. Im Moment steht dieser noch
vor der Katholischen Kirche, wird aber in
absehbarer Zeit voraussichtlich in Richtung
Eisdiele umziehen.

Zu spezielle Fachbucher verkaufen wir im
Internet. Alle groBen und kleinen Walzer,
die wir fur unverkauflich halten, tirmen
wir feinsauberlich in Kisten. Diese Bulcher
werden noch einmal von zwei speziellen
Blchersuchern durchgesehen, bevor sie in
den Recycling-Container wandern. Mégen
sie zu neuen Banden werden!

Alles andere wird traditionell niedrig
bepreist, besonders die Kinderblicher,
von denen wir hoffen, dass sie manche
Kleinen vom Daddelgerdt weglocken.

Ein bisschen Zensur betreiben wir auch:
Was die pure Gewalt enthalt, moéchten wir
lieber nicht bei Caspo verkaufen.

Aber ansonsten stauben wir alles liebevoll

ab, bringen es zu den anderen Blcherwur-
mern nach oben oder ordnen es ins groBe
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Buchlager im Keller ein. Wenn Sie etwas
suchen, fragen Sie ruhig nach: Vielleicht
findet es sich unten in unseren ,unendli-
chen Bucherhallen* (Denis Scheck).

Meist haben wir den Berg - inkl. anregen-
der Kaffeepause - bis mittags bewaltigt.
Aber naturlich benétigen manche Fundstu-
cke langer, weil sie Fragen aufwerfen, z.B.
der Paris-Reisefuhrer mit der Widmung
.Danke fur die schéne Nacht!".. Dazu passt
der Anmachspruch aus einem Ratgeber:
,Darf ich mich in Ihren Lidschatten setzen?"

~BLEIBEN SIE
GESUND UND
LESEFREUDIG!"

- Jochen Zoellner

Bastelwerkstatt

Nach unserer Winterwerkstattin 2019 stand
eigentlich bereits der Termin fur unsere
Fruhlingswerksatt. Alles war geplant — und
dann kam der Lockdown. Weder im Fruh-
ling noch im Herbst noch im Winter konn-
ten wir zusammen basteln. Stattdessen
gab es dann Caspos kreativen Advents-
kalender. 24 Personen fanden sich, die
jeweils einen Tag vom 1. Dezember bis
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So geht es los .. Wie schén gerade die alten
Folianten mit ihren gemalten Bildern sind!
Warum liegen nur diverse Familienfotos
darin? Hatten die kein Album? Hat das Inter-
net die herrlichen Landschafts-Bildbande
verdrangt oder kauft die noch jemand?
Wieviel Ghostwriter’innen stecken eigent-
lich hinter dieser Nora Roberts? Was man
alles kochen kann! Und: Haben diese
Abnehm-Ratgeber wirklich die Pfunde
purzeln lassen? Daruber gilt es intensiv zu
sinnieren. Wir haben die Zeit dazu.

zum 24. Dezember zugeteilt bekamen, und
bastelten jeweils 24 gleiche Kleinigkeiten.
SchlieBlich bekam jede der 24 Teilneh-
merinnen einen Adventskalender - und
einer war fur die 2.HeimArt bestimmt. Die
Kundinnen durften nach lhrem Einkauf 1x
wurfeln - die erste Kundin, die eine sechs
wurfelte, erhielt dann das Adventskalen-
derpackchen des Tages.

SO BLEIBEN WIR

UND BEREIT, FUR SIE
NOCH GANZ VIELE
BUCHERSCHATZE ZU
HEBEN!

— Jochen Zoellner



INTEGRATIONS-
BERATUNGSSTELLE

Unsere Integrationsberatungsstelle GRATA
ist rAumlich und vom Ablauf her in die ande-
ren Projekte des Vereins Caspo, speziell in
das Soziale Kaufhaus 2.HeimArt, integriert.
Sie wird zu 90% vom Land Niedersachsen
im Rahmen einer Projektférderung finan-
ziert, 10% der Kosten tragen wir selbst.
Gerne kann man sich mit einmaligen oder
regelmaBigen Spenden an der Finanzie-
rung beteiligen. Das Problem an Projektfi-
nanzierungen ist, dass diese immer nur flr
ein Jahr greifen - es mussen Folgeantrage
gestellt werden, die aber oft erst spater
und dann ruckwirkend bewilligt werden, so
dass wir den zu erwartenden Betrag vorfi-
nanzieren mussen.
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Bei GRATA waren im Jahr 2021 die Sozi-
alwissenschaftlerin Christina Deli (0,75
Stelle), die ab Juni vertretungsweise von
der Sozialwissenschaftlerin Senay Cetin
(0,75 Stelle) abgelést wurde, sowie die
Sozialarbeiterin Claudia Kriiger (0,75 Stelle)
und Katja Jelinek (0,25 Stelle) beschaf-
tigt. Christina, Claudia und $Senay teilten
sich die Beratungsarbeit, wahrend Katja
Uberwiegend fur die niedrigschwellige
Kontaktarbeit sowie fur die konzeptionelle
Fortschreibung des Projektes und dessen
Organisation und Koordination zustandig war.

An dieser Stelle méchten wir unsere neue Kollegin Senay vorstellen,
bevor sie dann Uber die Arbeit von GRATA im vergangenen Jahr berichtet.

SENAY IM INTERVIEW MIT KATJA:

Katja
Wer bist du und was macht dich aus?

Senay
Ich bin Senay, 30 Jahre alt und habe den Weg zu

® Caspo gefunden, nachdem ich letztes Jahr im
| Marz meinen Master in Internationale Migration

und Interkulturelle Beziehungen abgeschlossen
habe. Was mich ausmacht, ist meine
aufgeschlossene, empathische Art. Mir wird
nachgesagt, dass ich eine gute Zuhérerin bin
und mich gut in Andere einfuhlen kann. Meinen
Mitmenschen mit viel Verstandnis zu begegnen
und ein konstruktives Miteinander zu finden,

ist mir sehr wichtig. Dabei finde ich es immer
spannend, neue Perspektiven von Menschen
mit einem anderen kulturellen Hintergrund als
meinem kennenzulernen.

Katja

gerne machst?

Senay

Meine gréBte Leidenschaft ist das Tanzen.
Besonders liebe ich die lateinamerikanischen
Tanze Salsa und Bachata, probiere aber

auch gerne neue Stilrichtungen aus.

Es fasziniert mich, neue Regionen zu
erkunden, Fremdsprachen zu lernen und

mit den Menschen vor Ort ins Gesprach zu
kommen. Daher habe ich mittlerweile einige
Auslandsaufenthalte hinter mir und reise nach
wie vor gerne, vor allem in spanisch- und
portugiesischsprachige Lander. AuBerdem
lese ich gerne Biografien und Blcher zu
psychologischen Themen.

Wie bist du eigentlich auf uns und die Beratungs-
stelle gekommen?

y o " )"‘-.d
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Senay

Auf Grata bin ich durch meine Freundin
Christina, die die Beratungsstelle 2016

mit aufgebaut hat, gekommen. Wir haben
zusammen in Fulda Sozialwissenschaften
studiert und trotz der Distanzen nach dem
Studium immer den Kontakt gehalten.
Nachdem sie mich gefragt hatte, ob ich sie in
ihrer Elternzeit vertreten wolle, habe ich nicht
lange gezdégert. Da ich mich im Studium und
praktischen Tatigkeiten intensiv mit dem Thema
Fluchtmigration auseinandergesetzt hatte,
passte dir Arbeit bei Grata sehr gut zu meinen
Vorstellungen.

Katja
Was magst du besonders gern an deiner Arbeit?

Senay

An meiner Arbeit gefallt mir besonders, dass
ich meine Klient'innen in ihnrem Tun starken
und ihnen als Ansprechpartnerin die Sorge
vor gréBeren oder auch kleineren Problemen
und Fragestellungen nehmen kann. Denn fur
viele Nichtmuttersprachler’innen stellt das
deutsche Behordensystem eine besonders
groBe Herausforderung dar. Einige Klient’innen
begleite ich nun seit Beginn meiner Arbeit bei
Grata und es ist schén, die Fortschritte und
Erfolge miterleben zu kénnen.

Katja
Gibt es besondere Herausforderungen?

Senay

Bei vielen Behérden braucht man einen langen
Atem. Es kommt nicht selten vor, dass E-Mails
ignoriert werden oder die Bearbeitungsdauer
von Antragen unverhaltnismaBig lange ist.

Dies fuhrt mitunter dazu, dass Klient‘innen
schnell in finanzielle Notlagen geraten oder
auch verzweifeln, da sie keine Rickmeldung in
wichtigen Angelegenheiten, wie beispielsweise
in ihrem Asylverfahren oder bei finanziellen
Themen, bekommen. Auf diesen Umstand
haben wir in der Beratungsstelle nur begrenzt
Einfluss. Dennoch zeigt sich, dass sich unsere
Arbeit oft auszahlt, um Ruckmeldungen und
Entscheidungen zu beschleunigen. In jedem
Fall sind hier viel Geduld und Hartnackigkeit

gefragt.
Katja schreibt ...

Katja
Gibt es Sachen, die dich in/ an der Arbeit
Uberrascht haben?

Senay

Bevor ich zu Grata gekommen bin, hatte ich
mir nie ausgemalt, wie schwergangig einige
Prozesse bei Behorden ablaufen. Auch wenn
ich bereits vorher wusste, dass es Gefluchtete
aufgrund rechtlicher Barrieren schwer in
Deutschland haben, war mir das Ausmaf
dessen nicht bewusst. Besonders Menschen
mit Aufenthaltsgestattung und Duldung
mussen mit zahlreichen Einschrankungen
kampfen, sei es bei der Arbeitsaufnahme, bei
ihren Sozialleistungen (die unter dem ALGII-
Satz liegen!) und auch bei einem gewlinschten
Wohnortswechsel.

Katja
\W¥as wlnschst du dir fur Grata und flr deine
Klient'innen fur die Zukunft?

Senay

Far die Weiterfinanzierung der Beratungsstelle
muss jedes Jahr ein neuer Antrag beim Land
Niedersachsen eingereicht werden. Dies betrifft
alle Migrationsberatungsstellen in Deutschland.
Ich winsche mir sehr, dass die Politik anerkennt,
dass unsere Arbeit nicht nur temporar einen
hohen Stellenwert hat und die Finanzierung

auf ein solides Fundament stellt. AuBerdem
stellen wir fest, dass unser Klient'innenkreis
stetig wachst und auch die Aufgabenfelder

in den letzten Jahren komplexer geworden
sind. Daher erhoffe ich mir, dass wir unser
Stundenkontingent aufstocken und uns
personell breiter aufstellen kénnen. Fir meine
Klient'innen wutinsche ich mir, dass sie trotz
aller Harden genau das beruflich und privat
umsetzen kdénnen, was sie sich erhoffen. Ich
wunsche mir, dass sie sich zunehmend gestarkt
fihlen, eigenstandig Herausforderungen zu
meistern und sich als Teil dieser Gesellschaft
willkommen fuhlen. Damit dies gelingen

kann, mussen jedoch diskriminierende
Einschrankungen (insbesondere im Asylsystem)
abgebaut, Unterstutzungssysteme ausgebaut
und Bearbeitungswege kurzgehalten werden.
Denn Integration ist keine EinbahnstraBe.




DIE ARBEIT IN DER BERATUNGSSTELLE

- Senay Cetin

Das sechste Jahr bei GRATA ist vergangen
und wir blicken auf eine ereignisreiche Zeit
zurtick. Neben den anhaltenden Herausfor-
derungen der Corona-Pandemie kamen mit
den Themen Aufenthaltsverfestigung und
strafrechtliche Verfahren neue Arbeits-
schwerpunkte in unserer Beratungspraxis
hinzu. Zur Mitte des Jahres erfolgte der per-
sonelle Wechsel mit Senay als zweijahrige
Elternzeitvertretung fur Christina. Wenig
spater mussten wir uns jedoch um die Wei-
terfinanzierung unserer Stellen sorgen, da
Mittelkirzungen im Bereich der Migrati-
onsberatung fur das Jahr 2022 angekin-
digt wurden. Im Folgenden geben wir einen
Uberblick zu grundlegenden Strukturen
und Ereignissen in 2021.

Wie in den Jahren zuvor bildeten Iraker
und Syrer die gréBte Gruppe unseres Kli-
ent’innenkreises. Allerdings nutzten auch
einige Personen anderer Nationalitaten das
Beratungsangebot. Viele von ihnen leben
seit Uber sechs Jahren in Deutschland
und haben eine Aufenthaltserlaubnis aus
humanitaren Granden.

Die Mehrzahl unserer Klient’innen wur-
de von uns schon tiber Jahre beraten.
Selbst nach einem Wegzug aus Isern-
hagen kommen diese Menschen meist
weiterhin zu uns, da bereits ein Vertrau-
ensverhdaltnis entstanden ist,

Sie empfehlen uns zudem ihren Freun-
den und Bekannten sowie ihren Verwand-
ten weiter, sodass eine Vielzahl an Klein-/
Kernfamilien aus mehreren gréBeren Fami-
lienkreisen von uns beraten wird.

Die Einschrankungen durch Corona betra-
fen auch in 2021 vor allem die SchlieBung
von Behérden fir den Publikumsverkehr.
Konnten die Klient'innen zuvor viele Ange-
legenheiten selbststandig im persénli-
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chen Kontakt zu den Sachbearbeiter’innen
erledigen, waren sie nun verstarkt auf die
Unterstlitzung unserer Beratungsstelle
angewiesen. Die oft sehr komplizierten
Ablaufe setzten teils technisches Equip-
ment und (Sprach-)Kenntnisse voraus, die
den Klient’innen nicht zur Verfligung stan-
den. Vor der Pandemie konnte man z.B. mit
seinen Originalunterlagen zur Auslander-
behérde oder dem Ordnungsamt gehen
und seine Angelegenheiten im direkten
Gesprach klaren. Inzwischen ist es ublich,
Unterlagen und Antrage auszudrucken und
einzuscannen, um sie anschlieBend zu den
Behérden zu schicken. Erschwerend kamen
lange Bearbeitungszeiten und fehlende
Rickmeldungen, u.a. infolge von krankheits-
bedingten Ausfallen in den Behodrden, hinzu.

Glucklicherweise mussten wir die Bera-
tungsstelle trotz neuer Virusvariante nicht
schlieBen. Denn telefonische und digi-
tale Beratungen lassen sich bei einigen
Themen, wie zum Beispiel bei Fragen zur
EinbUrgerung, zumeist gut durchfthren.
Handelt es sich jedoch um mehrseitige
Antragsformulare, gestaltet sich die Bera-
tungspraxis als deutlich herausfordernder.

Wie auch in den Jahren zuvor kamen unsere
Klientinnen in 2021 mit sehr unterschiedli-
chen Anliegen zu uns. So unterstutzen wir
u.a. bei Antragen auf Erteilung und Verlan-
gerung einer Aufenthaltserlaubnis, sozial-
rechtlichen Belange im Zusammenhang
mit ALGIl und Asylbewerberleistungen,
Bewerbungsschreiben, der Beantragung
von Pflegeleistungen und berieten bei Fra-
gen zur Einblrgerung.

Wir stellen fest, dass Beratungen

zu aufenthaltsverfestigenden
Themen einen groBen Teil unserer
Beratungstdtigkeiten im vergangenen
Jahr ausmachten.

NACH JEDEM
GESPRACH BEI
GRATA GEHE ICH
MIT EINEM
GEFUHL VON

NACH HAUSE.

- Grata Klientin




Da viele Klient'innen bereits seit sechs
Jahren in Deutschland leben, erfillten
einige von ihnen die Voraussetzungen fir
die sogenannte Niederlassungserlaubnis,
einem unbefristeten Aufenthaltstitel. Vor
allem in der zweiten Halfte des Jahres 2021
nahmen auch die Beratungen in Bezug auf
eine Einburgerung zu, da viele unserer Kli-
ent’innen bereits in den Jahren 2015/16

nach Deutschland kamen, hier ihre Schul-
abschlisse gemacht und oftmals sogar
ein Studium aufgenommen haben. Gerade
Studierende haben aufgrund besonders
groBer Integrationsleistungen in der Regel
schon friher die Méglichkeit, die deutsche
Staatsbirgerschaft zu beantragen. Auch
nach erfolgreicher Teilnahme an einem
Integrationskurs verkulrzt sich die erfor-
derliche Aufenthaltszeit in Deutschland.
Gemeinsam wurde geklart, ab wann wel-
che Beantragungen méglich und welche
Unterlagen hierzu nétig sind. Wir freuen
uns, unsere Klient'innen auch weiterhin in
diesem Prozess unterstutzen zu kénnen.
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Neben diesen fortschrittlichen Entwick-
lungen gab es jedoch auch problemati-
sche Falle zu bearbeiten. So gab es einige
Klient'innen, die sich mit einem strafrecht-
lichen Verfahren wegen angeblichen Sozi-
albetrugs an uns wandten. Hierflr reichte
u.a. bereits aus, dass sie dem Jobcenter
eine Arbeitsaufnahme verspatet mitteilten.
Die Beratungen in diesem Kontext waren
sehr zeitintensiv und umfassten mehrere
rechtsanwaltliche Beratungen. Es muss-
ten umfangreiche Berichte verfasst und
sehr viel mit dem Jobcenter kom-
muniziert werden. Da es sich in
einem Fall tatsachlich um einen
Fehler der Behdérde handelte, war
es besonders argerlich, dass infol-
gedessen die Beantragung der
EinbUrgerung ausgesetzt wurde.
~ Umso erfreulicher ist es, dass der
entsprechende Klient nach Einstel-
lung des Verfahrens seine Einblrge-
rungsurkunde abholen konnte.

Hinsichtlich der Finanzierung unse-
rer Beratungsstelle waren wir sehr
besorgt, als im Spatsommer Kuir-
zungen im Bereich der Migrati-
onsberatung angeklndigt wurden.
Damit war eine Weiterfinanzierung
unserer Stellen noch unsicherer, als
sie sich ohnehin schonimmer zum Ende des
Jahres gestalten. In dieser Zeit formierte
sich eine sehr enge Zusammenarbeit und
ein Austausch mit dem Landesflichtlings-
rat und etlichen anderen Migrationsbera-
tungsstellen in Niedersachsen. Wir leisteten
Offentlichkeitsarbeit, indem wir an einer
organisierten Protestaktion vorm Land-
tagsgebaude teilnahmen und unser Anlie-
gen an Lokalpolitiker'innen weiterleiteten.
Glucklicherweise konnten die geplanten
Kirzungen abgewendet werden. Den-
noch sind unsere Forderungen sehr viel
weitreichender, denn flr den Bereich der
Migrationsberatung halten wir eine Aufsto-
ckung der Mittel und langfristige Finanzie-
rung fur unabdingbar.

,ES IST EIN GUTES GEFUHL,
DIESEN MENSCHEN

WIRKLICH HELFEN ZU
KONNEN.*

- Hans Christoph

HANS CHRISTOPH IN
EINEM GRATA GESPRACH.
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BEI CASPO E. V.

AuBerhalb der Lockdownzeiten war das
Soziale Kaufhaus ,2.HeimArt" auch im ver-
gangenen Jahr ein beliebter Treffpunkt
fur altere Menschen, was auch dadurch
beglnstigt wird, dass das Ladengeschaft
in einer Wohngegend liegt, in der sich u.a.
explizit Seniorenwohnungen befinden.
Normalerweise spielt auch die Begeg-
nungsstatte mit ihren Veranstaltungen, die
sich in direkter Nachbarschaft befindet,
eine groBe Rolle - allerdings sind auch hier
im vergangenen Jahr die allermeisten Ver-
anstaltungen coronabedingt ausgefallen.

Wir mochten generell ein offenes Ohr fur

jeden Kunden haben. Gerade altere Men-
schen nutzten dieses Angebot, so dass sich
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neben den ,normalen Einkdufern“ ein fes-
ter Kreis von Menschen gebildet hat, des-
sen Hauptanliegen es ist, mit einem Mitar-
beiter zu reden und Neuigkeiten Uber die
Entwicklung im Ort 0.4. zu erfahren. Gerade
fur diese Menschen, die haufig auch allein
leben, war und ist der Lockdown eine wirk-
lich schwierige Situation. Kontakte, die sich
mittlerweile Uber Jahre etabliert und zum
festen Tages- oder Wochenablauf dazu-
gehodrten, konnten auf einmal nicht mehr
stattfinden. Einige dieser ,Stammgaste”
besuchten wir kurzfristig zu Hause bzw. an
der Haustir, um wenigstens einmal nach
dem Rechten zu schauen, andere traf man
im Ort und man konnte auf diese Weise
wenigstens einige Kontakte halten.

BRUTZELKLUB - MITTAGSTISCH FUR SENIOREN

Schon seit 2015 gibt es eine Gruppe von
Menschen, zumeist Seniorinnen, aus Alt-
warmbuchen, die regelmaBig gemeinsam
kochen. Das Projekt ,Seniorenmittagstisch®
wurde ins Leben gerufen, damals noch in
Zusammenarbeit mit Ralf Henneberg, dem
Seniorenbeauftragten der Gemeinde Isern-
hagen. Inzwischen hat Caspo e.V. hier die
Regie Ubernommen. Normalerweise trifft
sich an jedem letzten Freitag im Monat
eine Gruppe von etwa 20 Menschen, um
gemeinsam zu kochen und zu essen. Bei
jedem Treffen findet sich zunachst das
Vorbereitungsteam ein, um zu schalen, zu
schnippeln, zu braten, zu kochen und abzu-
schmecken, damit dann normalerweise
punktlich um zwolf ein leckeres Essen auf
dem Tisch steht. Ein weiteres Team kim-
mert sich ums Decken und Dekorieren der
Tische. Bis August lag der Brutzelklub quasi
,2auf Eis" und viele leckere Gerichte war-
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teten darauf, endlich gekocht zu werden.
Daflir gab es einen monatlichen ,Brutzel-
brief* mit Rezepten und Informationen, der
von unseren Ehrenamtlichen persoénlich
bei den Teilnehmerinnen des Brutzelklubs
vorbeigebracht wurde. Wir freuten uns so
sehr, dass wir uns dann ab August wieder
personlich treffen konnten. Die Gespra-
che und Kontaktméglichkeiten, die sich
beim Kochen und Essen ganz automatisch
ergeben und oftmals ja noch viel wichtiger
als das Essen an sich sind, hatten wirklich
gefehlt. Eine ganz besondere Freude fur
viele war es auch, dass wir dank unseres
Seniorenbeauftragten Ralf Henneberg nun
wieder ,unsere Begegnungsstatte in Alt-
warmbuUchen nutzen konnten. Wir haben
uns aber dennoch gefreut, dass wir zuvor
eine Unterkunft im Familienzentrum St.
Margarethen gefunden hatten - vielen Dank
nochmal fur die schone Zeit!




Der interaktive Brutzelbrief
- Elke Conrad

+Ach, mir fehlen die Treffen beim Brutzel-
klub so sehr - hoffentlich kann's bald wie-
der losgehen. So und ahnlich hérte ich
immer wieder die Klagen der Seniorinnen,
wenn ich die eine oder andere beim Ein-
kaufen traf oder angerufen wurde. Alle ver-
missten das gemeinsame Kochen, Essen
und Plaudern. Es gab nur einen Lichtblick,
unseren monatlichen Brutzelbrief! Da gab
es nicht nur die neusten Nachrichten, Katja
fugte Rezepte zum schnellen Nachkochen
und eine passende Geschichte dazu. Und
auch aus dem Laden-Team gab es Mitma-
cher: Laura faltete bunte Schmetterlinge,
zum Welttag des Buches gab es was zum
Lesen und die fleiBigen Ehrenamtlichen
aus dem Laden brachten treu jeden Monat
die Briefe zu den Seniorinnen. Es gab auch
.interaktive" Briefe, bei denen die Seniorin-
nen zum Mitmachen angeregt wurden. Wir
fragten zum Beispiel nach ,Essgeschich-
ten* aus der Kindheit und erhielten auch
einige Antworten darauf. Hier ein Beispiel:

Der verhasste GrieBbrei

Bei uns zuhausé gab' es - zu
t — GrieBbrei: samig g
Zoll(:ec;torr?gglichen ungl unméglichen B
Ich mochte das br.euge
Gericht absolut m'chtEAlso
t, denn meiné
?gr\i'/igrd gegessen, was au
roBe Portion
t\lfg ’ig den Backen geparktun
Kreativitat gefrg
,Oh, nun muss Ich
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Wenn man die Geschichte so liest, lauft
doch gleich ein Film von der kleinen Helga
vor dem inneren Auge ab, oder? Jeden-
falls hielten wir auch hier Kontakt und die
Freude war riesengroB, als wir endlich wie-
der kochen konnten.

Das erste Treffen sollte jedoch nicht ohne
Startschwierigkeit ablaufen:

Der Start in der Begegnungsstatte gestal-
tete sich allerdings zunachst etwas schwie-
rig. Erst funzte der Herd nicht und der
Haustechniker musste helfen. Dann stellten
wir fest, dass der neue Herd ein Induktions-
herd ist und wir naturlich keine passenden
Topfe hatten. Also wurden schnell noch
welche bei real besorgt. Wir waren selbst
erstaunt, dass Schmorkohl und Kartoffeln
nur mit wenigen Minuten Verzégerung auf
dem Tisch standen. Caspos Brutzelklub -
schon war's. Und lecker.
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HELGAS GESCHICHTE

NACH EINER

CORONAPAUSE
KONNTEN

WIR ENDLICH WIEDER
ZUSAMMEN KOCHEN!

- Elke Conrad



JugBiDlicle

BEI CASPO E. V.

Projekt Verantwortung

In 2021 pausierte das Projekt ,Verantwor-
tung" der IGS lIsernhagen coronabedingt
immer noch. Im Rahmen dieses Projektes
sollen sich Schuler’innen der 7. Klassen
eine soziale Einrichtung suchen, in der sie
zwei Stunden pro Woche mithelfen. Viele
wollen in den Kindergarten oder ins Alters-
heim, aber auch bei uns melden sich in der
Regel recht schnell etliche Schuler und
Schuilerinnen fur dieses Projekt an. Wir
freuen uns, wenn es wieder losgeht.
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Die Jugendlichen Ubernehmen bestimmte
immer wiederkehrende Aufgaben in eige-
nen Verantwortungsbereichen, wobei sie
eine gewisse Routine fur die an sie gestell-
ten Aufgaben entwickeln kénnen. Grund-
satzlich werden die Schulerinnen und
Schduler ins ganz normale Tagesgeschehen
und ins Team integriert. Ihr Einsatz bei uns
endete dann auch jeweils mit der gemein-
schaftlichen Pause.

Praktikumsplatze, Zukunftstag und Sozialstunden

Schulpraktika und Zukunftstag fielen im
vergangenen Jahr coronabedingt leider aus.
Trotz der Einschrankungen konnten aber elf
Jugendliche, zumeist Uber die Jugendge-
richtshilfe bzw. die Jugendhilfestation Burg-
wedel vermittelt, insgesamt 127 sogenannte
,Sozialstunden® ableisten. Meist aus Grin-
den wie ,Schuleschwanzen® oder ande-
rer kleinerer Vergehen wird Jugendlichen

manchmal anstelle von Geldstrafen das
Ableisten von Strafstunden in gemeinnut-
zigen Einrichtungen auferlegt. Auch hier ist
es uns wichtig, die Jugendlichen bewusst
mit in den ganz normalen Ablauf unseres
Sozialen Kaufhauses zu integrieren und an
soziales, gemeinnutziges und ehrenamtli-
ches Arbeiten heranzufthren.



Anja Winkelmann

Sie startete ihren Job bei uns. Wir sind soooo froh!
Und - man glaubt es kaum - trotz Lockdown war
selbst in ihrer Anfangszeit jede Menge zu tun!

Schaufensterverkauf

Trotz Lockdown musste das Geschaft ja
irgendwie weitergehen. Wir nummerierten
unsere Schaufenster ebenso wie die dort
ausgestellte Ware. Man konnte sich etwas
aussuchen, uns eine Email schreiben und
bekam dann einen Termin zur kontaktlosen
Abholung der Sachen.

Zu verschenken

Zusatzlich zum Schaufenster-
verkauf stellten wir taglich eine
Box mit Kleinigkeiten vor unsere
Tar, um unseren groBen und
kleinen Kunden eine Freude zu
machen.
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FEBRUAR 2021

Winternothilfe

Obwohl wir ja gerade geschlossen hatten, war unser
Lager dennoch gut gefullt. Alle paar Wochen fuhren Friwi
und Katja in die Nordstadt von Hannover, um Schuhe,
Bekleidung, manchmal auch Schlafsacke oder warme
Decken zum ,Tagestreff Nordbahnhof* zu bringen. Vieles
von dem, was wir hier im Sozialen Kaufhaus 2.HeimArt
Ubrig hatten, wurde dort freudig entgegengenommen
und entweder an die Besucher’innen des Treffs verteilt
oder von den Sozialarbeiter’innen der Winternothilfe
direkt zu den Menschen auf der StraBe mitgenommen. Im
Februar starteten wir zusatzlich noch eine extra Decken-
und Schlafsacksammelaktion.

Besuch von Milo

Milo ist der stadtbekannte Kater von Altwarm-
buchen, der es sogar schon bis in die Zeitung
gebracht hat. Einen ausfuhrlichen Bericht Gber
den Besuch von Milo gibt es unter ,Anekdoten
aus dem Laden".

Jede Menge Masken

Tim Mithéfer, inzwischen Burgermeister in Isernha-
gen, schenkte uns unglaublich viele Masken: 15.000
Kinder-OP-Masken, 21.000 OP-Masken flr Erwach-
sene und 8.300 FFP2-Masken. Wir konnten naturlich
nicht alle selbst verwenden und verschenkten sie
unsererseits weiter. Die Selbsthilfe fur Wohnungs-
lose, die Tafel in Isernhagen, zwei Grundschulen,

die Christophorus Kirchengemeinde und die Flucht-
lingsunterkunft Seestrasse erhielten nun ebenfalls
Masken, die sie ebenfalls weiterverschenken. Das ist
doch toll! Wir bedanken uns nochmal ganz herzlich
bei Tim Mithéfer und bei onlinedeal 24.

Argumentationstraining Rassismus

Einige Mitarbeitende konnten an einer zweitagigen
online Fortbildung teilnehmen.
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200 Schlafsacke fir Wohnungslose

=, Ein kleines bisschen waren wir ja schon am Jam-

: “ mern ... nichts kann man machen, alles hat zu, auch
unser Soziales Kaufhaus ... aber dann gab es schon
wieder eine sehr schone Spendenaktion. Nach der

| Maskenaktion erhielten wir nun nochmals von Tim

Mithofer sowie onlinedeal24 eine Spende von 200
Schlafsacken, die wir an Wohnungslose weiter-
geben durften. Vielen Dank allen Beteiligten - vor
allem auch DANKE an Katja und Friwi fur ihren

[ .Einsatz mit Herz". Sie brachten die Schlafsacke zum
Tagestreff Nordbahnhof. Durch ihren regelmaBigen
Besuch dort sind ihnen die Wohnungslosen bereits
richtiggehend ans Herz gewachsen.

Langsam lockert es sich

Ab 8. Marz durften wir immerhin schonmal unseren Buchladen 6ffnen
- alles andere musste weiterhin im Schaufensterverkauf funktionieren.

APRIL 2021

Click and meet

Ab Ende April konnten wir dann zum sogenannten ,click and meet" in
den Rest des Sozialen Kaufhause einladen. Hierzu konnten immer zwei

Kund‘innen gleichzeitig einen Einkaufsslot buchen und bei uns stébern.

Politiker’innenbesuch

Wir bekommen ja gelegentlich Politikerbesuch ...
Bereits am 1.April besuchten uns Steffen Krach, Phil-
ipp Neessen und Leyla Hatami (SPD) ... wir haben uns
angeregt unterhalten und uns sehr Uber den Besuch
gefreut. Auch Marc Wiezoreck und Anja Moch (CDU)
durften wir auf unserem blauen Sofa in der 2.HeimArt
begruBen. Wir hatten ein anregendes Gesprach tber
die aktuelle ,Corona-Situation* und die Auswirkungen
auf unser Soziales Kaufhaus, auf unser Klientel und
unsere Kund‘innen und auch auf die Beratungstatig-
keit unserer Integrationsberatungsstelle GRATA. Gut,
wenn man sich kommunalpolitisch gut eingebettet
weiB. Herzlichen Dank flr das Interesse und einige
gute Tipps.

s

Einmal jahrlich informiert der Vorstand von
Caspo alle Interessierten Uber den Werde-
gang des Vereins. Vor allem in finanzieller
Hinsicht ist dies fur die Mitarbeitenden oftmals -
von groBem Interesse. Coronabedingt fand die
Infoveranstaltung online statt.

Endlich

ab Mai konnte man dann wieder ganz normal einkaufen — ohne
Termin, ohne Test - nur natlrlich mit Maske und Abstand.

Stabwechsel bei GRATA

Wir verabschiedeten Christina, die unsere Beratungsstelle
fur Geflichtete und Migranten aufbaute, in den Mutter-
schutz mit anschlieBender Elternzeit. Sie hat Uber funf
Jahre bei Caspo e. V. gearbeitet. Wir winschen ihr ganz viel
Freude fur den kommenden Lebensabschnitt! Wir freuen
uns, dass wir mit Senay eine tolle Elternzeitvertretung fur

Christina finden konnten!

Caspo Infoveranstaltung

Trotz der Coronazeit konnten wir uns Uber etliche neue Mitarbeitende freuen.
Toll, dass ihr den Weg zu uns gefunden habt!

Dienstbesprechung in Prasenz

Juchuh! Wir haben uns wirklich sehr gefreut, uns nach fast eineinhalbjahriger
Pause wieder zu einer ,echten* Dienstbesprechung treffen zu kénnen.
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AUGUST 2021 NOVEMBER 2021

Brutzelclub Caspos kreativer Adventskalender

Im Hintergrund wurde an ganz vielen Orten gebastelt
und gewerkelt - und dann konnten alle Beteiligten ihren
Adventskalender in der 2.HeimArt abholen. Fortan zeig-
ten wir taglich, was sich hinter jedem Tlrchen verbarg.
Kund’innen des Sozialen Kaufhauses hatten taglich die 3
Chance, das Turchen des Tages zu 6ffnen - vor Ort wurden

die Spielregeln erklart.

Hosen fiir die Grundschule

Vor einiger Zeit erhielten wir eine Mail von Frau Hinzke, der Sekreta-
Endlich konnten wir uns nach laaaaaaanger Coro- rin der Grundschule in Altwarmbuchen. Sie fragte an, ob wir im Sozi-
na-Pause wieder mit unserem Brutzelklub treffen. alen Kaufhaus Kinderhosen in den GréBen 116-134 hatten. Es gabe
Zur Eingewdhnung gab’s erstmal nur Schnittchen immer mal Kinder, denen ,ein Malheur" passiert sei oder die in der
und Kaffee, aber ab September starteten wir wie- Pause zu tief in eine Pfutze gesprungen seien ... Gerne haben wir ein
der richtig durch und trafen uns an jedem letzten paar Hosen rausgesucht und diese in der Grundschule abgegeben.
Freitag im Monat zum Kochen. Wir freuten uns auch

sehr, dass wir nun wieder in ,unserer‘ Begegnungs- Corona-MaBnahmen
statte in Altwarmbuchen kochen durften!

Im Dezember galten wieder strengere Corona-MaBnahmen - man
konnte nur noch mit 2G bei uns einkaufen und wir mussten die Impf-

nachweise und Ausweise unserer Kund‘innen kontrollieren. Wir

flgten uns in die Gegebenheiten und machten aus der Not eine

Tugend - Uber alte Fotos im Ausweis kann man wunderbar ins
Gesprach kommen ..

Migrationsberatung

Im September mussten wir den neuen Antrag fur GRATA
stellen. Wir hofften sehr, auch in 2022 wieder qualifizierte
Beratung fur Migrant’innen und Gefllichtete anbieten zu
kénnen. Das geht jedoch nicht ohne die finanzielle Unter-
stitzung des Landes Niedersachsen. Damit niemand
durchs Netz fallt, protestierten wir gemeinsam mit anderen
Beratungsstellen und dem Landesfllichtlingsrat gegen die
geplanten Kurzungen im Bereich der Migrationsberatung.

Blicherschrank

Toll!!! Altwarmbuichen hat wieder
einen Bucherschrank. Vertreter und
Vertreterinnen von Caspo e. V. (Elke
Conrad, Jochen und Ingrid Zoellner,
Katja Jelinek), der Burgerstiftung
(Stefan Rautenkranz) und dem Ortsrat

<% 5 Lag Altwarmbiichen (Sabine Wirth (Orts-

burgermeisterin), Ute Wolf und Steffen

Partnerschaft fir Demokratie e . Knieriemen sowie der katholischen Kir-
¥ . e Wir als Caspo e. V. : _ : che (Josephine Just) trafen sich kurz vor

wurden in den T 7 - % Weihnachten, um den Blcherschrank
Begleitausschuss - am vorubergehenden Standort vor der
.Partnerschaft fur 4 g katholischen Kirche mit Buchern zu
Demokratie Isern- : o o =) bestuicken. Punktlich zu den Feiertagen
hagen" berufen. Im VAPIE T Tas - konnte das fréhliche Blichertauschen
Oktober fand die LBl H) S 3 und Lesen beginnen. Ortsrat und Bur-
konstituierende ' & ) i gerstiftung sind Sponsoren des Bucher-

Sitzung statt. _ S § schrankes und Caspo e.V. kimmert
i sich um das regelmaBige Einstellen von
weiteren Buchern, wahrend der Ortsrat
in Kooperation mit der Gemeinde Isern-
hagen in organisatorischer Hinsicht flr
den Bucherschrank zustandig ist.




PARTNER

Gemeinde Isernhagen - Sozialamt

Wir standen und stehen in regelmaBigem Kontakt und Austausch mit den
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des Sozialamtes. Die ehemalige Stelle fur
Integration wurde inzwischen in das Sozialamt integriert. Egal, ob neu hinzu-
gezogene Gefluchtete ein einmaliges kostenloses ,Grundausstattungspaket*
fur den Haushalt bendtigen oder ob zumeist jugendliche Klienten ,Sozial-
dienste” ableisten mussten - wir verstandigten uns in der Regel auf dem , kur-
zen Dienstweg" und fanden zu gemeinsamen Lésungen.

Gemeinde Isernhagen - Irene Sassenburg-Frohlich -
Integrations- und Gleichstellungsbeauftragte

RegelmaBigen Austausch pflegten wir auch mit Irene Sassenburg-Frohlich,
die uns nicht nur im Rahmen des runden Tisches mit Rat und Tat und mit
manch hilfreicher Information zur Seite stand, sondern die man auch bei allen
moéglichen Fragen rund um das Thema Integration kontaktieren konnte und
die immer wieder auch eine Brucke zur Gemeindeverwaltung darstellte.
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Ortsrat

Der Ortsrat zeigte auch im vergangenen
Jahr reges Interesse an unserer Arbeit -
auch erhielten wir fur unsere Vereinsar-
beit eine groBzugige Spende. Das Thema
,Bucherschrank" beschaftigte uns bereits
in 2020 und konnte kurz vor Weihnachten
2021 vorerst zu einem schénen Ende
gebracht werden. Bis der endgultige Platz
im frisch sanierten Zentrum seinen Platz
finden soll, darf er vor der katholischen
Kirche in AltwarmbuUchen stehen. Gerne
bestucken unsere ,Blucherwirmer® den
Schrank regelmaBig mit Buchern.

Runder Tisch Integration

Am sogenannten ,Runden Tisch* nahmen
wir seit seiner Grindung teil. Hier treffen
sich regelmaBig alle Akteure, die in Isern-
hagen direkten Kontakt mit Geflichte-
ten haben. Nach einer zwischenzeitlichen
,Coronapause" konnten wir uns ab Sommer
bis zum Ende des Jahres wieder ,in echt"
treffen, was wir alle als sehr wertvoll emp-
fanden.

Helfernetzwerk

Bereits seit der Grindung des Helfernetz-
werkes steht Caspo e.V. und inzwischen
vor allem die Beratungsstelle Grata in recht
engem Kontakt mit dem Helfernetzwerk
bzw. einigen ehrenamtlichen Betreuer’in-
nen. Das Helfernetzwerk ist ebenso wie wir
auch Teil des bereits erwahnten ,Runden
Tisches®. Besonders einige zentrale The-
men, die die Fluchtlingssozialarbeit und
die Betreuung von Gefluchteten in der und
durch die Gemeinde Isernhagen betrafen,
lieBen uns im vergangenen Jahr enger
zusammenrucken, um an gemeinsamen
Perspektiven, Strategien und Zielen zu
arbeiten.

Politik

Uns ist es wichtig, einen ,guten Draht* zur
Kommunalpolitik zu pflegen. Wir freuen
uns immer Uber Politikerbesuch, gemein-
samen Austausch und Gesprache, denn
schlieBlich ist es unser gemeinsames
Anliegen, das Leben in unserer Gemeinde
schéner und bunter zu gestalten.

Gemeinde Isernhagen - Ralf Henneberg -

Seniorenangelegenheiten

Ralf Henneberg von der Stelle fur Seniorenangelegenheiten ver-
sorgte uns regelmaBig mit Informationen rund um das Thema ,Senio-
renangelegenheiten®, die wir unseren Teilnehmerinnen vom ,Brutzel-
klub®, aber auch unseren Mitarbeiter’innen gerne weitergaben.

Runder Tisch Integration

Am sogenannten ,Runden Tisch* nahmen wir seit seiner Grindung
teil. Hier treffen sich regelmasig alle Akteure, die in Isernhagen direk-
ten Kontakt mit Gefluchteten haben. Nach einer zwischenzeitlichen
,Coronapause" konnten wir uns ab Sommer bis zum Ende des Jahres
wieder ,in echt" treffen, was wir alle als sehr wertvoll empfanden.
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Verschiedene Schulen

Obwohl wir bereits Anmeldungen fur ver-
schiedene Schulpraktika sowie den Zukunfts-
tag hatten, wurden alle Veranstaltungen
im vergangenen Jahr seitens der Schulen
abgesagt. Wir hoffen allerdings sehr, dass
im kommenden Jahr wieder Kinder aus ver-
schiedenen Schulen die Méglichkeit erhal-
ten, Einblicke in die Arbeit eines Sozialen
Kaufhauses zu gewinnen.

IGS - Isernhagen

Im Rahmen desin 2018 gestarteten Projekts
~Verantwortung” betreuten wir bis zum ers-
ten Lockdown eine funfképfige Gruppe von
Siebtklasslern. Das Projekt ist aber wegen
der Coronapandemie zunachst einmal aus-
gesetzt. Insgesamt hat das Arbeiten mit
den Kindern unseren Ladenalltag belebt
und manchmal auch herausgefordert und
wir freuen uns, dass in 2022 wieder eine

neue Gruppe von ,Verantwortungskindern®
bei uns sein wird.

Christophoruskirche Altwarmblchen

Der Christophoruskirche in Altwarmbuchen sind wir seit jeher verbun-
den. Schon bei der Eréffnung unseres Ladens waren Vertreter der Kirche
dabei. Die Legende vom Heiligen Christophorus, dem Namensgeber der
Kirche, erzahlt, dass er Menschen durch einen reiBenden Fluss trug und
eines Tages auch Christus persénlich von ihm hintbergetragen wurde.
Die Aussage der Legende passt zu uns und unserem Wunsch zu helfen,
wo Hilfe nétig ist. Normalerweise nehmen wir auch gerne an Veranstal-
tungen wie dem jahrlichen Kartoffelmarkt, dem Fest zum Erntedank, mit
einem Info- und Verkaufsstand teil — auch dieser musste erneut wegen
Corona ausfallen. Dafurr freuten wir uns, dass wir der Kirche mit einer
Weitergabe unserer ,Maskenspende* helfen konnten.

Bewahrungshilfe

Wegen kleinerer Delikte wie z.B. wiederholtes ,Schwarzfahren®
werden haufig Geldstrafen oder das Ableisten von Sozialstunden
verhangt. Von der Bewahrungshilfe Hannover wurden uns in 2021
in diesem Rahmen zwei Personen zugewiesen, die insgesamt 142
Stunden abgeleistet haben.

Senioren- und Pflegestiitzpunkt Burgdorfer Land

Der Pflegestitzpunkt bietet Beratungen rund ums Thema Pflege,
Pflegestufe etc. an. Die Sprechstunde findet in der Begegnungs-
statte in unmittelbarer Nahe zu unserem Sozialen Kaufhaus statt.
Mit Birgit Peters trafen wir uns zu einem Informationsgesprach und
vereinbarten, weiterhin in Kontakt zu bleiben.

Selbsthilfe fir Wohnungslose

Der Tagestreff Nordbahnhof erhielt im letz-
ten Jahr regelmaBig Kleiderspenden von
uns. Die Angebote des Tagestreffs richten
sich an Menschen, die wohnungslos sind
und teils auf der StraBe, teils in Notunter-
kiunften leben. Zwei unserer ehrenamtli-
chen Kollegen fuhren etwa einmal monat-
lich zum Nordbahnhof, um dort Bekleidung
und manchmal auch Schlafsacke und Ahn-
liches abzugeben. Auch Masken und eine
groBe Schlafsackspende fur die Winter-
nothilfe konnten wir weitergeben.

Forderer

In 2021 haben uns ganz viele Mens

Finanzen unterstiitzt. Ab
Kosten zu 9o %
gréBte Teil uns

angewiesen sein.

AuBerdem gestaltete die Firma G

site, Flyer etc. probono
tollen Fotos, die der Fo

Jugendhilfestation Burgwedel

In 2021 haben elf Jugendliche insgesamt
127 sogenannte Sozialstunden bei uns ab-
gearbeitet. In den meisten Fallen gelang es
uns recht gut, sie - oftmals noch Schuler -
ins Team zu integrieren und fur die Arbeit zu
motivieren. Wer etwas langer bei uns war,
wurde auch mal in das eine oder andere
Gesprach verwickelt und durch manch-
mal sehr offene und herausfordernde Fra-
gen unserer Ehrenamtlichen ein wenig ins
Nachdenken gebracht.

chen mit Rat und Tat, aber auch mit

gesehen von unserer Beratungsstelle, deren
vom Land Niedersachsen getragen werden, ist der aller-

erer Projektarbeit spendenbasiert Neben d ]
. . . en E|
Im Sozialen Kaufhaus werden wir auch in Zuku e s

nft weiterhin auf Spenden

obasil unseren Jahresbericht, die Web-

fir uns, und wir nutzen immer noch gerne die
tograf Michael Miklas uns nach einem nahezu

kostenlosen Fotoshooting in 2019 zur Verfiigung stellte,

BEI ALLEN

SPENDER*INNEN
BEDANKEN WIR UNS

SEHR HERZLICH.
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De BlerEin

CASPO E. V.

Vereinssitzungen und Vereinstreffen

Unsere Vereinstreffen fuihrten wir Gberwie-
gend online durch. Diese Praxis hatte sich
inzwischen bewahrt, da auf diese Weise
auch unsere Vereinsmitglieder von auBer-
halb teilnehmen konnten. Nur zu unserer
Jahreshauptversammlung trafen wir uns in

Vereinsstruktur

Wahrend der Verein bei seiner Grindung
aus zehn Personen (allerdings in wechseln-
der Besetzung) bestand, setzt er sich seit
Frahjahr 2017 nur noch aus acht Personen
zusammen: Merlind Borner (Schriftfihre-
rin) und Garrett Hubing, Anja und Christoph
Groth (1. Vorsitzender), Andreas (Kassierer)
und Katja Jelinek sowie Antje und Nico
Muhlan (2. Vorsitzender) - alle genannten
Personen gehéren inzwischen auch dem
Vorstand an. Wir sind sehr offen flr weitere
Vereinsmitglieder, die auch die strukturelle
und organisatorische Vereinsarbeit mittra-
gen, an den Sitzungen teilnehmen und die
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Prasenz. Neben den offiziellen Tagesord-
nungspunkten blieb noch gentigend Zeit
fUr ein gemeinsames Essen, fur Austausch
und Gemeinschaft. Insgesamt wird es fur
die Zukunft notwendig sein, den Rahmen
unserer Treffen neu abzustecken.

Arbeit weiter mit pragen. Je mehr Leute wir
sind, desto bunter und vielfaltiger kdnnen
unsere Projekte werden und desto besser
kénnen Verantwortung und Aufgaben auf-
geteilt werden.

Nach wie vor lautet unser Credo ,Wir
sind Caspo"”. Jeder ist wichtig, jeder ist
willkommen, jeder hat seine Aufgabe,
keiner ist wichtiger oder bedeutsamer
als der Andere - egal ob mit oder ohne
Vereinsmitgliedschaft.

RUCKBLICK UND AUSBLICK

Auch das zweite Coronajahr haben wir ins-
gesamt gut gemeistert. Vor allem die Zeit
des Lockdowns hat uns ganz schén erfin-
derisch gemacht. So haben wir uns eine
gute Logistik fur den Schaufensterverkauf
Uberlegt und auch flr das anschlieBende
,Click and Meet". Finanziell sind wir gut
Uber die Runden gekommen und dank
unserer treuen Kunden, die wahrend des
Lockdowns, aber vor allem danach ,wie
verruckt" bei uns einkauften, haben wir
sogar einen wirklich guten Jahresumsatz
erzielt. In finanzieller Hinsicht konnten wir
uns somit weiter konsolidieren und haben
uns damit eine gewisse Sicherheit fur die
kommende Zeit schaffen kénnen.

Unsere Arbeit im Sozialen Kaufhaus und
in unserer Beratungsstelle Grata ist sehr
gut etabliert und in Isernhagen und daru-
ber hinaus bekannt. Schade, dass wir viele
unserer sonstigen Projekte und Idee nicht
oder nur in sehr minimaler Form umsetzen
konnten. Vieles war vor allem deshalb nicht
umsetzbar, weil eine langerfristige Planung
aufgrund sich standig andernder Corona-
regeln nicht méglich war. Hier hoffen wir
wirklich auf einen baldigen Neustart.

Als Vorstand von Caspo e.V. haben wir uns
ganz besonders Uber unsere hauptamt-
lich und die vielen, vielen ehrenamtlich
Mitarbeitenden gefreut, die sich gerade in
der Krise so fur Caspo e.V. eingesetzt und
engagiert haben. Toll, dass sogar wahrend
dieser Zeit neue, motivierte Leute zum
Team hinzukamen. Ebenso haben wir uns
Uber die Kunden und Kundinnen unseres
Sozialen Kaufhauses gefreut, die mit uns
mitgelitten haben, als wir schlieBen muss-
ten, sich aber umso mehr mit uns freuten,
als wir wieder aufmachen konnten. Toll,
dass sich auch alle an die Regeln hiel-
ten, Masken trugen oder zeitweilig sogar
ihre Ausweise und Impfnachweise flur uns
bereithielten. Auch mit den Klient’innen
von Grata haben wir mitgelitten. Gerade
flr unsere auslandischen Mitburger‘innen,
aber auch fur die Senior’innen sind die
durch Corona entstandenen Veranderun-
gen nicht leicht.

Seit vielen Jahren gibt es bei uns soge-
nannte ,Dauerbrenner” - Themen wie
Professionalisierung, Finanzierungs-
und Spendenkonzepte. All diese The-
men sind umfangreich und kompliziert
und neben all den anderen alltaglichen
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Dingen rund um Caspo e.V. oftmals
schwierig unterzubringen.

Ein wichtiger Schritt hin zur Professi-
onalisierung war die Einstellung von
Anja Winkelmann, die mit ihrer tégli-
chen Anwesenheit im Sozialen Kauf-
haus eine wichtige Kontinuitdt in den
Arbeitsalltag bringt und somit auch
Freirdume fiir die geschdftsfiihrenden
Tatigkeiten schafft.

Grundsatzlich streben wir eine dauerhafte
Férderung unserer Projekte an und arbei-
ten auch schon langer an der ErschlieBung
derartiger Fordermdglichkeiten. Das gilt
auch fur das Projekt GRATA: es ware schén,
wenn uns eine Verstetigung der Integra-
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tionsberatungsstelle gelingen wirde, so
dass wir nicht von einer jahrlichen Projekt-
finanzierung abhangig waren.

Nun schauen wir also auf das zweite
.Coronajahr" zurlck und stellen fest: Trotz
allem konnten wir einiges bewegen und wir
sind immer noch guter Dinge. Wir freuen
uns Uber die vielen Menschen, die uns
nahestehen und unsere Arbeit mittragen,
die mit Rat und Tat und mit praktischer
und finanzieller Unterstitzung dabei sind.
Mit einiger Spannung schauen wir auf
2022. Werden wir Uber ein drittes Corona-
jahr berichten? In jedem Fall wird auch das
kommende Jahr wieder ein buntes sein -
vielleicht sogar etwas bunter als 2021.

WIR NEHMEN, UM ZU GEBEN!

Evangelische Bank Kassel
IBAN: DE96 5206 0410 0006 6021 34
BIC: GENODEF1EK1

DANKE!

Was wir gerne geben:

Einkaufsmoglichkeiten fur den kleinen
Geldbeutel oder fur 2. hand-Liebhaber

in unserer Sozialen Boutique und unserem
Antikbuchladen

Kultur- und generationsuibergreifende
Begegnung, Gemeinschaft und sinnvolle
Beschaftigung

Fairtradeprodukte und Kunsthandwerk
Zu angemessenen Preisen

Ehren- und hauptamtliche Mitarbeiter,
die mit viel Liebe, Leidenschaft und
visionarer Energie Caspo e.V. unterstutzen

kulturelle Veranstaltungen
in unserem Antikbuchladen
Sozialarbeit und Unterstutzung fur
jugendliche Straftater /,Schulschwanzer*
in Zusammenarbeit mit der
Jugendhilfestation

viele unterschiedliche Aktionen

zur Starkung der Gemeinschaft (z. B. Mit-
tagstisch fur Senioren, Basteln fur Kinder
und Erwachsene, Teilnahme an Veranstal-

Integrationsberatung tungen und Markten in der Region.)

fur ein gutes Ankommen von Geflichteten
und Migranten und ein gutes Miteinander
mit schon lange hier Beheimateten

Was wir gerne nehmen:

Sachspenden - gut erhaltene Kleidung, Hausrat, Ge-
schirr, Kleinstmobel, Bicher, Spiele nehmen wir gerne
an und geben sie kostengunstig weiter.

Zeitspenden - werden Sie Teil unseres bunten und
mittlerweile fast 50-képfigen Teams und engagieren
Sie sich fur einen guten Zweck. Wir finden fur jeden
eine passende Aufgabe.

Geldspenden - Caspo e.V.
arbeitet spendenbasiert. Unterstiitzen Sie uns finanziell
durch regelmaBige oder einmalige Spenden.

Ab 50 € gibt es selbstverstandlich eine
Spendenbescheinigung.
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EIN TRAUM, DEN MAN ALLEINE TRAUMT,
IST NUR EIN TRAUM. EIN TRAUM, DEN
MAN ZUSAMMEN TRAUMT, WIRD

Wi Klichkeit

- Yoko Ono

Caspo e. V.

caspo-ev.de
info@caspo-ev.de

Soziales Kaufhaus: 0511 54307261

Grata (Migrationsberatung nach
telefonischer Terminabsprache):

01577 1316690 / 0178 8712481

An der Riehe 33
30916 Isernhagen

Offnungszeiten des Sozialen Kaufhauses
Mo - Fr. 9:30 - 18:00 / Sa 9:30 - 13:00



